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MENSAGEM DO PRESIDENTE

A ACATS, em 2020, completou 48 anos de fundagdo, reunindo importantes conquistas em prol do setor
supermercadista, resultado dos servigcos prestados para promover o desenvolvimento do setor nas esferas
socioecondmica, politica e ambiental e defender o posicionamento do segmento junto ao Poder Publico e as demais
entidades de classe.

O enfrentamento da Pandemia, provocada pela COVI-19, exigiu da Entidade superar desafios e quebrar paradigmas,
buscando atuar de maneira inovadora ao reposicionar suas atividades para se fortalecer como representante do setor
supermercadista e manter a sua exceléncia corporativa.

Tal reposicionamento levou a ACATS a remodelar os servigos prestados e implantar novos, com énfase no formato
digital, visando atender as exigéncias do cendrio atual e as tendéncias advindas das transformagdes pds pandemia.

Nessa diregdo, o presente Relatdrio reune o resultado dos esforgos dos integrantes dos Orgdos Dirigentes e da equipe
profissional da ACATS no afd de buscar alternativas alinhadas & nova realidade e as perspectivas para o setor
supermercadista e a economia.

Agradecemos a todos os envolvidos e, especialmente, aos nossos associados e parceiros que, ao apoiarem e
participarem das iniciativas da ACATS, legitimam a relevéncia e o reconhecimento da Entidade como referéncia entre
as associacdes de supermercados.

Certamente, em 2021, teremos novos desafios e oportunidades de fortalecer o papel da ACATS junto aos seus
associados, agindo proativamente para contribuir com os supermercados no abastecimento & populagdo, na
manutengdo e geragdo de empregos e na sustentabilidade dos negdcios.

Francisco Anténio Crestani
Presidente da ACATS
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PERFIL ORGANIZACIONAL

ACATS trabalha fortemente pelo crescimento do setor supermercadista
catarinense. Com uma agenda positiva, a Entidade realiza atividades que
trazem beneficios coletivos ao segmento e a fazem ser referéncia nacional.

O objetivo permanente da ACATS é buscar o fortalecimento das empresas
associadas para que elas, por sua vez, obtenham resultados positivos no
relacionamento com os consumidores, melhorando a percepc¢do da

qualidade do atendimento nas lojas de supermercados catarinenses.
° Sumadrio



IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

A Associag&o Catarinense de Supermercados (ACATS), filiada a Associagdo Brasileira de
Supermercados (ABRAS), fundada em 17 de fevereiro de 1972, é a Entidade que representa as
empresas do varejo supermercadista em todo o Estado de Santa Catarina, realizando atividades
de representagdo e desenvolvimento, bem como defendendo o setor nas esferas
socioecondmica, politica e ambiental, junto ao Poder Publico e as demais entidades de classe.
Atua de forma integrada com outras entidades empresariais, defendendo causas comuns em
beneficio da categorias e da sociedade, sendo apoiada por uma estrutura de 10 Vice-
presidéncias Regionais, garantindo a sua abrangéncia estadual.

A sede prépria, localizada na drea continental de cidade, préximo & cabeceira da Ponte Hercilio
Luz, construida de forma conjunta entre a ACATS e a Federagdo das Associacdes Empresariais
de Santa Catarina (FACISC), funciona no quarto andar, com espagos multiuso destinados as
equipes de trabalho e a diferentes atividades realizadas pela Associag¢do. O edificio abriga,
ainda, no andar térreo, um Centro Empresarial com ampla recepg¢do, auditério com capacidade
para até 180 pessoas, 03 salas para treinamentos, saldo de festas/restaurante e vagas de
garagens.

Razé&o Social: Associa¢do Catarinense de Supermercados

Nome Fantasia: ACATS

CNPJ: 82.611.088/0001-42

Endereco: Rua Visconde de Cairu, 391, 4° andar | Estreito | Floriandpolis/SC | CEP 88075-020

Telefone: (48) 3223-0174

Natureza Juridica: Associagdo Privada

Ramo de Atividade: Atividades de organizagdes associativas patronais e empresariais

Forma de Tributagao: Isenta

Registro de Utilidade Publica: Lei Estadual n® 16891 de 08/03/20216 | Lei Municipal n°® 8899 de 27/03/2012
N° de Registro de OSCIP: N&o possui
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Representar, defender e
atender os interesses e as

catarinense, com
profissionalismo, qualidade
e ética, visando o
fortalecimento do segmento
nas esferas socioecondmica,
politica e ambiental.

Ser o indutor de ag¢des de exceléncia que
colaborem com o desenvolvimento das

empresas e dos profissionais do setor
supermercadista, com inovagdo de
processos e servigos voltados & criagdo de
uma cultura de gestdo que repercuta no
alcance dos melhores resultados para a
sustentabilidade dos negdcios.

Trabalhar pelo crescimento do setor
supermercadista catarinense, dando suporte
e incentivo &s empresas associadas, por
meio da qualifica¢do profissional, do
intercdmbio com centros maiores, da
atuagdo regionalizada, da representagdo
econdémica e da defesa dos pleitos comuns
aos supermercadistas.

Ser referéncia no Brasil em Etica
Associcgao que represente Credibilidade
necessidades do setor o segmento
supermercadista supermercadista.

Responsabilidade
Transparéncia
Comprometimento
Relacionamento
Criatividade

Representagdo Institucional
Desenvolvimento de Pessoas
Tecnologia

Inovagdio

Sustentabilidade

Fortalecer o papel de representagdo
do setor supermercadista e a
exceléncia corporativa da ACATS,
remodelando os servigos prestados e
implantando novos, com énfase no
formato digital, visando atender as
exigéncias do cendrio atual e as
tendéncias advindas das
transformagdes pds pandemia.
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GOVERNANCA

e
ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL

A governanca da ACATS ¢é formada por seus érgdos dirigentes e de apoio a gestdo.

Presidente do

Conselho Diretor Conselho Fiscal

Os érgdos dirigentes compreendem a Assembleia Geral, constituida por todos os associados

efetivos, sendo 6rgdo supremo e soberano em suas decisdes; o Conselho Diretor, composto de Alto Vale do taja

Vice-presidente do
20 membros; o Conselho Fiscal, composto de seis membros (trés efetivos e trés suplentes); e a Conselho Diretor .

Secretario Extremo Oesfe
Diretoria Executiva, composta pelo Presidente Executivo, Vice-presidente Executivo, Vice-

presidente Institucional, Vice-presidente Administrativo Financeiro, Vice-presidente de Recursos

Grande Fpolis
Humanos e Qualidade, Vice-presidente de Marketing e Eventos e Vice-presidentes Regionais, Presidente
em numero varidvel, podendo ser ampliado ou reduzido por meio de homologa¢do do Conselho SOV Meio Oeste
Diretor.
Norte
Vice-presidente
Os 6rgdos de apoio & gestdo da Associagdo sdo compostos pela Equipe Executiva, Assessoria Delegado Executivo -
’ . . . s . . e
de Imprensa, Assessoria Juridica e Assessoria Tributdria, bem como outras Assessorias que, a ABRAS

critério da Diretoria Executiva, assim entender necessdrias. Planalto Norte

Anualmente os associados efetivos se reinem em Assembleia Geral para tomar conhecimento Planalto Serrano
do Relatério e prestagdo de contas da Diretoria Executiva; e bienalmente para a elei¢cdo dos ] ] ] ] ] ] ] ] ] )

‘ _ ) ) _ ‘ ) ] Vice-presidente Vice-presidente Vice-presidente Vice-presidente Vice-presidente Sul
Conselhos Deliberativo e Fiscal e Diretoria Executiva. Também podem ocorrer Assembleias Institucional fdnfFmen RH e Qualidade Mkt & Eventos Regionas

Extraordindrias, para tratar de assuntos especificos. Vale do ttajai

Juridica

Equipe
Executiva Tributdria

Assessorias

Imprensa
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DIRETORIA E CONSELHOS ACATS
GESTAO 2018-2020

DIRETORIA EXECUTIVA

Presidente: Paulo Cesar Lopes - Supermercado Central | Rede Top (Blumenau)

Vice-presidente: Roberlei Alexandre Nardelli - Supermercado Nardelli (Rio do Sul)
Vice-presidente Institucional: Adriano Manoel dos Santos - Supermercados Santos (Palhoga)
Vice-presidente Administrativo Financeiro: Antonio José Koch - Supermercados Koch (Tijucas)
Vice-presidente Recursos Humanos e Qualidade: Libardoni L. C. Fronza - Top Haus (Navegantes)
Vice-presidente de Marketing e Eventos: Jilio Lohn - Supermercado Imperatriz (Floriandpolis)
Delegado junto & ABRAS: Atandzio dos Santos Netto - Angeloni Supermercados (Florianépolis)
Diretor Executivo: Antonio Carlos Poletini - ACATS (Floriandpolis)

VICE-PRESIDENTES REGIONAIS

Vice-presidente Regional Alto Vale do Itajai: Armando Nardelli - Supermercado Nardel&o (Rio do Sul)
Vice-presidente Regional Extremo Oeste: Ravier Centenaro - Comercial de Frutas S&o Miguel (S&o Miguel do Oeste)
Vice-presidente Regional Grande Florianépolis: Delamar Silva Filho - Armazém 3 (Floriandpolis)
Vice-presidente Regional Meio-Oeste: Mércio Luiz Simioni - Passarela Supermercados (Concérdia)
Vice-presidente Regional Norte: Eduardo Rogério Caetano - Supermercado Brasilia (Joinville)
Vice-presidente Regional Oeste: Marcos Luiz Ansolin - Supermercado Royal (Chapecd)
Vice-presidente Regional Planalto Norte:

Vice-presidente Regional Planalto Serrano: Jakson Roberto Martendal - Cerealista Martendal (Lages)
Vice-presidente Regional Sul: Nazareno Dorneles Alves - Supermercados Manentti (Criciima)
Vice-presidente Regional Vale do Itajai: Osnildo Maganeiro - Cooper (Blumenau)

CONSELHO FISCAL

MEMBROS EFETIVOS

Francisco Anténio Crestani - Supermercados Vipi (Sdo Miguel do Oeste)
lvan Luiz Tridapalli - Supermercados Carol (Guabiruba)

Marcos Anténio Moschetta - Brasdo Supermercados (Chapecd)

MEMBROS SUPLENTES

Alexandre Simioni - Passarela Supermercados (Concérdia)
José Evaldo Koch - Supermercados Koch (Tijucas)
Mario Cesar Pacheco - Supermercados Germénia (Sdo Bento do Sul)
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CONSELHO DELIBERATIVO

Presidente: Atandzio dos Santos Netto - Angeloni Supermercados (Florianépolis)
Vice-presidente: Josiano Pereira Saqueti - Hippo Supermercados (Floriandpolis)
Secretdrio: Lucio José Matos - Supermercados Rosa (Palhoga)

MEMBROS

Amauri Luiz Battiston - Supermercado Celeiro (Chapecd)

Célio Spagnoli - Supermercado Alvorada (Lages)

Eduardo Archer - Supermercado Archer (Brusque)

Eulo Centenaro - Comércio de Frutas S&o Miguel (S&o Miguel do Oeste)
Glaucio Ghislandi - Supermercado Bistek (Nova Veneza)

Jeovagner Amancio da Silva - Tieli Supermercados (Brago do Norte)
Joacir Siqueira de Souza - Supermercado Cinco Estrelas (Joinville)
Jo&o Batista Lohn - Supermercados Imperatriz (Florianépolis)

Lucas Cesa - Supermercado Lucas (Campos Novos)

Marcio Valério Araujo - Supermercado Galegéo (Blumenau)

Osni Giassi - Giassi Supermercados (I¢ara)

Pedro Dirceu Ceron - Supermercado Myatd (Lages)

Ruan Badotti - Supermercado Badotti (Xanxeré)

Sélvio Luiz de Souza - Supermercados Magia (Florianépolis)

Silvio Souza - Supermercados Magia (Florianépolis)

Soely Royer - HiperBom Supermercados (Florianépolis)

Tiago Vidal Lohn - Supermercados Imperatriz (Florianépolis)

APOIO A GESTAO

Diretor Executivo: Antonio Carlos Poletini

Assessoria Juridica: Dra. Regina Almeida de Queiroz
Assessoria Tributdria: Marcos Roberto Koenig
Assessoria de Imprensa: Marcos Heise

| 07



DIRETORIA E CONSELHOS ACATS
GESTAO 2021-2022

DIRETORIA EXECUTIVA

Presidente Executivo: Francisco Anténio Crestani - Supermercados Vipi (Sdo Miguel do Oeste)

Vice-presidente Executivo: Julio Cesar Lohn - Supermercado Imperatriz (Florianépolis)

Vice-presidente Institucional: Roberlei Alexandre Nardelli - Supermercado Nardelli (Rio do Sul)

Vice-presidente Administrativo Financeiro: Alexandre Fabricio Correa de Quadros - Supermercados Koch (Tijucas)
Vice-presidente Recursos Humanos e Qualidade: Soely Maria Royer - HiperBom Supermercados (Floriandpolis)
Vice-presidente de Marketing e Eventos: Alexandre Simioni - Passarela Supermercados (Concérdia)

Delegado junto & ABRAS: Paulo Cesar Lopes - Supermercado Central | Rede Top (Blumenau)

VICE-PRESIDENTES REGIONAIS

Vice-presidente Regional Alto Vale do Itajai: Armando Luiz Nardelli - Supermercado Nardel&o (Rio do Sul)
Vice-presidente Regional Extremo Oeste: Ravier Centenaro - Comercial de Frutas Sdo Miguel (Sdo Miguel do Oeste)
Vice-presidente Regional Grande Florianépolis: Delamar Silva Filho - Armazém 3 (Florianépolis)

Vice-presidente Regional Meio-Oeste: Mdrcio Luiz Simioni - Passarela Supermercados (Concérdia)
Vice-presidente Regional Norte: Eduardo Rogério - Supermercado Brasilia (Joinville)

Vice-presidente Regional Oeste: Marcos Luiz Ansolin - Supermercado Royal (Chapecd)

Vice-presidente Regional Planalto Norte: André Luis Salvador Jinior - Supermercado Germénia (S&o Bento do Sul)
Vice-presidente Regional Planalto Serrano: Jakson Roberto Martendal - Cerealista Martendal (Lages)
Vice-presidente Regional Sul: Ricardo Pereira Althoff - Althoff Supermercados (Criciima)

Vice-presidente Regional Vale do Itajai: André Felipe Meschke - Supermercado Meschke (Balnedrio Cambori)

CONSELHO FISCAL

MEMBROS EFETIVOS

Ivan Luiz Tridapalli Marcos - Supermercados Carol (Guabiruba)
Marcos Anténio Moschetta - Bras&o Supermercados (Chapecd)
Sdlvio Luiz de Souza - Supermercados Magia (Floriandpolis)

MEMBROS SUPLENTES

Nazareno Dorneles Alves - Supermercados Manentti (Criciima)
José Evaldo Koch Supermercados Koch (Tijucas)
Diego De Noni - Bistek Supermercados (Cocal do Sul)
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CONSELHO DIRETOR

Presidente: Paulo Cesar Lopes - Supermercado Central | Rede Top (Blumenau)
Vice-presidente: Osni Giassi - Giassi Supermercados (l¢ara)
Secretério: Jeovagner Améncio da Silva - Tieli Supermercado (Brago do Norte)

MEMBROS

Adriano Manoel dos Santos - Supermercados Santos (Palhoga)

Amauri Luiz Battiston - Supermercado Celeiro (Chapecd)

Antonio José Koch - Supermercados Koch (Tijucas)

Clélio Névio Baggenstoss - Rancho Bom Supermercados (Jaragud do Sul)
Dalmor Marcos Badotti - Supermercados Badotti (Xanxeré)

Eduardo Archer - Supermercados Archer (Brusque)

Eulo Centenaro - Comércio de Frutas Sdo Miguel (Sdo Miguel do Oeste)
Jod&o Batista Lohn - Supermercados Imperatriz (Florianépolis)

Libardoni Lauro Claudino Fronza - Top Haus (Navegantes)

Lucas Cesa - Supermercado Lucas (Campos Novos)

Luiz Guilherme Dalcanale Bueno - Supermercados Myatd (Lages)

Mércio Valério Aradjo - Supermercado Galegdo (Blumenau)

Mario Cesar Pacheco - Supermercado Germénia (Sdo Bento do Sul)
Pedro Dirceu Ceron - Supermercados Myatd (Lages)

Ruan Badotti - Supermercados Badotti (Xanxeré)

Silvio Rogerio de Souza - Supermercados Magia (Floriandpolis)

Tiago Vidal Lohn - Supermercados Imperatriz (Floriandpolis)

APOIO A GESTAO

Gerente Administrativo: Octavio de Souza Lima Neto
Assessoria Juridica: Dra. Regina Almeida de Queiroz
Assessoria Tributdria: Marcos Roberto Koenig
Assessoria de Imprensa: Marcos Heise
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ATIVIDADES-CHAVES
DA ACATS

Frente Parlamentar do Varejo

Camara Empresarial de Supermercados

Camara Empresarial de Relagdes
Trabalhistas e Assuntos Legais

Céamara Setorial do Arroz
Camara Setorial Integrada do Leite
Camara Setorial do Vinho e da Uva

Representagdo
Institucional

Exposuper
ACATS

Eventos Comités
Estratégicos Tematicos

Associacao Catarinense
de Supermercados

Associados

Iniciativas de
Sustentabilidade Assessorias
Programa Inova

ACATS

—® Programa Alimento Sustentével

——® Programa Supermercado Lixo Zero

——=@ Imprensa

——® Comité Juridico da Abras
—e JUCESC
——e CEASA

——e Comercial

——=e Gestdio de Pessoas
—@ Jovens Sucessores
——e Juridico

——e@ Prevengdio de Perdas

——@ Tributdrio

V 4

NUMEROS TOTAIS 2020

® Juridica

——e Programa Eficiéncia Energética Relacionamento Quq|ificqg€jo e )
——e Programa Mesa Brasil Sesc Comercial Requolificcgao

—=@ Rede Catarinense de Compliance

——® ACATS LAB - Hub de Inovagdo
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——=@ Tributdria

ATIVIDADES

PARTICIPACOES

o

PARTICIPACOES
DE EMPRESAS
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° Sumario

REPRESENTACAO
INSTITUCIONAL

Os empresdrios catarinenses estdo sempre se reinventando, aplicando inovagdes
e melhorias continuas no que é oferecido ao consumidor, sem deixar de lado o
constante aprimoramento da gestdo de pessoas, qualificando e requaliticando

todas as categorias de profissionais que atuam nas empresas.

Neste contexto se fortalece o papel da ACATS, entidade que faz a
representacgdo institucional e lidera o conjunto de ag¢des para o desenvolvimento

e a evolugdo do setor.



REPRESENTACAO
INSTITUCIONAL

A ACATS é a Entidade que representa as empresas do varejo supermercadista em todo o Estado de Santa
Catarina, realizando atividades de representag¢do e desenvolvimento, bem como defendendo o setor nas esferas
socioecondmica, politica e ambiental, junto ao Poder Publico e &s demais entidades de classe. Atua de forma
integrada com outras entidades empresariais, defendendo causas comuns em beneficio da categorias e da
sociedade.

A representagdo é fortalecida pela aproximag&o com os associados de todas as regides catarinenses por meio da
atuacgdo dos Vice-presidentes Regionais, favorecendo o entendimento das suas expectativas em relagdo & ACATS
e a identificac&o das principais demandas que afetam as empresas.

Para efetivar essa representagdo, a ACATS mantém acompanhamento constante sobre tramitagdo de leis e
decretos nos &mbitos Federal, Estadual e Municipal, bem como junto aos érg&os reguladores, a exemplo do
IMETRO, Vigilancia Sanitdria, Vigilancia Epidemiolégica, PROCON, entre outros.

A Entidade também integra, por intermédio de representantes qualificados, diversos grupos de trabalho e
comiss&es estruturados por érg&os publicos e iniciativa privada, sempre explicitando o posicionamento do setor,
considerando sua importéncia no contexto empresarial e sua essencialidade junto & sociedade. Outrossim, a
Entidade atua de forma integrada com outras Entidades Empresariais, como Facisc, Fecomércio, FIESC, FCDL,
Sindicatos Patronais, entre outras em prol de causa em comum. Destaque para as representagdes junto as
Cameras Setoriais e Empresariais, Frente Parlamentar do Varejo, JUCESC e CEASA.

A ACATS, igualmente, mantém Comités Temdticos, constituidos por representantes das empresas associadas, que
atuam em cardter consultivo, possibilitando & Entidade formar posic8o em temas de extrema importancia para o
setor.

Devido & Pandemia da Covid-19, em 2020, as atividades foram predominantemente no formato on-line,
oportunizando o aumento no nimero de participa¢des. Destaque para as reunides tanto da Diretoria Executiva da

ACATS quanto da ABRAS, as quais ocorreram semanalmente.

Também é importante registrar as inimeras reunides com os érgdos do Poder Publico, Estadual e Municipal, bem
como com os associados, para alinhamentos de agdes referentes ao enfrentamento da Pandemia.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020
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ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA
COVID-19

As iniciativas da ACATS tiveram como principal objetivo orientar sobre os procedimentos mais
adequados a serem adotados pelos supermercados para prevencdo e protegdo contra o Novo
Coronavirus, em linha com as normas legais e as recomendagdes do Ministério da Saude, do
Governo e da Secretaria de Estado da Saude de Santa Catarina, das Prefeituras e respectivas
Secretarias Municipais de Saude.

No Site Oficial da ACATS hd o acesso rapido a todos os decretos, portarias, notas técnicas e
demais documentos oficiais acerca da COVID-19.

A postura adotada pela Entidade foi de estar permanentemente atenta as novas orientagdes das
autoridades governamentais e de saude, repassando imediatamente aos associados para
assegurar o acesso a informagdes atualizadas e provenientes de fontes oficiais.

Nas pdginas seguintes estd o detalhamento das a¢des realizadas, com destaque para a

Campanha Somos Essenciais e o Protocolo de Prevengéo e Prote¢do dos Supermercados Contra
a COVID-19.

CLIQUE AQUI E 5
ACESSEO TODO O i
CONTEUDO NO SITE . 7

OFICIAL DA ACATS = . g?

i CLIQUE AQUI E ACESSE
. 1 NOSSO CANAL NO
. - YOUTUBE
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https://youtube.com/playlist?list=PLPRN-M81VYPTB2NHNwlWhpboIwcw5NHI7
https://www.acats.org.br/enfrentamento-ao-coronavirus/
https://www.acats.org.br/enfrentamento-ao-coronavirus/
https://www.acats.org.br/enfrentamento-ao-coronavirus/

acats

Associagao Catarinense
de Supermercados

O que foi feito?
Providenciado acesso rapido a todos os decretos, portarias, notas
técnicas e demais documentos oficiais acerca da COVID-19.
Orientagdes e esclarecimento de duvidas sobre como proceder
para atender a essa legislacdo.
Dialogo continuo com Diretoria da ACATS e ABRAS, bem como
Comités Juridico, Tributdrio, de Gestdio de Pessoas e Comercial.
Didlogo com autoridades sanitarias.

O que foi feito?

e Compilagdo
Supermercados
COVID-19.

e Compartilhamento de iniciativas dos
Associados da ACATS.

e Elaborac¢do do Guia de Boas Praticas
para Supermercados.

e Elaboragdo do Protocolo de prevencgéo e
protecdo dos supermercados contra a
COVID-19.

boas prdticas para

Como?

enfrentamento da

w
O
>
7
e
=
>
-
0
>
»

e Divulgagdo de iniciativas dos

LEGISLAGCAO

PRINCIPAIS ACOES NO
ENFRENTAMENTO DA
COVID-19

Como?

e Divulgacdo no site oficial da ACATS, incluindo selecdo de
Perguntas mais Frequentes.

e Orientagdes e esclarecimento de duvidas por e-mail, telefone,
grupos de WhatsApp e redes sociais oficiais da ACATS.

e Realizagdo periddicas de reunides on-line com Diretoria da ACATS
e ABRAS, bem como Comités Juridico, Tributdrio, de Gestdo de
Pessoas e Comercial.

e Boletins aos associados, imprensa e comunidade em geral.

O que foi feito?

e Interagdo intensa com a imprensa falada e
escrita.
Producdo de materiais educativos.

e Reflexdes sobre pontos de atengdo para a
retomada da economia.

e Acdes de sensibilizagdo para os supermercados
associados e seus consumidores.

Como?

e Entrevistas na imprensa falada e escrita.

e Produgdo e compartilhamento de videos sobre
atitudes preventivas e protetivas contra a COVID-19.

e Organizacdo e realizagdo da Série de Palestras on-
line Retomada da Economia.

e Criacdo e Langamento da Campanha

Associados no site oficial da ACATS. #SOMOSTODOSESSENCIAIS
ARTICULACAO
O que foi feito? Como?

e Articulagc@o em defesa do posicionamento do setor das decisdes e Participacdo ativa em reuniées promovidas pelo Poder Publico oMUS
tomadas pelo Poder Publico Estadual e Municipal. Estadual e Municipal. TODOS

e Didalogo continuo com Secretarias Estaduais e Municipais de Saude e Elaboragcdo de Protocolo de Prevengcdo e Protecdo dos ESSENCIAIS
e Vigilancia Epidemioldgica e demais érgdos normativos. Supermercados contra a COVID-19.

e Assessoria Juridica acerca das orientagdes legais emanadas nas e Analises e orientagdes para os Associados em meio digital, bem NESSA I_UTA
esferas nacional, estadual e municipal. como reunides on-line periédicas com os Comités Temdticos.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020 | 13



CAMPANHA
#SOMOS TODOS ESSENCIAIS

PROTOCOLO DOS SUPERMERCADOS
CONTRA A COVID-19

. BOMSENSO E ATiTUDES
e QUE VALORIZEM h‘i“lk.

: ELEIA SOMENTE UMA ENITE EAZER COMPRA
ORGANITE SUb PESSOA DA FAMILA AGOMPARAADD :

= LLSTR DE COMPRAS PARA EATER COMPRAS DE CRIKKEAS

Incentivar a a¢do coletiva dos supermercados

| Brtrvi mﬁﬂm em um momento gue exige gra nde
150 DE MASCARAS ALCOGLEM GEL ANTES BE
RN A WACLR S COWPSLS BTRE ASPESSAAS q ged

responsabilidade e envolvimento de toda a

sociedade no enfrentamento da Pandemia.

5 PENSE POSITIVG.

ﬁ‘%&?’f‘ﬂwu 145 AITORMADES TURD YAIPASSAR.

\acats

b Associagao Catarinense
de Supermercados

—

CLIQUE AQUI E o A adesé&o dos supermercados

ACESSE 0S
MATERIAIS DA .
CAMPANHA . e uso das pecas de

a Campanha aconteceu pelo

comunicagdo criadas e

CLIQUE AQUI E ACESSE . g
e disponibilizadas pela ACATS

YOUTUBE no seu Site Oficial e midias

sociais.
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CLIQUE AQUI E
ACESSE O
DOCUMENTO NA
INTEGRA

\y

Recomendar os procedimentos a serem

adotados para prevencdo e protegdo contra o

Novo Coronavirus e a forma de atuar dos

supermercados, com seguranga e

responsabilidade, em caso de ocorréncia de

contaminagdo.

%

CLIQUE AQUI E ACESSE
NOSSO CANAL NO
YOUTUBE

O documento foi
amplamente divulgado
entre os associados e
disponibilizado
digitalmente pela
ACATS no seu Site
Oficial.
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https://youtu.be/UWXmfVV2Hw0
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1CxaW79a6ZF1EJukjFMkCYTQIS5vWTCNL
https://drive.google.com/drive/folders/1CxaW79a6ZF1EJukjFMkCYTQIS5vWTCNL
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1CxaW79a6ZF1EJukjFMkCYTQIS5vWTCNL
https://www.youtube.com/playlist?list=PLPRN-M81VYPTB2NHNwlWhpboIwcw5NHI7
https://www.acats.org.br/wp-content/uploads/2020/11/PROTOCOLO-COVID-19-SUPERMERCADOS-GERAL.pdf
https://www.acats.org.br/wp-content/uploads/2020/11/PROTOCOLO-COVID-19-SUPERMERCADOS-GERAL.pdf
https://www.acats.org.br/wp-content/uploads/2020/11/PROTOCOLO-COVID-19-SUPERMERCADOS-GERAL.pdf

ASSOCIADOS

Nos 48 anos de existéncia, completados em 2020, com esforgo dos seus
érgdos dirigentes, associados, colaboradores e parceiros, a ACATS se
consolida como uma das mais importantes entidades no cendrio empresarial
supermercadista, sempre com a preocupacdo em desenvolver o setor,

mantendo a unido, o associativismo e a competitividade.
° Sumario
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PRINCIPAIS BENEFICIOS PARA =4 acesso A FEIRAS E EVENTOS

1 HH

OS ASSOCIADOS imlialin

* Exposuper ACATS - Feiras de produtos, servigos e equipamentos para Supermercados e Convengdo

Catarinense de Supermercados.
* Eventos estratégicos como semindrios, palestras, féruns, encontros, rodadas de negdcios, intercémbios, visitas

A _® B técnicas e demais atividades de interesse do setor supermercadista promovidas pela ACATS.
{E} REPRESENTACAO INSTITUCIONAL * Acesso a eventos promovidos por parceiros da ACATS.
® @
* Defesa dos interesses do setor supermercadista, junto aos érgdos governamentais federais, estaduais e L
municipais. ',@; QUALIFICAGCAO E REQUALIFICACAO PROFISSIONAL
e Artficulagdo, juntamente com outras entidades empresariais, visando a proteg&o do setor —\—

supermercadista em relagdo & legislagdo e projetos de lei, que interfiram na sua operagdo.

o - . - , : * Cursos presencias e a distéincia com contetdos relevantes, atualizados e alinhados as principais tendéncias do
e Comités Temdticos em dreas estratégicas para os supermercados, visando o seu desenvolvimento.

setor supermercadista, desde a operagdo até a alta gestdo das empresas.
* Oportunidade de interag&o com especialistas reconhecidos e com experiéncia em supermercados.
* Possibilidade de escolher entre cursos abertos e cursos sob medida (in company).
* Valores diferenciados em cursos livres, de graduagdo e pds-graduagdo.

* Boletins informativos periédicos sobre assuntos de interesse do setor.

ECONOMIA

. d
.

* Isencdo de obrigagdo de registro e, consequentemente, pagamento de anuidades junto ao Conselho
Regional de Medicina Veterinaria- CRMV/SC (Decis&o judicial proferida nos autos do Mandado de
Seguranga interposto pela ACATS - Processo n® 2000.72.00.007205-4/SC).

* Iseng¢do da obrigag&o de contratagdo de Médico Veterindrio na fung&o de inspetor (Decisdo judicial
proferida nos autos do Mandado de Segurancga interposto pela ACATS - Processo n° 2012.018232-3).

* Orientag¢des preventivas para cumprimento das normas inerentes ao INMETRO, PROCON, Ministério do
Trabalho e Emprego, Vigiléncia Sanitéria e outros érgdos reguladores, evitando a ocorréncia de

multas.
* Pacotes de beneficios em produtos e servigos decorrentes de convénios firmados pela ACATS.

a | é SUPORTE JURIDICO E TRIBUTARIO

e Orientagdes juridicas em questdes trabalhistas e previdencidrias.
e Orientagdes tributdrias fiscais e contdbeis.
* Acesso a informagdes atualizadas acerca de leis, decretos, portarias, notas técnicas e demais

documentos oficiais pertinentes ao setor.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020




COMITES
TEMATICOS

O conjunto de desafios tratados no dmbito dos Comités Temdaticos da ACATS,
constituidos por representantes das empresas associadas, que atuam em carater
consultivo, possibilitam a Entidade formar posi¢cdo em temas de extrema
importdncia para o setor supermercadista, promover a geragdo de conhecimento

e o compartilhamento de boas prdticas, fortalecendo o associativismo.
° Sumadrio



ATUACAO DOS COMITES

[~
{Cclj)/i OBJETIVOS

'~

e Atuar, gratuitamente, de forma consultiva e propositiva, nos assuntos relacionados a
especificidades dos Comités.

e Fortalecer o relacionamento com os associados, atuando com énfase em setores
estratégicos das estruturas dos supermercados.

* Promover a geragdo de conhecimentos, visando assegurar a vanguarda das iniciativas da
propria ACATS perante os associados, bem como o acompanhamento e a atualizag&o
constante de normas, leis e procedimentos de natureza juridica, fiscal, contdbil, tfrabalhista
e perante os érgdos de fiscaliza¢do da atividade supermercadista.

e Oportunizar o compartilhamento de boas praticas entre os associados para fortalecer o
associativismo.

e Contribuir com o posicionamento da ACATS nos assuntos relacionados & atuagé&o dos
Comités.

c’%&l WORKSHOP INTEGRADO DE PLANEJAMENTO

@ @

As atividades de 2020 dos Comités tematicos foram iniciadas com a realizag&o de um
Workshop Integrado no dia 20 de fevereiro. O evento teve por objetivo criar um ambiente de
didlogo, visando a articulagdo entre os membros dos Comités, para a identificagdo dos pontos
de intersecc¢do e construgdo de uma unidade de trabalho. O desdobramento do Workshop
resultou na organizagdo do Planejamento Anual 2020 dos Comités.

Mesmo com a Pandemia da Covid-19, o calenddrio de reunides foi mantido, porém no formato
on-line. Fato que oportunizou o aumento no nimero de participagdes, como também a inclusdo
de discussdes e compartilhamento de boas praticas referentes as agdes para o enfretamento
da Pandemia. Destaque para o Protocolo de Prevengdo e Protegdo dos Supermercados contra
a COVID-19, elaborado com a contribuigdo de membros de todos os Comités.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020

ATIVIDADES

PARTICIPACOES

o

PARTICIPAGCOES
DE EMPRESAS
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DESTAQUES DOS COMITES EM 2020

COMITE
COMERCIAL

ACATS

SSoS

COMITE
JURIDICO

ACATS

SOLUCOES INTEGRADAS

Dentre os assuntos tratados, destacaram-se

2

aqueles de natureza comum entre as empresas COMITE

como os projetos Embalagens e Pesquisa de Precos GESTAO DE

- Scanntech; proposicdo & industria de ajustes nos PESSOAS
ACATS

cédigos de barras; apoio & mobiliza¢do dos
fornecedores e associados para EXPOSUPER
ACATS ON-LINE; e a participagdo no Projeto
Grandes Encontros que reuniu os principais
executivos de fornecedores e da drea comercial
dos supermercados associados.

SEGURANCA JURIDICA

Dentre os assuntos tratados, destacaram-se

P

aqueles relacionados ao cumprimento das inimeras COMITE

novas obrigagdes editadas por meio de Medidas FREVENGAO
> OPNghs porm ' DE PERDAS

Provisdrias, Leis, Decretos Federais, Estaduais e ACATS

Municipais acerca da Pandemia da COVID-19,
objetivando municiar & Diretoria Executiva da
ACATS de informag¢des juridicas adequadas para
repasse aos associados, a fim de que pudessem
enfrentar, com seguranca juridica, os desafios

provocados pela COVID-19.
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COOPERACAO

Dentre os assuntos tratados, destacaram-se os
alinhamentos acerca dos aspectos legais do
impacto da Pandemia da COVID-19 sobre as
rotinas trabalhistas e a protecéo e prevencdo da
saude dos empregados; bem como as solugdes
digitais implantadas em 2020 para Recrutamento e
Selecdo (Portal de Vagas ACATS), Politicas de
Remuneragdo e Indicadores de RH (Pesquisa
SinSalarial) e Capacitacéo (Plataforma ACATS de
Educagdo & Distancia).

ENGAJAMENTO

Dentre os assuntos tratados, destacaram-se
debates sobre o perfil das perdas na Pandemia da
COVID-19 (Afastamentos, arrombamentos, furtos e
assaltos, perdas de inventdrios, erros de
escaneamento em PDVs); andlise de perdas fiscais
de perdas de mercadorias com estorno de crédito
tributdrio; proposi¢do & industria de ajustes nos
codigos de barras e elaboragdo de conteldo para
E-books sobre "Prevencdo de perdas para o varejo"
e "A¢des preventivas em armazenamento de FLV".

>°

COMITE
JOVENS
SUCESSORES

ACATS

&

@
|

COMITE
TRIBUTARIO

ACATS

PROTAGONISMO

A implantagdo deste Comité ocorreu em agosto
com a palestra "Governangca em Familia: da
fundagdo & sucessdo", ministrada por Bruno Ferrari
Salmeron, coordenador do Capitulo SC do IBGC.
Dentre as atividades, destacaram-se a definicdo do
Plano de Trabalho 2020-21, o Painel "De Sucessor a
Sucedido", na EXPOSUPER ACATS ON-LINE; e a
Roda de Conversa "Holdings como ferramenta de

preservacdo das empresas familiares" com Fabiola
D'Ovidio, sécia da LFPKC Advogados.

SEGURANCA TRIBUTARIA

Dentre os assuntos tratados, destacaram-se
aqueles relacionados a mudangas nas legislagdes
tributdrias estadual e federal para orientar os
associados nas suas operagdes; criagdo de Grupos
de Estudos para busca de solugBes referentes a
entrega da DRCST - obriga¢do acesséria, bem
como sobre as demandas acerca da Nota Fiscal do
Consumidor Eletrénica (NFCe), implantada pela
SEF/SC, com a participa¢do de desenvolvedores
vinculados as softhouses.
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ASSESSORIAS
JURIDICA E TRIBUTARIA

Garantir segurancga juridica e tributdria, acompanhando as normas
legais emanadas dos entes federados para o setor supermercadista e
defendendo os seus associados nas causas em comum, estdo entre os

principais objetivos da ACATS.
° Sumadario



PRINCIPAIS ATIVIDADES NA
AREA TRIBUTARIA

e Orientag¢des aos associados acerta da aplicagéo da Lei 17.878 /2019, em vigor desde 1°/03/2020,
que alterou o percentual de aliquotas de ICMS para operagdes internas entre contribuinte de
Santa Catarina de 17% para 12% do ICMS, cobrado na venda entre contribuintes em transag&es
feitas dentro do estado de SC. Inclui-se orientagdes sobre a aplicag&o da aliquota de 12% nas
saidas de alimentos fornecidos nos setores de lanchonete e rotisserie (comida quilo) dos
supermercados;

e Atuac&o da ACATS junto a Secretaria de Estado da Fazenda de Santa Catarina (SEF/SC) para
ado¢do de modelo de contingéncia referente & Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica (NFCe),
implantada pela SEF/SC, adequado ao setor de supermercados para facilitar sua aplicag&o
pelos contribuintes supermercadistas;

e Proposi¢do da ACATS de alteragdo do leiaute da DRCST - uma obrigagdo acesséria que visa
recuperar a diferenga do ICMS-ST pago a maior ao Estado, no periodo entre 04/2017 e 12/2018,
bem como a menor, a partir de 2019; visando atender a necessidade dos supermercados com
unidades centralizadas de compras. Alteragdo aprovada SEF/SC em setembro de 2020;

e Participag&o da ACATS no Grupo de Trabalho criado pela SEF/SC visando elaborar um cadastro
unico de mercadorias, inclusive com vistas a conectar este Projeto ao Projeto Cadastro da
Simplus em aplicagdo nos supermercados;

e Elaboragdo de diversos Pareceres referentes ao detalhamento de implantagdo da NFCe; aos

problemas relativos a DRCST; e aos projetos de lei de origem estadual e federal, principalmente
desse ultimo e relativo ao novo regulamento do PIS/COFINS.
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PRINCIPAIS ATIVIDADES NA
AREA JURIDICA

Orientagdes aos associados relativos a diversos assuntos juridicos, com destaque para a
aplicabilidade ou n&o do Artigo 386 da CLT que dispde acerca do Descanso Semanal

Remunerado - DSR - quinzenal para mulheres, em razdo das decisdes proferidas pelo
Tribunal Superior do Trabalho - TST;

Orientagdes aos associados relativos a diversos Oficios recebidos do Ministério
Publico/SC e Procons, acerca da precificac&o de produtos durante a pandemia;

Assessoria na elaboragdo do Protocolo de enfrentamento da COVID-19 da ACATS, com
base na legislagdo e demais normas editadas pelos municipios, Estado de Santa
Catarina, Secretaria de Estado da Salde de Santa Catarina, no d&mbito estadual;

Contribuicdo sobre Projetos de Lei de interesse comum para o setor supermercadista
com objetivo de municiar a Frente Parlamentar do Comércio - Alesc;

Atuagdo junto & Camara Empresarial de Relagdes Trabalhistas e Assuntos Legais da
Fecomércio/SC com temas relativos as questdes trabalhistas considerando as Medidas

Provisérias n® 927/2020 e n® 936/2020 e Lei n°® 14020/2020, bem como para
alinhamento de Convengdes Coletivas de Trabalho para o ano de 2020;

Participag&o em reunides com Prefeitos Municipais de Santa Catarina, em razdo dos
Decretos que impediam o funcionamento dos supermercados em dias de sdbados a
tarde, domingos e feriados durante a pandemia;

Ajuizamento de ag¢des no periodo de pandemia, com Mandados de Seguranga,
elaborados e impetrados com objetivo de autorizar o funcionamento dos supermercados
em dias de sdbados a tarde, domingos e feriados em 10 municipios catarinenses.
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QUALIFICACAO E
REQUALIFICACAO

A qualificagdo e requalificagdo dos profissionais do setor
supermercadista é prioridade absoluta da ACATS, tendo em vista que as
pessoas sdo fundamentais para as empresa se manterem em permanente

renovagdo e assimilarem a cultura da educagdo continuada.
° Sumadrio



ATUACAO DA AREA DE CAPACITACAO

Vi
\@I?_)é OBJETIVOS

* Disponibilizar aos associados diversas solugdes visando a promoc¢do de a¢des de exceléncia
que levem ao aprendizado e desenvolvimento dos profissionais do setor supermercadista,
repercutindo na melhoria do seu desempenho e no alcance dos melhores resultados para os
negocios.

* Viabilizar servigos de consultoria, por meio de parcerias com empresas especializadas,
mediante demanda, nos diferentes setores da drea de Gestdo de Pessoas, com vistas a
organizagdo e modernizagdo de processos, solugdes digitais, pesquisas e diagndsticos que
levem a melhor atuag&o das equipes em prol dos negécios e da qualidade de vida dos seus
colaboradores.

@) 63 ~
% DESTAQUES 2020 - SOLUCOES DIGITAIS

Em 2020, a ACATS colocou & disposigdo dos seus associados diversas solugdes digitais,
considerando os pilares Atrair - Desenvolver - Manter - Reconhecer.

Dentre as a¢des realizadas, vale destacar a implantagdo da Plataforma ACATS de Educagdo a
Disténcia que contou com uma excelente adesdo dos associados, principalmente em um ano
em que os cursos presenciais foram suspensos devido & Pandemia da COVID-19.

As solugdes em relagdo a cursos contou com um amplo portfélio de temas, levando aos
associados conteldos relevantes, atualizados e alinhados as principais tendéncias do setor,
refletindo a experiéncia da Entidade em selecionar assuntos de interesse dos supermercadistas;
a facilidade da tecnologia para compartilhar conhecimentos; e a oportunidade de interacéo
com especialistas reconhecidos e com experiéncia pratica em supermercados.
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CURSDS A
DISTANCIA

~ _SALARIAL

Acesso aos resultados por

12 meses;

Dados complementares por cargo;
Equilibrio de remuneracao;
Politicas de remuneracao variavel;
Cargos extras;

Benchmarking;
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PLATAFORMA DE EDUCACAO A DISTANCIA

A ocorréncia da pandemia acelerou todos os processos
interativos das empresas através de canais digitais, incluindo a
substituicdo de atividades presenciais pelo contato & disténcia.
O planejamento estratégico da ACATS ja previa a contratagdo
dessa plataforma de ensino & distancia. Era uma demanda
perceptivel das empresas associadas em fung&o da dificuldade
em liberar os profissionais para afastamentos mais prologados.

A partir de 2020, quem atua no segmento supermercadista, seja
qual for o setor, tem a oportunidade de se qualificar ou
requalificar sem sair de sua cidade.
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PESQUISA

de Supermercados

Inscricoes: Preenchimento Resultados:
a partir de 19/08 dos dados: 16/11

de 15/09 a 15/10

INSCREVA-SE

PESQUISA SALARIAL

Numa parceria com a empresa especializada em recrutamento
SinSalarial - Enlizt Brasil, a ACATS promoveu, no segundo
semestre de 2020, uma Pesquisa Salarial para identificar novas
estratégias e tendéncias que o setor de RH tem adotado no
aspecto de remuneragdo e gestdo de pessoas para
supermercados. A pesquisa apresentou informagdes valiosas
sobre indicadores de RH, Beneficios, Remuneragdo Fixa e
Varidvel, além de um Médulo Especial, abordando os impactos
da Covid-19 nas empresas e as medidas trabalhistas adotadas
por elas para garantirem uma rotina de trabalho dgil e segura.

Dentre os 80 cargos destacados na amostragem, o que se
destacou nesta pesquisa foi o de Operador de Caixa com mais
de 1.100 informagdes. Além desse, a pesquisa apontou outros
cargos com participacBes importantes, tais como Lider de Frente
de Caixa, Atendente Repositor de Loja, Atendente de Padaria -
Balc&o, Auxiliar de Agcougue e Empacotador. Entre as medidas
apuradas para o enfrentamento da Pandemia por parte das
empresas se destacaram: Férias individuais (24,77%), Banco de
horas (25,69%) e Suspens&o dos contratos de trabalho por 60
dias (22,94%) sdo as mais mencionadas.

SALARIAL acats

Associagdo Catarinense

¥ enlizt + acats

Associagdo Catarinense
de Supermercados

Vocé recebe muitos curriculos por e-mail?
Precisa de candidatos qualificados?

i’ O Enlizt & uma plataforma de recrutamento que
vai otimizar seu tempo operacional no
recrutamento e selegao.

f Os supermercados associados a ACATS tem
beneficios e vantagens em usar a plataforma.
Alem de colocar sua vaga no portal de vagas da
ACATS.

PORTAL DE VAGAS

Em 2020 ACATS disponibilizou aos associados o Portal de Vagas,
uma plataforma digital de recrutamento e sele¢do de candidatos
para vagas de empregos.

O Portal de Vagas ACATS possibilita aos associados divulgar as
oportunidades de emprego e realizar todo o processo de sele¢do
de forma on-line (a distancia). Também possibilita as pessoas
encontrar todas as vagas ofertadas pelos supermercados em
uma plataforma unica.

O uso da plataforma contribui para preencher as vagas com
muito mais velocidade e qualidade, pois funciona como um funil,
ou seja, apenas os candidatos interessados na vaga e que
atendam o perfil definido pela empresa conseguem passar por
todas as etapas de selec&o com sucesso e ter seu curriculo
analisado. Além disso, elimina processos de gerenciamento de
curriculos por e-mail e em papel, bem como reduz o fluxo
presencial de pessoas que tém interesse em vagas ou estejam
participando de processos seletivos, otimizando as atividades da
equipe de Gestdo de Pessoas.
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https://www.acats.org.br/vagas/
https://www.acats.org.br/capacitacao/acats-cursos-a-distancia/
https://www.acats.org.br/capacitacao/acats-cursos-a-distancia/

EVENTOS ACATS

Os eventos estratégicos e a Exposuper - Feira de Produtos, Servigos e Equipamentos para
Supermercados e Convengdo Catarinense de Supermercadistas integram as iniciativas que promovem
a aproximag¢do da ACATS com os associados, oportunizando a atualizagdo de informagdes, leis,
normas e regras, incentivando a ampliagdo de conhecimentos e acompanhamento de tendéncias,
além de criarem espacos de interagcdo entre associados e fornecedores do setor.

Com a Pandemia da COVID-19, os eventos presenciais da Entidade foram rapidamente adaptados

para a versdo on-line. Confira, a seguir, os eventos realizados em 2020.
° Sumario



Impactos da Covid-19 nos Aspectos Trabalhistas | MP 927/20
e 936/20

Prof. Lieda Amaral e Dra. Regina Almeida de Queiroz

PALESTRAS ON-LINE
RETOMADA DA ECONOMIA

Entendendo o comportamento do shopper: como vender
melhor no momento atual e pés pandemia

A ACATS realizou, entre os meses de maio e junho de 2020, a Série de Palestras On-line Retomada
da Economia, que contou com um conjunto de 11 temas e 21 convidados, entre palestrantes e
mediadores, com o objetivo de abordar as melhores estratégias referentes ao varejo supermercadista
para o enfrentamento da crise decorrente da Covid-19 e a retfomada da economia apds a superagdo
da Pandemia.

Fatima Merlin e Julio Lohn

O Futuro dos Supermercados Pés Pandemia Coronavirus:
a sustentabilidade dos negdcios a curto e médio prazos
Alexandre Ribeiro e Nazareno Dorneles Alves

E-commerce: oportunidades e desafios para o varejo
supermercadista durante e apds a pandemia

Jorge Inafuco, Wellington Machado e Joao Stringhini
Prevengdo de Perdas em tempos de enfrentamento do
Coronavirus

Carlos Eduardo Santos e Airton Said Simdes Junior

Gest&o de Resultados para Supermercados durante e pds
COVID-19

Lauro Junior Bueno e Kamila Kviatkovski

O papel da Lideranga no enfrentamento da Pandemia;
desafios e oportunidades

Kelly Malheiros e Jacyel Mattoso

Seguranga do Alimento: garantindo a saude da equipe, dos
consumidores e a qualidade dos alimentos

Giampaolo Buso e Mauro Lucio Feller

Caos exige cuidado redobrado na comunicagéo com os
clienteS e colaboradores. Como estd a sua?

Vanusa Cardoso e Débora Almeida

TEMAS DAS PALESTRAS

ONONONONONOBONONBONBOMNO)

Compreendendo o momento atual e estabelecendo
estratégias de recrutamento e selecdo de pessoas

Acesse o Canal da ACATS Carolina Pizolati Farah e Rosangela Saquete

LGPD - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS: entenda a lei e
como adequar os processos dos supermercados

no YouTube para assistir

as palestras na integra. CLIQUE AQUI E ACESSE
NOSSO CANAL NO
YOUTUBE

Marco Andrade e Dra. Regina Almeida de Queiroz
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLPRN-M81VYPTpJaz8mxFHu1gcRoM8Izoc

FORUNSACATS

On-line

Os Féruns Especializados, promovidos pela ACATS, também foram realizados no
formato on-line em 2020, compreendendo trés eventos sobre temas de interesse dos
Comités Temdticos, dos associados e dos profissionais que atuam no setor

supermercadista. 05 DE AGOSTO 19 DE AGOSTO 1° DE SETEMBRO
FORUM PREVENCAO DE PERDAS FORUM JURIDICO & GESTAO FORUM TRIBUTARIO
EM SUPERMERCADOS DE PESSOAS

e Atualizar e ampliar conhecimentos por meio de conteudos, pesquisas, andlises de
dados e estudos de tendéncias.

o Compartilhar boas praticas entre os supermercados associados visando o
fortalecimento do setor.

oo 03 /s 369 316

O momento critico que vivemos em 2020, provocado pela Pandemia @ (T X .
. : : EVENTOS PARTICIPACOES PARTICIPACOES
da COVID-19, exigiu das empresas e entidades a busca de diferentes DE EMPRESAS
alternativas para a continuidade dos negdcios. Igualmente foi
perceptivel a necessidade de atualizagdes continuas para uma

tomada de decisdo mais segura.

Os Féruns Especializados, realizados pela ACATS, tradicionalmente

de forma presencial e, neste ano de forma on-line, s8o uma excelente

oportunidade para interagir com especialistas de renome, ter acesso

a informagdes atualizadas e refletir sobre o momento atual e futuro. 4 =
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PROGRAMACAO DOS FORUNS
ESPECIALIZADOS ACATS ON-LINE

Acesse o Canal da ACATS

no YouTube para assistir os

féruns na integra.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020

FORUM PREVENCAO DE PERDAS EM SUPERMERCADOS

e Apresentacgdo do resultado da Pesquisa Nacional de Prevengdo de Perdas da ABRAS 2020, por
Mércio Milan, Superintendente da ABRAS;

e Palestra: "Gestdo de Perdas Ampliadas e Prote¢cdo do Lucro”, por Carlos Eduardo Santos, Presidente
da ABRAPPE;

e Painel - "Operac&o de Prevencéo de Perdas™
o Gestdo de Ruptura na Prevencdo de Perdas, por Raphael Figueira Costa, Diretor da Figueira
Costa Sistemas de Planogramagdo;
o Tecnologia no Monitoramento da Prevencdo de Perdas, por Juliano Camargo, CEO da Top

Sistemas;
o Mediador: Airton Said Sim&es Junior, Coordenador do Comité de Prevenc&o de Perdas da ACATS.

FORUM JURIDICO & GESTAO DE PESSOAS

e Palestra: "Como manter o engajamento em tempos turbulentos”, por Rogério Chér, Sécio da
Decisionwise Brasil e Empreender Vida e Carreira;

e Palestra: "Relag¢des trabalhistas nos dias atuais”, por Bruno Martins Mano Teixeira, Procurador do
Trabalho - Cricidma | Ministério Publico do Trabalho/SC, com media¢cdo de Dra. Regina Almeida de
Queiroz, Assessora Juridica ACATS/SINGA.

FORUM TRIBUTARIO

e Palestra: "Desafios da Reforma Tributaria”, por Bernard Appy, Economista e Diretor do Centro de
Cidadania Fiscal, com mediagdo de Marcos Roberto Koenig, Assessor Tributario da ACATS.
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https://youtube.com/playlist?list=PLPRN-M81VYPQpno1Eb05kXzpOQ7iZUsNr

ENCONTRO REGIONAL

DE EMPRESARIOS
® SUPERMERCADISTAS

ov—(eve

O formato on-line dos Encontros Regionais de Empresdrios

Supermercadistas, realizados pela ACATS em 2020, compreendeu
um conjunto de trés eventos composto por uma agenda estratégica
regional e uma palestra, reunindo liderangas dos supermercados
associados das cidades da drea de abrangéncia de cada regido,
oportunizando a troca de ideias, o compartilhamento de
experiéncias e a discussdo de demandas regionais.

Patrocinadores:

A

- ﬁl ’§t:f°

ol

CARTOES

CONCILIACAD AUTOMATIZADA DE CARTGES

ORQUIDEA
\%%

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020

AGENDA:

10 DE SETEMBRO 17 DE SETEMBRO

24 DE SETEMBRO

Grande Florianépolis e Sul. Alto Vale do Itajai, Vale do Extremo Oeste, Meio Oeste,

ltajai, Norte e Planalto Norte. Oeste e Planalto Serrano.

ENCONTROS REGIONAIS EM NUMEROS

PARTICIPAGOES

153

PARTICIPAGOES % HORAS

DE EMPRESAS

Palestra “O Lider do Futuro”, com o Professor Menegatti,
Empresdrio e um dos palestrantes de maior conteddo atualmente,
especialista em Atendimento no Varejo, Venda Humanizada e

Lideranca.

Acesse o Canal da ACATS no YouTube para assistir a palestra na

integra.

Y

CLIQUE AQUI E ACESSE
NOSSO CANAL NO
YOUTUBE



https://youtube.com/playlist?list=PLPRN-M81VYPRAYFtjwjRYVs672RwUzyQ4

ENCONTRO RASTREABILIDADE DE HORTIFRUTIGRANJEIROS

e Evento realizado em parceria com a Paripassu. Dentre os temas tratados se
destacaram a revisdo da Instruc&o Normativa de Rastreabilidade (INC 01/2018) e da
Portaria Conjunta 459/2016; as orientag&o para os varejos sobre processos de coleta
para andlise de residuos; os procedimentos para atendimento do TAC do Ministério
Publico de SC - Orientagdo para os processos de Coleta nos supermercados; e o
Oficio Circular 065/19 da Diretoria de Vigilancia Sanitaria.

CRM INSIGHTS ACATS

e Evento presencial realizado pelo Instituto Nacional do Varejo (INV) na sede da ACATS,
em Florianépolis, com apoio da Entidade e patrocinio da Melitta e SuperPan, reuniu
profissionais de diversas dreas do varejo e industria para discutir sobre o impacto e a
relevancia dos programas de fidelidade e de relacionamento na melhoria da
experiéncia e jornada do shopper, bem como ampliar o entendimento dos profissionais
de trade e shopper marketing sobre CRM, Fidelidade e Promog¢&es e seus impactos na

execugdo em loja.

O O O O O | FORUM CONE SUL DE INTEGRAGCAO VAREJO & INDUSTRIA
e Evento on-line realizado pela SA Varejo, com apoio e participagdo da ACATS e
03 DE FEVEREIRO 11 DE MARCO 11DE NOVEMBRO 06 A 30 DE NOVEMBRO 02 A 04 DE DEZEMBRO Associag&o Gaticha de Supermercados (Agas), reuniu empresérios e lideres para

abordarem sobre as perspectivas para os negécios perante os novos desafios da atual
conjuntura para o futuro. A Entidade catarinense foi representada pelo Presidente
Paulo Cesar Lopes e pelo Vice Presidente de Marketing e Eventos, Julio Cesar Lohn.

FLORIPA HACK SUPERMERCADISTA

e Evento on-line, resultado da parceria entre Prefeitura de Florianépolis, Instituto
Federal de Educagdo - IFSC/Campus Florianépolis, Sebrae e ACATS, o foco da
maratona FLORIPA HACK SUPERMERCADISTA era a busca de solugdes inovadoras para
problemas reais dos supermercados. Das 17 equipes formadas, a vencedora foi a
equipe Poténcia do IFSC/ Campus Florianépolis, que desenvolveu o protétipo de um
sensor de peso e carga para solu¢do do problema de ruptura de géndola.

MELHORES MOMENTOS WEB SUMMIT LISBOA 2020

e Evento on-line realizado pela OasisLab, com o apoio da ACATS, abordou os principais
destaques e insights do Web Summit 2020. O time de curadores do OasisLab
apresentou, em primeiro m&o, resumos das principais e mais promissoras tendéncias
da inovagdo e tecnologia aplicadas aos mais diversos modelos de negdcios. Principais
verticais escolhidas pelos especialistas foram Edtech, Fintech, Healthtech, Lawtech,
Martech, Retailtech e RHTech.

o?o 05 /leoo) 1.691 151

o® < >
EVENTOS PARTICIPACOES PARTICIPACOES

DE EMPRESAS
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Iniciativa da ACATS, realizada em 2020, que compreendeu um conjunto de reunides, na
modalidade on-line, com o objetivo de promover a aproximagdo entre os principais
executivos de fornecedores e da drea comercial dos supermercados associados,
potencializando e facilitando a geragdo de negdcios com as redes supermercadistas de

Santa Catarina.

11 DE SETEMBRO 18 DE SETEMBRO 25 DE SETEMBRO

afo 03 /2 240 116

Q’@ EVENTOS PARTICIPACOES PARTICIPACOES

DE EMPRESAS
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NORDESTE

Fernanda Faé, Presidente da Aquafast, que atua no
segmento de produtos de limpeza, apresentou a estrutura
geral da empresa, seu foco e posicionamento de mercado,
bem como seu portfdlio composto por 13 linhas de produtos,
sempre apostando forte no binémio custo & beneficio. Com
sede em Guaporé, Rio Grande do Sul, a Aquafast tem cerca
de 30% de sua produgdo voltada ao mercado catarinense.

Leandro Martins de Souza, Gerente Comercial Nacional do
Moinho do Nordeste, apresentou as linhas de atuagdo da
empresa e antecipou uma grande campanha de
envolvimento direto com os consumidores no ultimo trimestre
de 2020. A empresa, com unidades em Anténio Prado (RS) e
Pinhais (PR), é uma das principais processadoras de trigo no
Brasil, contando com mais de 100 itens no portfélio e
distribuicdo em todo Sul e Sudeste do pais.

Camile Bertolini Di Giglio, Diretora da Gota Limpa,
apresentou a empresa, com sede no municipio de Imigrante,
no Rio Grande do Sul, que conta com 200 diferentes
produtos de higiene e limpeza. Em 2020, quando completou
54 anos, a marca buscou renovar e relangar produtos em
relac&o a embalagens, tamanhos e formatos, bem como nas
fragréncias e na perfumacdo. O ano de 2020 marcou um
sélido crescimento em Santa Catarina.
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O momento critico, ocasionado pela pandemia da COVID-19, exigiu das empresas e entidades

EXP O s U P E R novas alternativas para continuidade do trabalho e dos relacionamentos.

A realizacdo da EXPOSUPER ACATS ON-LINE foi um grande desafio, porque o processo digital

ACA I S O N - L I N E ainda gera resisténcia e inseguranca nas pessoas, muito embora esteja se mostrando salutar no

desenvolvimento de novas oportunidades e taticas nesse novo mundo.

O desenvolvimento de novos negdcios e a contribuicdo para a retomada da economia,
envolvendo todo o ecossistema supermercadista, foram os principais objetivos do evento.

o®

@’9 ATIVIDADES PARTICIPACOES
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EXPOSUPER
ACATSON LLIINE

FEIRA DE NEGOCIOS

Estande da ACATS

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020

102 Estandes
+ DE 140 EXPOSITORES
a o a

i@, 19.639 Acessos

3 AOS ESTANDES

Pavilhao de Produtos



A longa parceria da ACATS com a Secretaria de Estado da Agricultura e Pesca e suas empresas vinculadas para a
valorizagdo dos empreendimentos da agricultura familiar catarinense se manteve presente também na Exposuper
ACATS On-Line. Desde 2009, a Exposuper presencial, promovida pela ACATS, abre espaco para Pequenos Produtores
da Agricultura Familiar de Santa Catarina, visando a aproximagdo e realizagdo de negdcios com os supermercados
associados da entidade.

EXPOSUPER
ACATS ONY L [[X]2

PROJETO ESPECIAL -
AGRICULTURA FAMILIAR

Em 2020, houve o Projeto especial da Agricultura Familiar dentro da feira on-line, de forma a manter a participagéo

de pequenas empresas sediadas no Estado, com a qualificagdo necessdria (qualidade, preco e prazo) para oferecer
produtos e/ou servigos para os supermercados catarinenses. Além de um estande virtual préprio para a Secretaria da
Agricultura e Pesca, a edig&o contou contou com 45 estandes de mais de 60 empreendedores dentro do projeto.

45 Estandes
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ESTANDE DA SECRETARIA DA
AGRICULTURA, PESCA E DESENVOLVIMENTO RURAL DE SC PAVILHAO DA AGRICULTURA FAMILIAR
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o Sumario

INICIATIVAS DE
SUSTENTABILIDADE

A ACATS tem trabalhado para contribuir no atendimento as demandas provenientes das
transtormacdes pelas quais os supermercados vem passando. Isso significa exige
compreender as mudancas de cultura, pessoas, processos e lideranga que o setor vem
passando e, nessa linha, buscar o estabelecimento de parcerias com potencial para
cooperar e colaborar com os processos relacionados a cultura da inovagdo, tecnologias
e sustentabilidade dos supermercados. Contira, a seguir, os principais projetos

realizados pela ACATS ancorados nesses principios.



PRINCIPAIS INICIATIVAS

acats

Associagao Catarinense
de Supermercados

Alimento Sustentavel

Resultado da parceria entre a ACATS e a Paripassu, o Programa
disponibiliza aos supermercados associados um sistema que permite
rastrear e verificar a origem das frutas, verduras e legumes (RAMA -
Rastreamento e Monitoramento de Alimentos), visando atender
exigéncias de legislagcdo Federal.

Com esse programa o supermercado tem a garantia de identificagdo
da origem do produto, atendendo as exigéncias dos érgdos de
controle. Além disso, tem acesso a andlises de dados no que se refere
a contaminagdes como, por exemplo, no hortifrati, por residuos de
agrotdxicos. No Programa, os supermercados também tém acesso a
um conjunto de informagdes que permite a sele¢do consciente de
seus fornecedores.

Desde o seu inicio (2012), foram coletadas 1.217 amostras, sendo 216
delas em 2020, com 78% de conformidade. Em 2020, também, foi
rastreado um volume de 112 milhdes de quilos, ano em que o Programa
atingiu 435 fornecedores enviando produtos rastreados para
Supermercados de Santa Catarina.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE ACATS | 2020

MESA

BRASIL

SESC

O Mesa Brasil Sesc é uma rede nacional de bancos de alimentos e
colheita urbana. Desde 2003, o programa arrecada alimentos
excedentes ou fora dos padrdes de comercializagdo, mas ainda
préprios para consumo em parceiros doadores, e entrega em
instituicdes sociais sem fins lucrativos, combatendo o desperdicio de
alimentos.

Em 2020, foram distribuidos 2.853.193 Kg de alimentos para 540
instituigBes sociais em mais de 60 municipios catarinenses. Desse total
de alimentos, 655.809 kg foram arrecadados em supermercados
participantes do Programa. A ACATS apoia o Programa, além da sua
divulgagdo junto aos associados, também é uma das unidades
doadoras por meio da Exposuper presencial. Nas edi¢des de 2016 a
2019 a Entidade doou certa de 25 toneladas. Em 2020 o evento foi
realizado de forma on-line devido ao enfrentamento da Pandemia da
COVID-19.

@A PROGRAMA EFICIENCIA
ENERGETICA ACATS

Resultado da parceria entre a ACATS e empresas especializadas, o
Programa visa a busca de solu¢des para promover a eficiéncia
energética e reducdo de custos com energia, por meio do
desenvolvimento de projetos de eficiéncia energética e energias
renovdveis, incluindo orientagdes de como realizar a gestdo e o
acompanhamento do consumo. Também possibilita aos associados o
acesso a fornecedores de servigos de fornecimento e instalag&o de
energia fotovoltaica.

Resultado da parceria entre a ACATS, o Instituto Lixo Zero Brasil e a
AEQUO, o Programa visa orientar e assessorar os associados no
desenvolvimento e implantag&o das melhores préticas de
gerenciamento de residuos sélidos, baseadas no conceito lixo zero,
atendendo exigéncias da Lei Federal de Residuos Sélidos.

As principais atividades consistem em orientagdes para adequagdo a
legislag&o; cursos de capacita¢do para a correta ado¢do de prdticas
de manejo dos residuos sélidos; ferramenta on-line de auto avaliagdo
de Programa de Gerenciamento de Residuos Sélidos - PGRS;
consultoria para elaborag¢do e/ou validagdo do PGRS;
desenvolvimento de cadeias de fornecimento local visando o manejo,
tratamento e destinag&o dos residuos dos associados.

"REDE CATARINENSE

Compllance

A Rede Catarinense de Compliance, fundada em Florianépolis em
07.05.2019, é uma iniciativa da Facisc em parceria com mais oito
entidades empresariais do estado, dentre elas a ACATS. A Rede
congrega, ainda, empresas, setor publico e profissionais da drea
interessados em fortalecer o tema em dmbito estadual. Em 2020,
além das reunides ordindrias, foi realizada a 3° edigéo do Compliance
Day, dessa vez na vers&o on-line, com o tema “Como enfrentar
pressBes éticas em tempos de crise”.
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DESTAQUES 2020

TERMO DE COOPERACAO
ACATS E OASISLAB

Em fevereiro de 2020, foi
assinado Termo de Cooperacdo
entre ACATS e OASISLAB para o
desenvolvimento de um Business
Plan, visando andlise de
viabilidade técnica e econémica
da criagdo da ACATS LAB, um
hub de inovagdo a ser instalado
nas dependéncias da
Associagdo, que reunird
supermercadistas, startups,
fornecedores, prestadores de
servigos e instituices financeiras
criando as condigBes favordveis
para geragdo e desenvolvimento
de ideias e solugdes que
atendam as necessidades de

inovagdo do setor.

CAMPANHA UNE ACATS E
SESCONS

Com o objetivo de minimizar o
impacto social da pandemia
junto as pessoas mais
necessitadas, o SESCONS -
Sindicato das Empresas de
Servigos Contdbeis e das
Empresas de Assessoramento,
Pericias, Informagdes e Pesquisas
da Grande Florianépolis,
Blumenau e Santa Catarina, em
parceria com a ACATS,
mobilizaram seus associados na
realizagdo de uma Campanha

de Doagdo de Alimentos.
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ACATS APOIA CAMPANHA
EM DEFESA DA MULHER

Atendendo a um pedido da
desembargadora Salete Silva
Sommariva, da Coordenadoria
Estadual da Mulher em Situagdo
de Violéncia Doméstica e
Familiar - Cevid, a Associag&o
Catarinense de Supermercados
(Acats) apoiou a campanha do
Tribunal de Justica de Santa
Catarina contra a violéncia
doméstica e familiar durante a
pandemia do Covid-19,
"Confinamento sem violéncia me

representa’’.

TECNOLOGIA PARA AUXILIAR
SUPERMERCADISTAS |

A ACATS fez uma parceria com
a empresa Involves para oferecer
gratuitamente o Aplicativo
Involves Doors, que é uma
solu¢do para apoiar
supermercadistas no
monitoramento do acesso de
promotores as lojas. O uso do
aplicativo n&o é obrigatério,
sendo uma alternativa
tecnoldgica e gratuita, visando
contribuir com os supermercados

na prevencgdo e enfrentamento
da Pandemia da Covid-19.

TECNOLOGIA PARA AUXILIAR
SUPERMERCADISTAS |l

A ACATS, em parceria com a
Paripassu, customizou o
aplicativo CLICQ para facilitar o
acompanhamento das agdes
recomendadas no Protocolo de
Prevencdo e Protec&o dos
Supermercados Contra a Covid-
19 e das Boas Praticas realizadas
na sua rotina de cuidados com a
qualidade e processos de
manipulacdo dos alimentos. O
aplicativo é uma ferramenta
complementar as demais acdes

adotadas pelos supermercados.
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CANAIS DE RELACIONAMENTO
COM OS ASSOCIADOS

A ACATS tem trabalhado no sentido de melhorar e ampliar os canais de relacionamento
com os associados, oportunizando o compartilhamento de conhecimentos, a atualizagdo de
conteudos e as orientacBes necessdrias para que as atividades do setor se desenvolvam de

forma segura, alinhada as demandas atuais e atenda as demandas futura.
° Sumadrio



PRINCIPAIS CANAIS
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PRESENCA NAS REDES SOCIAIS EM 2020

100%

TRAFEGO
ORGANICO

ALCANCE ENGAJAMENTO VISUALIZACOES SEGUIDORES

FACEBOOK 144.464 9.93] 181.267 2.420 o
S 256.986
o
ﬂ ALCANCE
o <
O INSTAGRAM 42.098 2.371 64.098 2.045 =
A=) <) 15.127
=
3 ENGAJAMENTO
x
G YOUTUBE 59.104 1.540 17.100 463 'é‘ 264.456
2
VISUALIZACOES
m LINKEDIN 11.320 1.285 1.991 729 5.657

SEGUIDORES
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PRESENCA EM VEICULOS DE
COMUNICACAO EM 2020

NEWS / 1.242

_l:l —_ ‘ PUBLICACOES ESPONTANEAS
—_— — CITANDO A ACATS NA MIDIA.

A S

89
871 282
INSERGOES EM MIDIAS ) , INSERGOES EM TV
IMPRESSA E DIGITAIS INSERGOES EM RADIO

EXTERNAS ~
6,8 MILHOES

E O QUE A ACATS GASTARIA SE
CONVERTESSE O NUMERO DE
APARICOES EM VALORES.
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INDICADORES SOCIAIS

A ACATS, ano a ano, vem alcancando excelentes resultados na representacgdo
institucional, nos servigos prestados aos nossos associados e nas diversas frentes de
trabalho em prol do desenvolvimento e crescimento da atividade supermercadista
catarinense. Construimos relagdes solidas com o Poder Publico, selando parcerias

que resultaram em importantes beneficios para o setor e a sociedade.
° Sumdrio



1. BASE DE CALCULO

2020

2019

VALORES (R$) VALORES (R$)

4. INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

2020

VALOR (R$)

2019
VALOR (R$)

Receita liquida (RL) 2.044.84340, 6.374.704,65 Alimentac&o 87.987,66 68.658,80
Folha de Pagamento Bruta (FPB) 1.555.185,53| 1.764.231,56 Previdéncia privada 0,00 0,00
Saude 6.945,04 3.068,00
Educagéao 743,50 5.554,52
2020 2019 Auxilio Creche 0,00 0,00
S IERIEARSRES DO SOREOFRNSIONAS Quantitativos Quantitativos Cultura 0,00 0,00
N2 de empregados ao final do periodo 12 11 Outros 7.421,24 0,00
N° de empregados terceirizados 3 3 Total 103.097,44 77.281,32
N° de estagiarios 0 0 Capacitacao e desenvolvimento profissional
N° de voluntarios 0 0 Capacitacéo e desenvolvimento profissional 0,00 0,00
N°® de empregados acima de 45 anos 10 B Equidade
N® de mulheres que trabalham na organizagao 8 7 Equidade 0,5333 0,5000
N° de afrodescendentes que trabalham na organizagéo 0 0 Diversidade 0,6667 0,4286
N° de pessoas com deficiéncia 0 0 Saude e seguranca no trabalho
Seguranca e saude no trabalho 1.575,71 1.636,65

5020 5010 104.673,15 78.917,97

3. INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS VALOR (R$) VALOR (RS)
Educacéo 68.580,00 320.127,96 2020 2019
gulj::ra t ggg ggg 5. INDICADORES AMBIENTAIS VALOR (R$) VALOR (R$)

aude e saneamento ! ! Total dos investimentos em meio ambiente 0,00 12.811,00
Esporte 0,00 0,00
Combate a fome e seguranca alimentar 7.100,00 234.613,15
Obras publicas 0,00 0,00
Campanhas publicas 0,00 0,00
Doacdes 2.000.00 0.00 6. CONTRA-INDICADORES
Doac¢des com incentivos fiscais 0,00 0,00 N° total de acidentes de trabalho 0,00 0,00
Qutros 0,00 0,00 Valor total de multas por infrac&o a legislagdo ambiental 0,00 0,00
Total 77.680,00 554.741,11 N° de autuacdes trabalhistas 0,00 0,00
Responsavel Técnico Contabil: Rosicler Fatima Bragagnolo Massochin | CRC/SC N° 1SC01648206
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