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Mensagem

Apresentamos neste documento uma Retrospectiva das principais ações realizadas pela Associa-
ção Catarinense de Supermercados no ano de 2017. 

No ano em que completa 45 anos de sua fundação, a Associação comemora um período de desempe-
nho positivo e de novas conquistas. Conquistamos resultados acima da expectativa em praticamente 
todos os processos de ligação com nossos associados, defendendo nossas posições em todos os canais 
de negociação com órgãos públicos e entidades de classe e fortalecemos nosso conceito institucional de 
Entidade representativa do segmento supermercadista catarinense.

Nosso papel passa por um processo de constante evolução conceitual, através da qual defendemos no-
vos posicionamentos em termos de atuação, trabalhando valores como a criatividade, inovação, sinergia, 
velocidade, excelência e competitividade. Por isso mesmo, a ACATS manteve uma posição de referência 
nacional pela sua atuação inovadora na defesa e na concepção de projetos e ações práticas, que definiti-
vamente trazem resultados para seus associados.

A melhor resposta da sociedade foi o reconhecimento através da concessão do Certificado de Respon-
sabilidade Social pela Assembleia Legislativa do Estado de Santa Catarina, que reconhece as empresas e 
entidades que publicam e apresentam o seu Balanço Socioambiental, visando a promoção do bem-estar 
da sociedade, a preservação ambiental e a transparência.

Neste documento, apresentamos as principais ações, programas, projetos e promoções realizadas, procu-
rando sintetizar de que forma trabalhamos para estar cada vez mais à frente das necessidades de nosso 
corpo associativo.

Por fim, manifestamos nosso agradecimento a todas as empresas associadas e aos nossos parceiros que 
emprestam sua confiança ao nosso trabalho.

 Paulo Cesar Lopes Antonio Carlos Poletini
 Presidente da Diretoria Executiva Diretor Executivo
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A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) recebeu pelo 
quarto ano consecutivo o Certificado de Responsabilidade Social con-
ferido pela Assembleia Legislativa de Santa Catarina (Alesc). A entrega 
aconteceu durante solenidade no plenário Osni Régis, em Florianópo-
lis. A iniciativa tem a finalidade de reconhecer e destacar empresas e 
entidades com fins não econômicos que tenham a responsabilidade 
socioambiental incluída em suas políticas de gestão visando à promo-
ção do bem-estar da sociedade e à preservação ambiental. O principal 
documento avaliativo é o Balanço Social das empresas inscritas. 

PROJETO CADASTRO 
UNIFICA DADOS 
DE PRODUTOS DOS 
SUPERMERCADOS

Após vários diagnósticos e testes, a Associa-
ção Catarinense de Supermercados (Acats), 
em parceria com empresa Simplus imple-
mentou o Projeto Cadastro 100%.  O objetivo 
é garantir que a base de cadastro de produ-
tos do varejo seja continuamente atualizada 
com informações e imagens precisas e de 
alta qualidade, por meio de um processo au-
tomático, padronizado e centralizado.

A plataforma atende tanto as empresas su-
permercadistas como fornecedores gerando 
um cadastro único, centralizado e que pode 
ser compartilhado por todas as redes super-
mercadistas participantes. O cadastro único 
deverá contar com cerca de 60 mil itens.

A plataforma desenvolvida pela empresa 
Simplus de Joinville proporciona uma sé-
rie de vantagens aos seus usuários, como a 
maior velocidade no cadastro e lançamento 
de produtos, o acesso ao portfólio completo 
de produtos do fornecedor, a eliminação das 
fichas de cadastro, maior agilidade nos pro-
cessos de recebimento de produtos e fatura-
mento; ter as informações fiscais e códigos 
de barras validados, para total conformidade 
com a legislação vigente, contar com a redu-

ção de custos logísticos e operacionais com 
pesos e medidas acurados e com imagens 
de alta qualidade para todos os usos, on-li-
ne e off-line além de ter um rígido processo 
de Garantia da Qualidade com informações 
100% validadas, completas e precisas.

O Diretor Executivo da Associação Catarinen-
se de Supermercados (Acats), Antonio Carlos 
Poletini, afirma que a solução proposta pela 
entidade tem tudo para ser plenamente 
aceita pelo mercado. “A adesão garante a 
simplificação de vários processos, principal-
mente a criação de um cadastro único de 
produtos que poderá ser compartilhado por 
todos. Na situação atual, cada empresa su-
permercadista precisa manter um cadastro 
para cada produto. Com o Projeto Cadastro 
100%, o produto será cadastrado uma só 
vez e suas informações valem para todas as 
empresas. Haverá um ganho significativo 
de custos e a contrapartida de novos meca-
nismos de controle e com segurança total 
para as informações”.

Já foram realizadas reuniões de capacitação 
com supermercadistas em Chapecó, Floria-
nópolis, Criciúma e Blumenau.

ACATS CONQUISTA CERTIFICADO 
DE RESPONSABILIDADE SOCIAL

ACATS E SEFAZ 
RETOMAM PROJETO 
CADASTRO ÚNICO

A Associação Catarinense de Super-
mercados (Acats) e a Secretaria de 
Estado da Fazenda (Sefaz-SC) reto-
maram os estudos para eliminar as 
inconsistências existentes no cadastro 
de mercadorias, bem como para ino-
vação e/ou alteração nas legislações 
tributárias. Para viabilizar os estudos, 
foi constituído um grupo de trabalho, 
integrado por profissionais indicados 
pela Sefaz-SC e pela ACATS. A primeira 
reunião de alinhamento aconteceu no 
dia 01 de fevereiro de 2017, na sede da 
Diretoria de Administração Tributária e 
contou com a participação do Presi-
dente Executivo da ACATS, Paulo Cesar 
Lopes, do Diretor Executivo Antonio 
Carlos Poletini e do Assessor Tributário, 
Marcos Koenig. A partir desse encon-
tro, a Entidade apresentou documento 
com os principais pontos e dificulda-
des a serem resolvidos, sendo que a 
Sefaz/SC já está realizando os estudos 
técnicos.
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PARCERIA DA ACATS COM PROCON-SC 
É MODELO PARA TODO O PAÍS

O Procon-SC participou de um encontro nacional realizado no Instituto de desen-
volvimento do Varejo (IDV) em São Paulo e lá foi apresentado o exemplo da parceria 
entre o órgão e a Associação Catarinense de Supermercados (Acats), que promo-
veram ao longo do ano de 2016 uma série de 10 encontros regionais destinados a 
fazer uma aproximação dos supermercadistas catarinenses com os representantes 
do Procon-SC. Esta parceria foi considerada modelo e será replicada pelos Procons 
nos demais Estados brasileiros.

COMITÊ DE RH PROMOVE 
VISITA TÉCNICA

O Comitê de Recursos Humanos (RH) promoveu 
visita técnica na empresa Resultados Digitais. Os 
visitantes foram recepcionados pela executiva 
Camila Rivero Furlan, do RH desta empresa, que 
apresentou detalhes das práticas de Gestão de 
Pessoas da RD. Também conheceram conceitos 
relacionados ao chamado Inbound Marketing. A 
comitiva contou com representantes dos super-
mercados Manentti, Moniari, Angeloni, Koch, Mar-
con, Hippo, Rosa e Cambirela. 

REUNIÃO DISCUTE 
AVANÇOS NO TERMO DE 
COOPERAÇÃO TÉCNICA 

ENTRE A ACATS E EPAGRI
A ACATS, em parceria com EPAGRI, CIDASC, Super-
mercadistas e Produtores, realizou reunião que ava-
liou ações do Termo de Cooperação assinado entre 
as Empresas e Entidades.   Foram repassados os re-
sultados de iniciativas, bem como a discussão de 
novos rumos a serem definidos através de práticas 
de campo para tornar mais efetivo os resultados do 
Programa Alimento Sustentável da ACATS. 

ENCONTRO DISCUTE 
AVANÇOS NO TERMO DE 

COOPERAÇÃO PELA 
SANIDADE DO ALIMENTO

Um encontro realizado na sede do Ministério Público de 
Santa Catarina, em Florianópolis, avaliou ações do Termo 
de Cooperação de Entidades pela Sanidade do Alimento, 
que envolveu a participação das diversas Entidades que 
integram o referido Termo. Durante o encontro, foram 
repassados os resultados de iniciativas bem como houve 
discussão de novos rumos a serem definidos através de 
práticas de campo para tornar mais efetivo os resultados 
do programa. A ACATS esteve presente no Encontro.
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A Associação Catarinense de Supermercados 
(Acats) formalizou com a empresa Engie Solar, 
em Florianópolis, uma parceria inédita no Brasil 
para possibilitar o uso de energia solar por parte 
dos supermercados catarinenses associados à 
entidade. Com o potencial de geração solar dos 
telhados das lojas, o projeto pretende incentivar 
os supermercados de Santa Catarina a gerarem 
sua própria energia elétrica. Além do estudo, a 
parceria prevê a oferta de soluções de crédito aos 
supermercadistas que optarem pela implantação 
dos painéis fotovoltaicos. 

Segundo Rodrigo Kimura, Diretor de Operações 
da Engie Solar, um dos objetivos da parceria 
com a ACATS é a viabilização da aquisição e ins-
talação dos painéis de forma coletiva. “A com-
pra em maior escala possibilita uma redução 
significativa no custo dos projetos, tornando 
a solução solar fotovoltaica bastante atrativa”, 
explica. “O sistema de geração solar fotovoltaica 
tem vida útil superior a 25 anos e dependendo 
das condições locais de instalação, é possível 
chegar a uma redução de até 95% nas despesas 
com energia. Com esta parceria, a ACATS está 
saindo na frente e com certeza servirá de exem-
plo para todo o País”, completa Kimura. Partici-

param do evento de lançamento do Projeto, o 
Presidente Executivo da Associação Catarinense 
de Supermercados (Acats), Paulo Cesar Lopes, o 
Presidente da Engie Brasil, Eduardo Sattamini, o 
Presidente da Engie Solar, Rodolfo de Sousa Pin-
to e o Superintendente de SC do BRDE, Nelson 
Ronnie dos Santos e a Diretora do Imetro-SC, 
Elisabete Fernandes. 

A ACATS esteve também representada pelo Vi-
ce-Presidente Administrativo e Financeiro, Lucio 
Matos, também Presidente do SINGA, pelo Vice 
Presidente Regional Delamar Silva Filho, pelo 
Diretor Executivo Antonio Carlos Poletini e pelo 
conselheiro Mário Cesar Pacheco.

Em sua manifestação, o Presidente da Engie Bra-
sil, Eduardo Sattamini, afirmou que os negócios 
com a matriz da energia solar estão evoluindo 
no Brasil e torna-se estratégico para a empresa 
atuar neste segmento a fim de completar a ofer-
ta do serviço de fornecimento de energia para 
o mercado. Sattamini também destacou a opor-
tunidade da parceria com a ACATS, a primeira 
Entidade a se posicionar de forma inovadora 
em favor dessa busca de uma nova alternativa 
energética.

ACATS E ENGIE SOLAR 
FORMALIZAM PARCERIA INÉDITA 
NO BRASIL PARA INCENTIVAR 
USO DE ENERGIA SOLAR

MBA COM ÊNFASE 
EM GESTÃO DE 
SUPERMERCADOS
Numa parceria com a Escola Superior de 
Propaganda e Marketing (ESPM), a Associa-
ção Catarinense de Supermercados (Acats) 
trouxe a Santa Catarina o MBA em Gestão 
do Varejo com Ênfase em Supermercados. 
O curso busca desenvolver profissionais 
que venham a gerenciar estrategicamente 
as operações em supermercados, buscando 
melhores resultados por meio da melhoria 
da gestão e da redução de perdas. Atual-
mente estão em andamento 03 turmas, em 
Criciúma, Florianópolis e Chapecó. 

FAO AVALIA 
RESULTADOS DA 
CAMPANHA DO ANO 
INTERNACIONAL DAS 
LEGUMINOSAS
O Oficial de Programas da Organização para 
a Alimentação e Agricultura das Nações Uni-
das (FAO) - Unidade de Coordenação Sul, 
Carlos Biasi, visitou a sede da Associação 
Catarinense de Supermercados (Acats) para 
participar de um encontro que avaliou ações 
realizadas por diversas entidades, em tor-
no da campanha do Ano Internacional das 
Leguminosas (AIL).   Biasi foi recebido pelo 
Diretor Executivo da ACATS, Antonio Carlos 
Poletini. Também participou do encontro a 
Presidente do Conselho Regional de Nutri-
ção, Maria do Carmo de Lima Martins. 
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ACATS 
COMPLETA 
45 ANOS
A Associação Catarinense de 
Supermercados (Acats) completou 
no dia 17 de fevereiro 45 anos de 
atuação em favor do crescimento do 
setor supermercadista catarinense. O 
Presidente Executivo da Entidade, Paulo 
Cesar Lopes, emitiu uma mensagem 
marcando a passagem desta data. 

ACATS PARTICIPA 
DE ENCONTRO E 
REUNIÕES OFICIAIS 
NA ABRAS
A Associação Catarinense de 
Supermercados esteve presente e 
atuante em todas as reuniões promovidas 
da ABRAS no ano de 2017. Representam 
a Entidade o Presidente Executivo Paulo 
Cesar Lopes, o Delegado Atanázio dos 
Santos Netto e o Diretor Executivo 
Antonio Carlos Poletini. Também 
participou dos encontros e reuniões, o 
supermercadista catarinense Adriano 
Manoel dos Santos, Diretor Regional Sul 
da Abras.

O Presidente Executivo da Associação Catarinen-
se de Supermercados (Acats), Paulo Cesar Lopes, 
considerou o tema muito importante para o 
setor supermercadista catarinense, avançando 
mais uma etapa no Programa de Eficiência Ener-
gética (PEE/ACATS) lançado em 2015.

- Temos a convicção de que a oportunidade 
competitiva será muito bem aproveitada pelas 
empresas, já que o peso da energia será mais 
representativo a cada ano. A ACATS sente-se 
honrada de ser uma parceira de uma empre-
sa de atuação expressiva e abrangente tanto 
aqui no Brasil como em 70 países mundo afora. 
Temos a certeza de que esta parceria vai gerar 
muitos e bons frutos a serem compartilhados 
por todos.

O PROJETO NA PRÁTICA
De acordo com Rodrigo Kimura, o cronograma do 
projeto Supermercados Solares foi estimado para 
ser viabilizado em etapas: 1) Coleta de informações 
e análise das faturas de energia dos supermerca-
dos associados e integrados ao projeto; 2 - Iden-
tificação do potencial das lojas; 3 - Elaboração de 
relatórios de avaliação; 4 - Manifestação de interes-
se e definição de pré-contrato e 5 - Fechamento do 
contrato e início de execução do projeto. 

OPÇÃO DE FINANCIAMENTO 
DO BRDE E BADESC

O BRDE e BADESC definiram linhas de financia-
mentos específicas para o Projeto Supermerca-
dos Solares. Os contratos serão firmados direta-
mente com as empresas interessadas. 
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ENCONTROS REGIONAIS DE 
EMPRESÁRIOS SUPERMERCADISTAS

ACATS TEM AUDIÊNCIA COM O 
GOVERNADOR RAIMUNDO COLOMBO

ENCONTRO DE TRABALHO 
COM OS FACILITADORES 

DA ACATS
A Associação Catarinense de Supermercados 
(Acats) promoveu, em sua sede em Florianópolis, 
encontro com os Facilitadores da entidade, liga-
dos aos Vice-Presidentes Regionais. O objetivo do 
trabalho foi o de capacitar um profissional ligado a 
cada Vice-presidente através do repasse de infor-
mações sobre os serviços que a entidade presta 
aos supermercados, vantagens, eventos e sua es-
trutura.  O Presidente Executivo da Associação 

Catarinense de Supermercados (Acats), 
Paulo Cesar Lopes, o Diretor Executivo 
Antonio Carlos Poletini e o Vice-Pre-
sidente Institucional, Adriano Manoel 

dos Santos estiveram em audiência 
com o Governador do Estado, Raimun-
do Colombo. Na oportunidade foram 
tratados diversos assuntos de interesse 
do setor supermercadista catarinense.

No ano de 2017 foram realizados 10 Encontros Regionais de Empresários Super-
mercadistas em todas Regionais do Estado. Na parte da manhã foram realizadas 
reuniões com os empresários e na parte da tarde palestra direcionada aos de-
mais profissionais, onde foi abordado o assunto Prevenção de Perdas, com alta 
relevância ao setor. Os eventos contaram com Patrocínio da Silvestrin, RP Info, 
Sigacred, Roseflor e Gota Limpa. As reuniões com empresários envolveram 369 
empresários e nas palestras, no período da tarde, 512 profissionais.

REFORMA TRABALHISTA 
EM DISCUSSÃO

O Presidente Executivo Paulo Cesar Lopes e o Dire-
tor Executivo Antonio Carlos Poletini participaram 
da reunião promovida pela Facisc em Florianópolis 
e que contou com a presença do Ministro do Tra-
balho, Ronaldo Nogueira. O ministro veio discutir 
propostas de reforma trabalhista.
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No período de 28 de março a 01 de abril de 
2017, a Associação Catarinense de Supermer-
cados (Acats) realizou Missão Técnica a Mon-
tevidéu, Uruguai. Além de visitas a supermer-
cados, foram realizadas rodadas de negócios 
com empresas exportadoras daquele país, 
especialmente selecionadas pela União de 
Exportadores do Uruguai, com a qual a Acats 

assinou termo de cooperação.

O Presidente Executivo da Associação Catari-
nense de Supermercados (Acats), Paulo Cesar 
Lopes (Supermercado Central, Blumenau), 
considerou bastante positiva a experiência, 
em todos os aspectos. “Foi muito relevante 
a questão das rodadas de negócios, as quais 

trouxeram novas possibilidades. Nas visitas 
às lojas de redes uruguaias tivemos contato 
com novos formatos de distribuição de se-
tores dentro da área de vendas e o cuidado, 
por exemplo, na apresentação da seção de 
perecíveis, bastante interessante. Sempre é 
possível para o supermercadista captar novas 
ideias que podem ser reaplicadas”.

“EXPOSUPER - ANO 30” É APRESENTADA EM JOINVILLE

MISSÃO TÉCNICA AO URUGUAI

A 30ª edição da EXPOSUPER 2017 - Feira 
de Produtos, Serviços e Equipamentos para 
Supermercados e a Convenção Catarinen-
se de Supermercadistas teve sua estrutura 
geral apresentada no dia 20 de abril nas 
dependências do Complexo Expoville, para 
autoridades, imprensa, supermercadistas 
associados e parceiros da Associação Ca-
tarinense de Supermercados (Acats).  No 
ato de apresentação da EXPOSUPER, o 
Presidente Executivo Paulo Cesar Lopes, o 
Diretor Executivo Antonio Carlos Poletini 
e o Vice Presidente Regional Norte Marco 
Aurélio Mattiola recepcionaram os convi-
dados. Estiveram presentes o Vice Prefeito 
de Joinville, Nelson Coelho, o Presidente 
da Câmara de Vereadores de Joinville, Fer-
nando Krelling, o Secretário de Cultura e 
Turismo de Joinville, Raulino Esbiteskoski, 
os vereadores Odir Nunes e Ninfo Koenig, 
o Presidente da CDL de Joinville, Frederico 
Cardoso dos Santos, o Vice Presidente do 
Sindilojas, José Manoel Ramos, o Presidente 
da Águas de Joinville, Jalmei Duarte, o Pre-
sidente do Sindicato Viva Bem, Raulino João 
Schmitz, o Presidente do Consórcio Viseu 
Caex, Manuel Carlos Maia de Oliveira, o re-

presentante da Secretaria de Desenvolvimento Regio-
nal de Joinville, Volnei Francisco Batista e a represen-
tante do Convention Bureau de Joinville, Ana Wetzel.

A IMPORTÂNCIA DO EVENTO 
PARA A CIDADE-SEDE

Nas manifestações, o Vice-Prefeito de Joinville, Nel-
son Coelho, enquadrou a importância da realização 
do evento na cidade. “Joinville vai mudar a sua matriz 
econômica nos próximos anos e o turismo de negó-
cios é uma tendência muito forte. Eventos do porte da 
EXPOSUPER qualificam Joinville como destino qualifi-
cado para o turismo de negócios”.
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SUPERMERCADISTAS 
DE SANTA CATARINA 

PRESTIGIAM A APASHOW
Mais de 150 empresários e pro-

fissionais supermercadistas de 
Santa Catarina estiveram pre-
sentes na APASHOW, conside-
rado o maior evento supermer-
cadista do mundo. Promovido 

pela Associação Paulista de Supermercados (Apas), o 
evento aconteceu de 02 a 05 de maio, em São Paulo. 
O Presidente Executivo Paulo Cesar Lopes e diversos 
outros diretores estiveram presentes ao evento, onde 
também foi realizada a Assembleia da Associação Bra-
sileira de Supermercados (Abras).

GOVERNADOR DO ESTADO
 PROMULGA LEI DO PRAZO DE

 VALIDADE VENCIDA

COMITÊ DE RH FAZ VISITA 
TÉCNICA A LEROY MERLIN

A Associação Catarinense de Supermercados 

(Acats) realizou no dia 27 de abril, em Floria-

nópolis, o I Fórum de Fortalecimento do Varejo 

Supermercadista Catarinense. Gestão, relacio-

namento e práticas de mercado foram temas-

-âncora do evento promovido pela Revista SM 

– Supermercado Moderno. O evento contou 

com o patrocínio da Bombril e da DM Card, com 

parceria da Nielsen. O evento contou com a par-

ticipação de cerca de 110 lideranças do setor. 

ACATS PARTICIPA 
DO EVENTO RANKING 

2017, DA ABRAS
A Associação Brasileira de Supermercados (Abras) 
realizou em São Paulo, a entrega dos troféus para 
as 20 maiores empresas supermercadistas do 
país. A Rede Angeloni, classificada em 11º lugar, 
recebeu a homenagem. O Presidente Executivo 
da ACATS, Paulo Cesar Lopes, O Diretor Executivo, 
Antonio Carlos Poletini e o Delegado da ACATS 
junto à ABRAS, Atanázio dos Santos Netto, parti-
ciparam do evento.

I FÓRUM DE FORTALECIMENTO DO VAREJO EM SC

O Governador de Santa Catarina, Rai-
mundo Colombo, promulgou no dia 08 
de maio no Diário Oficial do Estado, lei 
que garante aos consumidores que en-
contrarem produtos vencidos à venda o 
direito a outro produto, dentro da valida-
de, de forma gratuita. O projeto, de au-
toria do deputado Darci Matos (PSD), foi 
proposto em 2015. Por sua iniciativa, a 
Associação Catarinense de Supermerca-

dos (Acats) já adota este procedimento 
junto a seus filiados desde 2011, quando 
estabeleceu com a Secretaria de Estado 
da Justiça, por meio do Procon/SC, um 
termo de cooperação neste sentido.

O Comitê de Recursos Humanos e Qua-
lidade da ACATS aproveitou a reunião 
mensal do mês de maio para promover 
uma visita técnica à sede da empresa 

Leroy Merlin, em São José, Grande Flo-
rianópolis, colhendo importantes sub-
sídios sobre a gestão de pessoas desta 
empresa.
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PARTICIPAÇÃO EM 
CONGRESSO 

DE QUALIDADE 
DE VIDA

A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
fez parte da missão técnica de entidades catarinen-
ses que participaram, em São Paulo, do Congresso 
Brasileiro de Qualidade de Vida, formada também por 
representantes do Sesc/SC e do Senac/SC, entidades 
parceiras da ACATS em diversas ações ao longo do 
ano. A Entidade foi representada pela coordenadora 
de capacitação, Graziela Rodrigues.

REPRESENTAÇÃO EM 
CONGRESSO NA PARAÍBA

A ACATS e o SINGA – Sindicato dos Supermercados da Grande Florianópolis, 
foram representados no 33o. Congresso Nacional de Sindicatos Patronais, que 
aconteceu em João Pessoa, Paraíba, de 24 a 26 de maio. Participaram o Presiden-
te do SINGA e Vice-Presidente Administrativo Financeiro da ACATS, Lúcio Matos 
e a Assessoria Jurídica das entidades, Regina Almeida Queiroz, que também foi 
palestrante no evento. 

IV FÓRUM JURÍDICO E 
TRIBUTÁRIO DO VAREJO

A Associação Catarinense de Super-
mercados promoveu no dia 18 de maio, 
em Florianópolis, mais uma edição do 
Fórum Jurídico e Tributário do Varejo 
Supermercadista Catarinense, evento 
que trouxe novidades em termos de 

legislações que interferem no setor. O 
evento ocorreu em parceria com a Câ-
mara Empresarial Supermercadista da 
Fecomércio-SC, e foi realizado no au-
ditório daquela entidade. Participaram 
do evento 142 profissionais.
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A Associação Catarinense de Supermercados, realizou no período de 20 
a 22 de junho, no Complexo Expoville, em Joinville, SC, a 30ª edição da 
EXPOSUPER - Feira de Produtos, Serviços e Equipamentos para Supermercados 
e Convenção Catarinense de Supermercadistas, com cerca de 35 mil visitantes. 
O índice de satisfação dos expositores, apurado mediante pesquisa, foi 
de 97,1%. As expectativas foram superadas, o evento foi extremamente 
produtivo para o setor, especialmente pelo atual momento de uma 
conjuntura econômica não muito favorável.

ABERTURA OFICIAL COM 
PALESTRA DO GOVERNADOR 

RAIMUNDO COLOMBO

Autoridades e lideranças empresariais prestigiaram a cerimô-
nia de abertura. O Presidente Executivo, Paulo Cesar Lopes e 
o Presidente do Conselho Deliberativo da ACATS, Atanázio 

dos Santos Netto recepcionaram o Governador de SC, Raimundo 
Colombo, o Prefeito de Joinville, Udo Dohler, o Presidente da Asso-
ciação Brasileira de Supermercados (Abras), João Sanzovo Neto, o 
deputado federal Marco Tebaldi, os deputados estaduais Darci de 
Matos, Kennedy Nunes e Jean Kuhlmann, Presidente da Câmara de 
Vereadores de Joinville, Fernando Krelling, o Secretário de Turismo de 
Joinville, José Esbisteskoski, o Presidente da Fecomércio-SC, Bruno 
Breithaupt, o Presidente da FCDL, Ivan Taufer, o Presidente da Jucesc, 
Junior Marcellino, o Presidente da Adac, Valmir Muller, o Vice Presi-
dente da Fiesc, Mario Cezar Aguiar, a Diretora da Vigilância Sanitária 
de SC, Raquel Bittencourt, Vice Presidente da Facisc, Doreni Caramori, 
o Presidente do Conselho Estadual do Sebrae-SC, Sergio Medeiros, o 
Presidente da CDL de Joinville, Frederico Cardoso e o representante 

da União dos Empresários Exportadores do Uruguai, Daniel Luchin.

Após a solenidade de abertura o Governador de SC, Raimundo Co-
lombo, proferiu palestra sobre as perspectivas econômicas de Santa 
Catarina e o papel preponderante da atividade supermercadista na 
geração de empregos e de oportunidades de negócios para o forta-
lecimento da economia regional. 

O Governador defendeu um 
novo modelo político para 
o Brasil construir um espaço 
para a mudança que a Socie-
dade defende em busca de 
um cenário que reverta a crise 
econômica e a confiança nas 
instituições.

EXPOSUPER 2017



RETROSPECTIVA 2017 13

Ao discursar na abertura oficial da EX-
POSUPER 2017, o Presidente Executivo 
da Associação Catarinense de Super-
mercados (Acats), Paulo Cesar Lopes, 
enalteceu a passagem significativa de 
duas datas para a entidade.

- Este ano de 2017 é muito especial e 
significativo para o segmento super-
mercadista catarinense. A Associação 
Catarinense de Supermercados, a ACA-
TS, completou 45 anos, enquanto que a 
EXPOSUPER está completando 30 anos. 

PRESIDENTE DA ACATS ENALTECE 
DATAS SIGNIFICATIVAS 

PARA A ENTIDADE

PAINEL ESPECIAL DEMONSTRA 
EVOLUÇÃO DA ASSOCIAÇÃO

Durante o primeiro dia da EXPOSUPER 2017, a ACATS apresentou um 
painel especialmente desenvolvido, onde demonstra toda as fases da 
Associação, desde sua fundação até os dias atuais. Na obra de arte 
aparecem todos os presidentes da Entidade, bem como a evolução 
dos seus principais programas e projetos voltados para o desenvolvi-
mento do setor supermercadista catarinense.

A FEIRA DE 
NEGÓCIOS

A Feira de Negócios 
ocupou 11.000 metros 
quadrados de área de 
exposição no Centro de 
Convenções e Exposi-
ções da Expoville, com 
240 expositores de to-
das as regiões do pais 
e também do exterior. A qualificação 
dos estandes chamou a atenção dos 
participantes, onde os fornecedores/

expositores garantiram uma apresen-
tação digna do grande evento que é a 
EXPOSUPER.
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om o apoio e a integração de 
uma série de entidades ao pro-
cesso, a ACATS abriu oportuni-
dade, este ano, para montagens 
de estandes coletivos de exposi-
tores, oportunizando, desta ma-
neira, a participação de empresas 
de pequeno porte para ampliar o 
acesso ao mercado de seus ne-
gócios. Esse formato teve alcance 
inclusive internacional, através da 
parceria com a União dos Expor-
tadores do Uruguai.

ESTANDES COLETIVOS FORTALECEM A 
PARTICIPAÇÃO DE EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

PROJETO PEQUENOS PRODUTORES SE FORTALECE

C

Com a parceria da Secretaria de Estado da Agri-
cultura e Pesca e Epagri, desde 2009 a EXPOSU-
PER abre espaço para os Pequenos Produtores da 
Agricultura Familiar Catarinense, para que estes 
produtos possam ser apresentados e negociados 
diretamente aos supermercados catarinenses. 

O projeto tem como finalidade fortalecer a par-
ticipação de pequenas empresas sediadas no 
Estado, com a qualificação necessária (qualidade, 
preço e prazo) para oferecer produtos e/ou servi-
ços para os supermercados catarinenses.  A Epagri 
promoveu a seleção de 30 expositores para a edi-
ção de 2017.  A novidade deste ano foi um novo 
formato de distribuição dos estandes, que ficaram 
no entorno de um espaço de conveniência. Dio-
ne Benevenutti, que coordena projetos de gestão 
de negócios da Epagri na região Norte e Vale do 
Itajaí, afirmou que a mudança humanizou o es-
paço, trouxe mais integração entre os expositores 
e facilitou o acesso aos visitantes. Segundo ela, a 
taxa de renovação de expositores deste espaço 
em relação ao ano passado foi de 85%.
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ESTANDE DA FIESC VALORIZA O 
AGRONEGÓCIO DO OESTE

A FIESC - Federação das Indústrias de Santa Catarina, participou da EXPOSUPER com um 
estande coletivo, com 08 empresas do segmento do setor de alimentação. Ao mesmo 
tempo, a Entidade aproveitou a oportunidade para apresentar seus serviços, prestados 
pelo Sistema Fiesc (Ciesc, Senai, Sesi e IEL).

SEBRAE-SC APRESENTA PEQUENAS 
EMPRESAS, EM ESTANDE ESPECIAL

EMPRESAS 
URUGUAIAS 

APRESENTARAM 
SEUS PRODUTOS 

E PROSPECTARAM 
NEGÓCIOS

A União dos Exportadores do Uru-

guai enviou uma missão comercial 

para participar da EXPOSUPER com 

o objetivo de estabelecer novos rela-

cionamentos e gerar negócios, numa 

parceria com a Associação Catarinense 

de Supermercados (Acats). Vieram ex-

por seus produtos, pela primeira vez, 

empresas fornecedoras fabricantes de 

sorvetes, alfajores e de sucos. A ini-

ciativa retribuiu a visita que a ACATS 

promoveu ao Uruguai no último mês 

de abril, com agenda local coordenada 

pela própria União dos Exportadores 

do Uruguai.

O Sebrae-SC participou na EXPOSUPER deste ano com um estande especial, formado por 
14 empresas dos setores de produtos e de serviços. Foram todas empresas de pequeno 
porte, só que não exatamente iniciantes. Elas foram selecionadas em todo o Estado e ga-
nharam a oportunidade de Participar da feira com o objetivo de impulsionar seus negócios.

A consultora do Sebrae-SC, Juliana Ferreira, informa que metade das empresas expo-
sitoras foi estreante no evento, mas, como enfatiza, são negócios já estabelecidos, em 
atuação, e inclusive premiados. Dois fabricantes de cachaça que vieram ao evento já re-
ceberam premiações nacionais.
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Coordenado pela SANTUR, o Governo do Es-
tado de Santa Catarina esteve presente no 
evento, através de um estande institucional, 
onde foram divulgados os principais progra-
mas incentivados pelo Estado. O espaço foi 
fundamental para a integração entre o setor 
público e o meio empresarial, em especial 
do setor supermercadista catarinense e toda 
sua cadeia produtiva, que envolve fornece-
dores e distribuidores. O projeto recebeu 
total apoio do Governador do Estado, Rai-
mundo Colombo, do Secretário de Estado 
da Cultura, Esporte e Turismo, Leonel Pavan 
e do Presidente da SANTUR, Valdir Rubens 
Walendowsky, tendo em vista a importância 
do evento para o desenvolvimento do Tu-
rismo de Negócios, prioridade no Plano de 
Governo do Estado. A ACATS, organizadora 

da EXPOSUPER 2017, aplicou uma pesquisa 
entre os participantes e expositores, visando 
conhecer o perfil do turista de negócios, da-

dos estes que possibilitaram novos progra-
mas entre a ACATS e a Secretária de Estado e 
da Cultura, Esporte e Turismo.

A realização do evento, que acontece desde 
2010 na região Norte do Estado, traz a cada 
ano diversos benefícios diretos e indiretos 
para a economia de Joinville e Região. Com 
a passagem de mais de 35 mil visitantes 
pelo evento, registrou-se uma movimenta-
ção considerável na rede hoteleira, com cer-
ca de seis dias de lotação completa, além de 
restaurantes, bares, lanchonetes, serviços de 
taxis e vans e demais serviços.

A organização do evento envolve mais de 
2.200 profissionais, gerando emprego e ren-
da especialmente na região de Joinville. Do 
total de profissionais envolvidos, 85% são 
contratados na região de Joinville.

PROJETO 
CARAVANAS

O evento recebeu caravanas de empre-
sários supermercadistas de Rondônia, 
do Paraná e do Oeste de Santa Catarina. 
Neste formato, empresários supermer-
cadistas mobilizam suas equipes de 
trabalho e compartilham roteiros para 
facilitar o acesso ao avento.

SANTUR PRESENTE NA 30ª EXPOSUPER

GERAÇÃO DE POSTOS DE TRABALHO
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INCLUSÃO COM A PARTICIPAÇÃO 
DE FACILITADORES IDOSOS

Visando a inclusão social, a EXPOSUPER 2017 repetiu o êxito alcançado nos anos 
anteriores através da parceria com o SESC/Joinville, garantindo a presença de facili-
tadores idosos nas atividades de recepção e orientação aos participantes.

PROMOÇÃO LUCROS 
EM DOBRO

A promoção Lucros em Dobro também foi um dos 
destaques do evento, contando mais uma vez com o 
patrocínio da Parati. Durante a Exposuper, comprado-
res trocam pedidos de compras de negócios fechados 
na feira por cupons para concorrer ao sorteio de um 
carro 0km. Cada R$ 1.000,00 em negócios podiam ser 
trocados por um cupom.
A apuração do vencedor aconteceu no encerramento 
da solenidade de entrega da premiação aos vencedo-
res nas categorias Fornecedores e Supermercadistas 
do Prêmio Mérito ACATS EXPOSUPER, (22.06) no Com-
plexo Expoville, em Joinville. O vencedor deste ano foi 
o Supermercado Brasão de Jaraguá do Sul, sendo que 
a entrega do veículo foi realizada no dia 13 de julho de 
2017, na sede da empresa.

ESPAÇO ACATS DENTRO 
DA FEIRA DE NEGÓCIOS

Visando atender os visitantes, em especial os associados durante o evento, a ACATS 
manteve o Espaço ACATS dentro da Feira de Negócios. Durante todo o período 
foram distribuídos materiais de divulgação sobre os produtos e serviços da Enti-
dade, bem como foram recebidos diversos convidados e realizadas diversas outras 
atividades, em parceria com o SENAC/SC e SEBRAE/SC.

APLICATIVO OFICIAL 
EXPOSUPER 2017

A Associação Catarinense de Supermercados 
(Acats) lançou, em parceria com a desenvolvedora 
TagPoint, um aplicativo oficial para a 30ª EXPOSU-
PER – Feira de Produtos, Serviços e Equipamentos 
para Supermercados e Convenção Catarinense de 
Supermercados. O aplicativo abriu acesso fácil e 
rápido à programação, notícias, informações, loca-
lização e muito mais sobre o evento.
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DOAÇÃO DE ALIMENTOS – MESA BRASIL
A cada edição da Feira de Negócios, os ex-
positores participantes são convidados pela 
ACATS a destinarem os produtos trazidos 
para exposição ao Projeto Mesa Brasil, que 
distribui para dezenas de entidades, atingin-
do milhares de pessoas. Na edição deste ano 
o evento fez a contribuição de 6.333 tonela-
das de produtos que beneficiaram 83 entida-
des assistenciais da região Norte do Estado.
 
Ação Social Nossa Senhora dos Pobres, 
APRAT - Assoc. Recup. Alc. Toxic.- Casa de Se-
miliberdade, APRAT - Assoc. Recup. Alc. Toxic. 
– Casep, APRAT - Assoc. Recup. Alc. Toxic. –
NSJ, APRAT - Assoc. Recup. Alc. Toxic. - Opção 
de Vida, Assoc. Água da Vida, Assoc. Benef 
Amigos de Verdade De Joinville – ABAVJ, As-
soc. Beneficente Bakhita, Assoc. Beneficente 
Renascer, Assoc. Casa Adalto Apoio Crianças 
Adolescentes Neo, Assoc. Catar. Apoio as 
Pessoas Portadoras de Câncer, Assoc. Comun. 
Cristã São Paulo Apóstolo Lar Idosos, Assoc. 
de Amigos da Família Abigail - A.A.F.A, Assoc. 
de Amigos do Autista, Assoc. de Amigos do 
Lar Abdon Batista, Assoc. de Pais e Amigos 
Dos Excepcionais – Araquari, Assoc. de Pais 
e Amigos Dos Excepcionais - B. do Sul, As-
soc. de Pais e Amigos Dos Excepcionais - B. 
Velha, Assoc. de Pais e Amigos Dos Excepcio-

ACATS INOVA COM 
A APRESENTAÇÃO 

DE TEATRO
A ACATS inovou em 2017, trazendo uma atividade diferen-
te antecedendo as Palestras Magnas, com intervenções do 
Grupo de Teatro Dionísios, trazendo ao público assuntos 
atuais e interagindo com os mesmos.

nais – Garuva, Assoc. de Pais e Amigos Dos 
Excepcionais – Guaramirim, Assoc. de Pais e 
Amigos Dos Excepcionais – Jaraguá do Sul, 
Assoc. de Pais e Amigos Dos Excepcionais – 
Joinville, Assoc. de Pais e Amigos Dos Excep-
cionais – SFS, Assoc. Diocesana Prom Social 
Adipros – Cesma, Assoc. Diocesana Prom 
Social Adipros - Sp Apóstolo, Assoc. Diocesa-
na Promoção Social - Adipros Betânia, Assoc. 
dos Amigos do Projeto Missão Criança, Assoc. 
dos Deficientes Físicos De Joinville, Assoc. dos 
Recicladores do Cubatão - Galpão Cubatão, 
Assoc. E. de Cat. e Rec. de Jlle – Aventureiro, 
Assoc. Ecos de Esperança Casa Lar 1, Assoc. 
Ecos de Esperança Casa Lar 2, Assoc. Ecos 
de Esperança Casa Lar 3, Assoc. Essência de 
Vida, Assoc. Fraterna Arca da Aliança, Assoc. 
Joinvilense P Integração dos Defic. Visuais, 
Assoc. Nossa Senhora de Guadalupe, Assoc. 
Minist. Restauração da Família – COTERE, As-
sociação Beneficente Casa do Oleiro, Associa-
ção Beneficente Novo Amanhã, Associação 
Comunidade Terapêutica Restaurando Vida, 
Associação Fome de Amor, Associação Rede 
ao Mar, Associação Social Maná do Céu, Casa 
de Recuperação e Reintegração Família Ága-
pe, Casa de Recuperação Padre Pio, Casa Lar 
IPZ 1, Cent. Atend. Famílias Carentes Semen-
tes do Futuro, Centro de Educação Infantil 

Recanto dos Querubins, Centro de Estudos e 
Orientação da Familia – CENEF, Centro de Re-
cuperação Nova Esperança – CERENE, Centro 
Educacional Infantil Criança Feliz, Centro Espí-
rita Lar Francisco de Assis, Comp. Assistencial 
Lar Espírita Mae de Nazareth – CEI, Comu-
nidade Evangélica Luterana de Jaraguá do 
Sul, Comunidade Terapêutica Abrigo Divina 
Misericórdia, Comunidade Terapêutica Cam-
pos de Luz, Comunidade Terapêutica Kairós, 
Comunidade Terapêutica Rosa de Saron - 
Casa I, Comunidade Terapêutica Rosa de Sa-
ron - Casa II, Fund. Pe Luiz Facchini Pro Solid. e 
Vida Projeto, Fundação Pró-Rim Parte inferior 
do formulário, Gasp - Grupo de Assistência 
Social Paraíso, Hospital Nossa Senhora Das 
Graças, Instituição Bethesda Ancianato, Insti-
tuição Bethesda Centro De Educação Infan-
til, Instituição Bethesda Hospital, Instituição 
Evangélica Filantrópica. O Bom Samaritano, 
Instituto Conforme, Instituto de Reabilitação 
do Potencial Humano, Instituto Joinvilense de 
Educação e Assistência DB, Instituto Priscila 
Zanette, Legião da Boa Vontade, Obra Social 
N S Da Gloria Fazenda da Esperança, Projeto 
Ecos na Comunidade, Recicla - Cooperativa 
de Reciclagem, Benef. e Arb. D, Residência Te-
rapêutica IPZ 1, Residência Terapêutica IPZ 2, 
Serviço Ação Social Integração, Ed. e Qualida-
de, Sociedade Espírita de Joinville, Sociedade 
Pavilhão da Caridade - Maria Ofélia Guima-
rães e Vila Vicentina de Joinville.
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EXPOSUPER LIXO ZERO
O Projeto EXPOSUPER Lixo Zero teve início em 2009 e 

vem sendo adotado nas edições do evento a cada ano. 
Tem como objetivo dar destino correto a todos os re-
síduos decorrentes das fases de montagem, realização 

e desmontagem do evento. Na edição de 2017, foram 
destinadas corretamente cerca de 53 toneladas de resíduos, sendo 
que 96% foram destinados corretamente e somente 4% foram rejei-
tos encaminhados para aterro.

PROJETO GRANDES CLIENTES
Durante a EXPOSUPER 2017, aconteceu o Projeto Grandes 
Clientes, elaborado especialmente para grandes empresas for-
necedoras de Produtos e Serviços. Participaram desta edição as 
empresas Distribuidora Tiscoski (P&G), GSK/Danone, Heineken 
e BRF. 35 Supermercados associados estiveram envolvidos no 
projeto, sendo que ocorreram 61 reuniões entre as empresas e 
supermercadistas.

Na solenidade de encerramento da 30ª EXPOSUPER, 22 de junho, foi realizada a premiação das empresas ven-
cedoras do Prêmio Mérito ACATS EXPOSUPER 2017, nas categorias supermercados e fornecedores. Na categoria 
Supermercados, foram apontados vencedores nas categorias regionais por pequeno, médio e grande porte, 
nas dez regiões catarinenses e também na modalidade estadual. Na categoria Fornecedores os vencedores são 
apontados mediante consulta a supermercadistas associados de todas as regiões e portes de empresas, que 
indicam em cada categoria a sua marca preferida. As informações do prêmio são levantadas mediante pesquisa 
de opinião junto a uma amostra de mais de 200 supermercados, realizada pelo Instituto Mapa no mês de junho. 

Os vencedores:

VENCEDORES CATEGORIA SUPERMERCADOS
ESTADUAL

Angeloni

REGIÃO GRANDE FLORIANÓPOLIS
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte
Fort Atacadista Hippo Baía Sul

REGIÃO PLANALTO SERRANO
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Angeloni Martendal Milênio

REGIÃO NORTE
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte
Fort Atacadista Rancho Bom Albino (Bom Retiro)

REGIÃO OESTE
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Brasão Moura Royal (Universitário)

REGIÃO VALE DO ITAJAÍ
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Angeloni Comper Schneider

REGIÃO MEIO OESTE
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Queluz Superpão Ransan

REGIÃO ALTO VALE DO ITAJAÍ
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Imperatriz Nardelli Kiko

REGIÃO PLANALTO NORTE
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Germânia Belém Peruci

REGIÃO SUL
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Giassi Abimar Marcon

REGIÃO EXTREMO OESTE
Grande Porte Médio Porte Pequeno Porte

Cooper A1 Treviso Centenaro

PREMIO MÉRITO ACATS EXPOSUPER 2017

VENCEDORES CATEGORIA FORNECEDORES

CATEGORIA FORNECEDOR CATEGORIA FORNECEDOR
Bazar Embrast Máquinas e Equipamentos Eletrofrio
Bebidas Alcoólicas Ambev Mercearia Doce Parati
Bebidas Não Alcoólicas Coca-Cola Femsa Mercearia Salgada Parati
Carnes In Natura Frigorífico São João Perecíveis Congelados BRF (Sadia – Perdigão)
Distribuidor/Atacadista Nilo Tozzo Perecíveis Lácteos Tirol
Hortifruti/FLV Cantu Alimentos Perecíveis Resfriados Aurora Alimentos
Higiene, Saúde e Beleza Parentex Serviços Sysmo Sistemas

Limpeza Girando Sol Suprimentos Visual Super
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A edição 2017 contemplou uma 
das maiores convenções setoriais 
do Brasil, com mais de 40 ativida-

des, entre palestras motivacionais e téc-
nicas, painéis, workshops, treinamentos e 
clínicas tecnológicas.

As palestras magnas tiveram no palco 
principal da Expoville as apresentações 
de Mateusz Grzesiak, Leandro Karnal e 
Christian Barbosa, respectivamente, nos 
dias 20, 21 e 22 de junho.

A palestra do historiador Leandro Karnal 
bateu o recorde de participação de pú-
blico, com 2.500 pessoas no grande audi-
tório e mais cerca de 500 pessoas acom-
panhando o palestrante em um auditório 
complementar via telão.

CONVENÇÃO CATARINENSE DE SUPERMERCADISTAS
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PRESENÇA DAS CARRETAS 
ESCOLA DO SENAC/SC E DO PROCON/SC

PAINÉIS ESPECIAIS
Uma das atividades da programação técnica do evento foi a realiza-
ção do painel especial “Segurança no Alimento & Saúde Pública” com 
as equipes da Associação Catarinense de Supermercados (Acats) e 
PariPassu Aplicativos e as presenças dos convidados especiais, Paulo 
Lisboa, Diretor Técnico da Epagri, Enori Barbieri, Presidente da Cidasc, 
Raquel Bittencourt, Diretora da Vigilância Sanitária de SC e da Pro-
motora de Justiça Greicia Malheiros da Rosa Souza, Coordenadora do 
Centro de Apoio Operacional do Consumidor do MP/SC.

Outro painel especial teve como tema “Sustentabilidade no Varejo – 
Cases de SC”, realizado em parceria com o Instituto Lixo Zero Brasil, 
onde foram mostrados os avanços do programa Supermercado Lixo 
Zero em Santa Catarina e cases dos Supermercados Angeloni e Hip-
po e do SESC, Santa Catarina.

Durante os 03 dias do evento, a Carreta Escola de Panificação e 
Açougue, fruto da parceria entre ACATS e FECOMÉRCIO/SENAC/
SC, permaneceu estacionada na área externa do Complexo Ex-
poville para cumprir agenda de cursos de aperfeiçoamento para 
supermercadistas em Padaria, Panificação, Confeitaria e Carnes.

A Carreta Escola do Procon/SC, também permaneceu no local 
onde foram realizadas palestras voltadas para o código de defe-
sa do consumidor e também com a equipe técnica da Vigilância 
Sanitária Estadual, com orientações sobre as legislações voltadas 
para o setor.
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PESQUISA DE AVALIAÇÃO COM 
PARTICIPANTES E EXPOSITORES
Pesquisa realizada pela ACATS, visando conhecer a opinião dos expositores e partici-
pantes. No principal item pesquisado, o conceito geral do evento somando as manifes-
tações dos dois públicos pesquisados, a EXPOSUPER ganhou 97,1% de manifestações 
de conceitos Satisfeito e Muito Satisfeito. As principais conclusões podem ser acompa-
nhadas a seguir:

� A Feira cresceu em participação de empresas expositoras catarinenses, 68% em 
2017;

� O segmento indústria mostrou-se preponderante com 67% do total de 240 es-
tandes;

� Entre os expositores, 30% indicaram que o evento atendeu e até superou as ex-
pectativas de negócios; 25% disseram que o resultado ficou dentro do previsto 
e 31% destacaram potencial de fechamento de negócios no pós-evento;

� Os expositores também indicaram positivamente a qualificação de visitantes, com 
88,2% de satisfação;

� A estimativa de fechamento de negócios, no local e no pós-feira, atingiu cerca de 
R$ 350 milhões de reais;

� O foco dos participantes se mostrou bem definido, 92% indicaram propósito de 
fazer negócios;

� Público mostrou alto índice de fidelização, já que um terço dos entrevistados indi-
cou que visitou a feira mais de cinco vezes;

� O conceito sobre a organização do evento cresceu, chegando a 98,8% de apro-
vação, entre boa e excelente;

� Em relação à intenção de retornar ao evento do ano que vem, 86% das empre-
sas indicaram que pretendem participar da EXPOSUPER de 2018 e 13% ainda 
irão tomar uma decisão.

Um dos destaques da programa-
ção foi o Painel sobre Programa 
Alimento Sustentável da Asso-
ciação Catarinense de Supermer-
cados (Acats), que trata sobre 
“Rastreabilidade de Alimentos”. 
O diretor comercial da PariPassu, 
Giampaolo Buso, empresa parceira 
que realiza a execução técnica do 
programa, coordenou a apresen-
tação do trabalho junto com o di-
retor executivo da ACATS, Antonio 
Carlos Poletini. Os dados apresen-
tados pela PariPassu dimensionam 
os avanços do programa em SC 
até o momento. São atualmente 
23 redes supermercadistas enga-
jadas no processo em SC.

NOVOS AVANÇOS NO PROGRAMA ALIMENTO SUSTENTÁVEL

EVENTO 
FEMININO

Dentro da programação oficial, houve 
abertura para um encontro exclusivo 
à participação feminina, que contou 
com palestra sobre o tema “Empreen-
dedorismo Feminino na Gestão Em-
presarial”, apresentado pela psicóloga 
Ryllyane Neves Rozenq e pela consul-
tora Gizeli de Azevedo Reis. O Evento 
feminino contou com patrocínio da 
Tiskoski Distribuidora, P&G, Segredo 
de Minas, Roseflor, Sanjo.



RETROSPECTIVA 2017 23

HOMENAGEM DA CÂMARA DE 
VEREADORES DE JOINVILLE

Em sessão especial realizada no dia 28 de junho, a Câmara de Vereadores de Join-
ville homenageou a EXPOSUPER – Feira de Produtos, Serviços e Equipamentos para 
Supermercados, pela relevante contribuição para o setor de turismo de negócios 
e a geração de oportunidades de trabalho na região. A proposta da homenagem 
partiu do vereador Ninfo Koenig (PSB). A Associação Catarinense de Supermer-
cados (Acats) recebeu a homenagem, representada pelo Presidente do Conselho 
Deliberativo, Atanázio dos Santos Netto, pelo Vice Presidente Institucional, Adriano 
Manoel dos Santos e pelo Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini.

IV FÓRUM DE 
GESTÃO DE PESSOAS

REALIZADO NA 
CAPITAL

A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
e a Câmara Empresarial de Supermercados da Feco-
mércio de Santa Catarina promoveram no dia 20 de 
julho, o IV Fórum de Gestão de Pessoas em Supermer-
cados e no Varejo em Geral. Realizado no auditório da 
Fecomércio, o evento contou com o apoio da Melitta e 
Superpan e apresentou trabalhos e resultados de pes-
quisas e estudos sobre a importância da qualidade de 
vida para melhores resultados na vida pessoal, saúde 
e no trabalho. Participaram do evento 92 profissionais.

SUPERMERCADOS: 
ATIVIDADE ESSENCIAL

A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) foi representada por uma co-
mitiva de diretores e de empresários supermercadistas no ato solene que reconhe-
ceu os supermercados como atividade essencial. A solenidade aconteceu no dia 
16 de agosto no Palácio do Planalto com a presença do Presidente Michel Temer, 
ministros de Estado e demais autoridades. 

ACATS PRESTIGIA 
EXPOAGAS EM 
PORTO ALEGRE

O Presidente Paulo Cesar Lopes e o Diretor Exe-
cutivo Antonio Carlos Poletini participaram de 
mais uma edição da ExpoAgas, evento promo-
vido pela Associação Gaúcha de Supermercados 
(Agas), de 22 a 24 de agosto, na capital gaúcha.
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LIDERANÇAS 
SUPERMERCADISTAS 
DE SANTA CATARINA 

PARTICIPAM DA 
CONVENÇÃO ABRAS, 

REALIZADA EM SETEMBRO
A 51ª edição da Con-
venção Abras foi rea-
lizada de 12 a 14 de 
setembro no Bourbon 
Convention & Re-
sort, em Atibaia (SP). 

Conhecido como o maior evento de líderes 
supermercadistas do Brasil, focado exclusi-
vamente no conhecimento e na reciclagem 
profissional de empresários do autosserviço, 
a Convenção trouxe este ano o tema Mudan-
ças - Vamos juntos.  A atividade contou com 
a participação de 700 líderes do autosserviço 
brasileiro, além de representantes do governo 
federal e estadual. A Associação Catarinense 
de Supermercados (Acats) participou do 
evento com dezenas de supermercadistas, de 
todas as regiões do Estado.

EXPOSUPER 2018 É 
APRESENTADA NA CAPITAL

A Associação Catarinense de Super-
mercados (Acats) reuniu fornecedores, 
supermercadistas, autoridades e im-
prensa para apresentar a da estrutura 
geral da EXPOSUPER - 2018, programa-
da para o período de 19 a 21 de junho 
de 2018, no Complexo Expoville, em 
Joinville. A apresentação aconteceu 
durante almoço na Associação Catari-
nense de Medicina, em Florianópolis, 
no dia 19 de setembro. O Presidente 
da ACATS, Paulo Cesar Lopes, desta-
cou que o evento ganha força quando 

mostra com bastante antecedência um 
índice de mais de 75% de espaços da 
planta de exposição consolidados. A 
feira de Santa Catarina mostra sua força 
em torno dos principais propósitos da 
iniciativa, de realizar negócios, trazer 
novos conhecimentos, de promover 
congraçamento e criar um ambiente de 
trocas entre os empresários e lideranças 
do setor. 

ACATS APOIA EVENTO 
‘EMPREENDE BRAZIL’

As tendências de mercado 
para o futuro foi o tema cen-

tral do Empreende Brazil Conference, que che-
gou a sua quarta edição e propôs uma série de 
debates de alto nível em torno do assunto que 
vem sendo muito especulado nos últimos anos. 
O evento ocorreu no dia 26 de agosto, no Centro-
sul, em Florianópolis, e ofereceu uma imersão no 
mundo dos negócios, guiada por grandes nomes 
do mercado brasileiro. A ACATS foi apoiadora ins-
titucional do evento, em parceria com a Super-
pan, Melitta e Paripassu. 

BALANÇO DE 
RASTREABILIDADE

O Programa de Rastreabilidade e Monitoramento 
de Alimentos (RAMA), cujo piloto foi realizado em 
Santa Catarina, rastreou no Brasil, 714 mil tonela-
das de frutas, legumes e verduras (FLV) no segun-
do semestre de 2017, um crescimento de 12% em 
relação ao mesmo período de 2016. No ano pas-
sado, o total de FLV rastreado chegou a 1,2 milhão 
de toneladas. 

DEBATE COM PROCON 
EM BRAÇO DO NORTE

No dia 29 de agosto,  a CDL de Braço do 
Norte sediou uma importante reunião 
do Procon local que esclareceu dúvidas 
e apresentou a nova legislação vigente 
do código do consumidor para empre-
sas que realizam a venda de alimentos, 
como supermercados e panificadoras. 
O encontro contou com a participação 
de Fernando Machado Carboni, Juiz Di-
reito da 2ª Vara Cível/Diretor do Foro da 

Comarca de Braço do Norte, Nazareno 
Dorneles Alves, Vice-Presidente Regio-
nal do Sul e Regina Almeida de Quei-
roz, assessora jurídica da Associação 
Catarinense de Supermercados (Acats), 
Laércio Guesser, Coordenador Procon 
Municipal de Braço do Norte e Jeovag-
ner da Silva, Diretor/Proprietário do Tieli 
Supermercados, associado e membro 
do Conselho Deliberativo da ACATS.
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V FÓRUM DE PREVENÇÃO DE PERDAS

O V Fórum de Prevenção de Perdas 
foi realizado no dia 19 de setem-
bro, no Centro de Eventos da As-

sociação Catarinense de Medicina (ACM), 
em Florianópolis, em parceria com a Câ-
mara Empresarial de Supermercados da 
Fecomércio/SC e apoio da Abras, Melitta 
e Roseflor. O evento foi aberto pelo Presi-
dente da Acats, Paulo Cesar Lopes e pelo 
Presidente da Câmara Empresarial de Su-
permercados da Fecomércio/SC, Adriano 
Manoel dos Santos. Após a apresentação 
do estudo da Pesquisa de Perdas da Abras, 
pelo superintendente da Entidade, Márcio 
Milan, também fizeram apresentações no 
evento o controller da rede Condor (PR), 
Éder Motin, o coordenador do Comitê de 
Prevenção de Perdas da Acats, Airton Said, 
o diretor da RTC Brasil, Romualdo Teixeira e 
o gerente de prevenção de perdas da rede 
Koch (SC), Alessandro Ziebell.

A pesquisa da ABRAS mostrou que Santa 
Catarina, apesar de só ter 1,2% do terri-
tório nacional, prova ser um dos Estados 
mais conectados com a Prevenção de Per-
das. SC é o quinto Estado brasileiro com 
maior número de empresas participantes 
na pesquisa da Abras. Outro dado desta-
cado pelo superintendente da ABRAS é 
de que as empresas que desenvolvem o 
programa de rastreabilidade do alimento 
têm os melhores índices na prevenção de 

perdas. E Santa Catarina é um dos Estados 
mais avançados do País na rastreabilida-
de, graças ao pioneirismo nacional com o 
Programa de Rastreabilidade do Alimento 
(Rama) criado pela Acats, inclusive reco-
nhecido pela FAO (ONU).

A avaliação nacional indica que os super-
mercados brasileiros registraram um ín-
dice de 2,10% de perdas em 2016, o que 
representa R$ 7,11 bilhões do faturamen-
to bruto do setor e um aumento de 0,14% 
ponto percentual em relação a 2015. Den-

PALESTRAS 
MAGNAS 

DEFINIDAS
O Diretor Executivo da Acats e também 
coordenador geral da Exposuper, Antonio 
Carlos Poletini, apresentou os três principais 
palestrantes do evento que será realizado 
ano que vem, Roberto Shinyashiki, Fernan-
do Scherer e Clovis de Barros Filho. No total, 
o evento terá cerca de 70 horas de progra-
mação de atividades de qualificação, entre 
palestras, workshops e reuniões de trabalho.

»»»»CONTINUA NA PÁGINA 26
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ACATS APOIA EVENTO 
DE TRADE MARKETING 
E ARTICULA DESCONTO 

NA INSCRIÇÃO PARA 
PARA SEUS ASSOCIADOS

A ACATS articu-
lou que os as-
sociados da En-
tidade tivessem 
acesso ao maior 
evento de maior 
evento de trade 
marketing do 

Brasil, o Agile Experience. O evento reuniu profissio-
nais para discutir desafios e práticas do segmento, 
oferecendo palestras, networking e tradução simul-
tânea. Essa foi a terceira edição e aconteceu nos dias 
21 e 22 de setembro, no Costão do Santinho Resort, 
em Florianópolis, com público de 1.000 participan-
tes. A iniciativa do evento foi da empresa Involves, 
de Santa Catarina.

WORKSHOP DE GESTÃO DE 

CATEGORIA EM FLORIANÓPOLIS 
O Workshop Gestão de Categoria - Sua gôndola ao gosto do consumidor, foi 
realizado no dia 10 de outubro, em Florianópolis e contou com a participação 
de 89 participantes. A iniciativa foi da Associação Brasileira de Supermercados 
(Abras), em parceria com a Associação de Catarinense de Supermercados (Acats) 
e Fecomércio/SC. 

ACATS PROMOVE PALESTRA DE 
LANÇAMENTO DO CURSO DE MBA 
EM GESTÃO DE SUPERMERCADOS, 

EM JOINVILLE
A ACATS, em parceria com ESPM e o Nú-
cleo de Supermercados da ACIJ – Joinvil-
le realizou no dia 25 de outubro, na sede 
da entidade, em Joinville, palestra de 
lançamento do curso de Pós-Graduação 
(MBA) em Gestão de Supermercados, em 

parceria com a ESPM. O curso integra a 
estratégia de educação corporativa da 
Entidade e é voltado para lideranças dos 
supermercados catarinenses. A expec-
tativa é que a turma inicie as aulas em 
março de 2018.

tre as principais causas de perdas registradas 
em 2016 pelas 339 redes supermercadistas 
participantes estão: quebra operacional 
(28,6%), furto externo (18,2%), erro de inven-
tário (14,8%), erro administrativo (8,9%), furto 
interno (8,3%), fornecedores (7,9%), entre ou-
tros. Em 2016, o faturamento bruto do setor 
alcançou R$ 338,7 bilhões, informou a entida-
de. O evento contou com a participação de 
94 profissionais do setor.

««««« CONTINUAÇÃO DA PÁGINA 25
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A Sétima Edição do Fórum Internacio-
nal Varejo Lixo Zero, evento promovido 
pela Associação Catarinense de Super-
mercados (Acats) no auditório da sede 
da Fecomércio/SC, em Florianópolis, 
teve como ponto alto o reconheci-
mento dos avanços conquistados por 
empresas catarinenses que decidiram 
aderir ao programa. Isso aconteceu por 
parte dos especialistas estrangeiros 
que já vieram proferir palestras 
no Fórum Internacional Lixo Zero 
ao longo dos últimos anos e que 
agora constataram resultados 
considerados entre os melhores 
níveis mundiais de encaminha-
mento correto de resíduos nas 
soluções das empresas locais.

O Fórum trouxe um ambiente de 
discussões técnicas e apresen-

ACATS E SESC 
PROMOVEM EVENTO 

EM CRICIÚMA
A ACATS, em parceria com o SESC/SC pro-
moveu no dia 26 de outubro, em Criciúma, 
mais uma edição do evento Café com o RH, 
oportunidade em que os participantes pu-
deram conhecer os serviços oferecidos pelas 
Entidades, bem como as mudanças aplica-
das à legislação Trabalhista.

VII FÓRUM INTERNACIONAL 
VAREJO LIXO ZERO, EM FLORIANÓPOLIS

sileira de Supermercados (Abras), Meli-
tta e SuperPan. Participaram no evento 
122 profissionais.

tação de cases nacionais e locais, com 
destaque também para o pioneirismo 
do programa Supermercado Lixo Zero 
da ACATS. 

O evento é uma realização da ACATS e 
da Fecomércio-SC através da Câmara 
Empresarial de Supermercados. Conta 
como a parceria junto ao Instituto Lixo 
Zero Brasil e o apoio da Associação Bra-

TERMÔMETRO DE 
VENDAS ACATS

O Termômetro de Vendas ACATS é um bali-
zador da atividade econômica do segmento 
supermercadista catarinense. Ele avalia men-
salmente o desempenho das empresas men-
sal e anualmente desde 2004. O Termômetro 
ACATS considera as manifestações de cerca de 
50 empresas supermercadistas catarinenses 
de todos os portes e regiões, incluindo aqui as 
principais redes em operação em SC, que são 
associadas da ACATS. 

Os indicadores apurados são o resultado de 
vendas da empresa no mês concluído con-
siderando dois comparativos, com o mesmo 
período do ano anterior e em relação ao mês 
anterior dentro do mesmo ano. 

O terceiro referencial é a comparação gradati-
va do período acumulado do ano inteiro rela-
tivamente ao ano anterior até se completar o 
período completo de 12 meses.

NOVA SEDE ACATS/FACISC
A nova sede, que abrigará as Entidades 
ACATS e FACISC, está em pleno anda-
mento, com seu cronograma rigorosa-
mente em dia, com previsão de conclu-
são para fevereiro de 2018. Além de 04 
andares onde serão instaladas as Enti-
dades, o edifício contemplará uma am-
pla recepção, 01 auditório modular com 
capacidade para 200 pessoas, 05 salas 
para qualificação e requalificação pro-

fissional, 01 salão de festas/restaurante 
e vagas de garagens para 180 veículos. 
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C O M I T Ê S  T E M Á T I C O S

Comitê de Recursos 
Humanos - O Comitê 
de Recursos Humanos e 
Qualidade, movimentou 
intensamente os profissionais 
de recursos humanos das 
empresas. Foram realizadas 
08 reuniões em 2017, que 
envolveu cerca de 145 
participantes. Neste ano 
o Comitê de RH realizou 4 
reuniões e 4 visitas técnicas 
para conhecer as práticas 
de RH da empresa Leroy 
Merlin, Supermercados 
Giassi e Manentti na Cidade 
de Criciúma e encerrando 
com a visita na empresa 
Involves Tecnologia a 

qual está no ranking das 
melhores empresas para se 
trabalhar de 2016. Durante 
as reuniões foram tratadas as 

Comitê de Assuntos 
Tributários – O Comitê 
de Assuntos Tributários 
reuniu profissionais ligados 
às áreas de controladoria, 
tributária e contadores de 
empresas terceirizadas das 
redes de supermercados. 
Foram realizadas 08 reuniões 
durante o ano de 2017 e 
envolveu a participação 
de 152 profissionais. Entre 
os principais assuntos em 

andamento estão o Projeto 
Grupo de Trabalho ACATS-SEF/
SC, para alteração da legislação 
tributária, Projeto PAF-ECF, que 
está aguardando liberação pela 
SEF/SC para testes do envio 
de arquivos digitais, Projeto 
de Aplicação do Convênio 
ICMS 92/2015 ao RICMS-
SC/2001, que encontrasse 
esperando a publicação da 
nova lista de mercadorias 
sob regime de substituição 

Comitê Comercial 
- O Comitê Comercial, 
que reúne Diretores e 
Gerentes Comerciais das 
empresas associadas, com 
a finalidade de discutir 
assuntos de interesse 
comum e que impactam 
no setor, no ano de 
2017 aconteceram  07 
reuniões que envolveram  
63 profissionais. Foram 
discutidos assuntos 
importantes para a 
operação comercial 
das empresas, dentre 
eles o  Projeto Cadastro 
100%, em parceria com 
a empresa Simplus, que 
disponibilizará cadastro 
completo de produtos 
para os supermercados. 
Também foram discutidos 
projeto de padronização 
de sacolas plásticas e 
realizadas pesquisa de 
interesse do setor.

seguintes temáticas: O papel 
do RH nas Organizações, 
RH e dinâmicas de grupo e 
gamificação para treinamentos, 

Terceirização de mão de 
Obra e Desenvolvimento das 
Lideranças que atuam em 
Supermercados.

tributária. No Comitê também 
foram discutidos outros 
assuntos junto aos Grupos 
Especializados da SEF/SC como 
no GESBEBIDAS, que foram 
acompanhadas as reuniões 
com empresas engarrafadoras 
para discussão da Pauta das 
Bebidas, GESSUPER, GESAC e 
DIAT com acompanhamento 
permanente nas reuniões que 
envolvem o setor e outros 
assuntos em geral.
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Comitê de Assuntos 
Jurídicos - O Comitê de 
Assuntos Jurídicos reuniu 
os advogados das empresas 
supermercadistas. Além 
do acompanhamento e 
discussão dos diversos temas 
de interesse, o grupo gerou 
informação que subsidiou a 
atuação da diretoria executiva 
da Entidade, inclusive em 
alinhamento com a ABRAS. 
Durante o ano de 2017 
foram realizadas 10 reuniões 
e envolveu a participação 
de 150 profissionais. Nas 
reuniões foram discutidos os 
assuntos de relevância para o 
setor, tais como: No âmbito 
Estadual; destaque para a Lei 
17.077/2017 que dispõe sobre 
locais nas lojas destinados a 
produtos celíacos, diabéticos 
e com intolerância a lactose; 
Lei 17.132/2017 que dispõe 
sobre o prazo de validade dos 
produtos e Lei 13.455/2017 
que trata da possibilidade 

C O M I T Ê S  T E M Á T I C O S

de preços diferenciados ao 
consumidor. Leis Federais, 
dentre outras, destaque para 
a Lei 13.467/2017 que dispõe 
sobre a Reforma Trabalhista, 
com grande debate no grupo 
e a participação de integrantes 
do Comitê Jurídico, Dra. 
Katlyn Spillere (Giassi), Dra. 
Melissa Valentin (Bistek), Dra. 
Keren Caroline (Angeloni) e 
Dra. Regina Almeida (ACATS), 
em Comissão especial ao 
Senado Federal, com o pleito 
de revogação do Artigo 384 
da CLT, o que foi atendido 

Comitê de Prevenção 
de Perdas – O Comitê de 
Prevenção de Perdas, foi criado 
com a finalidade de fortalecer 
o relacionamento com os 
associados atuando com 
ênfase em setores específicos 
das estruturas das empresas, 
na discussão e definição de 
estratégias preventivas para a 
eliminação de desperdícios e 
de perdas nos diversos setores 
de lojas. Durante o ano de 2017 
aconteceram 08 reuniões que 
envolveram 136 profissionais.  
As principais ações e assuntos 
discutidos do Comitê até 
agora são os indicadores, 
estrutura organizacional 

do setor, departamentos 
foco em perdas (03), 
controles de temperaturas, 
armazenamentos perecíveis, 
controle de Qualidade FLV e 
Açougue, Vendas fracionadas, 

através da nova lei. Decreto 
9.127/2017 que autoriza, de 
forma permanente, o trabalho 
em mercados, supermercados 
e hipermercados em dias 
de feriados e as sentenças 
que o convalidam. 
Efetiva participação e 
acompanhamento da 
assessoria jurídica da ACATS 
nas negociações coletivas de 
trabalho firmadas em várias 
cidades do Estado de Santa 
Catarina. Participação nas 
reuniões do Fórum Nacional 
de Combate aos Impactos dos 

Agrotóxicos, juntamente com 
a Direção Executiva da Acats. 
Participação em Audiência 
Pública na Assembléia 
Legislativa de Santa Catarina 
sobre PL de importância 
para o setor, destacando 
entre eles o de nº 238.0/2011 
que dispõe sobre o uso das 
sacolas plásticas. Trabalho 
diário de análise de processos 
de constituição, alteração e 
extinção de empresas, atas de 
sócios, bem como de balanços 
na Junta Comercial do Estado 
de Santa Catarina - JUCESC.

Matéria Prima Padaria, 
Receituários e Rendimentos, 
Plano para Verão e demais 
sazonalidades, Vendas em 
packs, Qualidade dos códigos 
de barras, Registros em PDV, 

Boas práticas para 
prevenção de perdas e 
incremento de vendas, 
Relacionamento 
com setor comercial 
– Qualidade de 
compras relacionadas 
a perdas, Inventários 
– processos e 
indicadores de 
qualidade, Rupturas, 
Perdas por validade, 
Transportes, 

Segurança Eletrônica, 
Funções do profissional de 
Prevenção e Perdas e Case de 
Sucesso de boas práticas em 
Prevenção de Perdas no Giassi 
Supermercados.
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CURSOS REALIZADOS POR CATEGORIA
CURSOS LIVRES - GESTÃO

Nº CURSOS LIVRES - GESTÃO DATA DO CURSO HORA/AULA LOCAL DO CURSO CAPACITADOS

1 GESTÃO DE COMPRAS 10/mar 8 Florianópolis 28

2 EFICÁCIA NA GESTÃO DE AÇOUGUE 20/mar 8 Joinville 21

3 GESTÃO DE RESULTADOS 18/abr 8 Joinville 20

4 IMPACTO NA TRIBUTAÇÃO NAS MARGENS DE LUCRO 25/abr 8 Joinville 22

5 LAYOUT DE LOJA 25/abr 8 São Bento do Sul 18

6 COMPETÊNCIAS PARA LIDERANÇA DE ALTA PERFORMANCE 15/mai 8 São Miguel do Oeste 19

7 ADMINISTRAÇÃO DE CONFLITOS 18/mai 8 Blumenau 23

8 COMUNICAÇÃO EFICAZ 25/mai 8 Chapecó 14

9 COMPETÊNCIAS PARA LIDERANÇA DE ALTA PERFORMANCE 26/jun 8 Chapecó 11

10 FISCAL DE CAIXA 16/out 8 Florianópolis 12

SUBTOTAIS 80   188

CURSOS LIVRES - OPERACIONAIS

Nº CURSOS LIVRES - OPERACIONAIS DATA DO CURSO HORA/AULA LOCAL DO CURSO CAPACITADOS

1 CARTAZISTA 20/fev 8 Florianópolis 9

2 CORTES ESPECIAIS 21/fev 8 Florianópolis 24

3 CORTES ESPECIAIS 15/mar 8 Florianópolis 27

4 CONTROLE DE ESTOQUES E PREVENÇÃO A RUPTURAS 20/mar 8 Florianópolis 12

5 EFICÁCIA NA RECEPÇÃO DE MERCADORIAS 21/mar 8 São Bento do Sul 15

6 ROTINAS DIÁRIAS DE UM GERENTE 28/mar 8 Joinville 22

7 ATENDIMENTO NO AÇOUGUE 29/mar 8 Chapecó 28

8 COMO COMBATER FURTOS NAS LOJAS 10/abr 8 Florianópolis 23

9 SELEÇÃO DE PESSOAL - UMA FERRAMENTA EFICAZ NA REDUÇÃO 
DA ROTATIVIDADE 18/abr 8 Florianópolis 15

10 CONTROLE DE ESTOQUES E PREVENÇÃO A RUPTURAS 16/mai 8 Joinville 20

11 CONTROLE DE ESTOQUES E PREVENÇÃO A RUPTURAS 25/jul 8 Criciúma 10

12 CARTAZISTA 11/set 8 Florianópolis 7

13 CONTROLE DE ESTOQUES E PREVENÇÃO A RUPTURAS 26/out 8 Blumenau 17

SUBTOTAIS 104   229

CURSOS IN COMPANY - GESTÃO

Nº CURSOS IN COMPANY - GESTÃO DATA DO CURSO HORA/AULA LOCAL DO CURSO CAPACITADOS
1 ROTINA DIÁRIA DE UM GERENTE 24/ago 8 JACINTO MACHADO - COOPERJA 12

2 FISCAL DE CAIXA 30/ago 8 JACINTO MACHADO - COOPERJA 11

3 COMUNICAÇÃO EFICAZ 31/ago 8 JACINTO MACHADO - COOPERJA 17

4 COMPETÊNCIAS PARA LIDERANÇA DE ALTA PERFORMANCE 19/set 8 CEREAL - CAÇADOR 27

5 GESTÃO DO FLV 27/set 8 CONCÓRDIA - COPERDIA 37

SUBTOTAIS 40   104

QUALIFICAÇÃO E REQUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL
A realização dos cursos de qualificação e requalificação de profissio-
nais recebe da Entidade prioridade absoluta, tendo em vista a impor-
tância da ação para o desenvolvimento do setor em Santa Catarina.

Os dados demonstram o cenário atual do desempenho e desenvol-
vimento das atividades no período de janeiro a novembro de 2017, 
bem como o comparativo entre 2011 e 2017.
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CURSOS IN COMPANY - OPERACIONAIS

Nº CURSOS IN COMPANY - OPERACIONAIS DATA DO CURSO HORA/AULA LOCAL DO CURSO CAPACITADOS
1 OPERADOR DE CHECK OUT 23/fev 8 TURVO - COOPERSULCA 25

2 CARTAZISTA 08/mar 8 KOCH 23

3 EMPACOTAMENTO DE MERCADORIAS 22/mar 8 SÃO JOÃO - COOPERSULCA 6

4 EMPACOTAMENTO DE MERCADORIAS 23/mar 8 TURVO - COOPERSULCA 16

5 CONTROLE DE ESTOQUES E REDUÇÃO A RUPTURAS 25/abr 8 TURVO - COOPERSULCA 13

6 CONTROLE DE ESTOQUES E REDUÇÃO A RUPTURAS 26/abr 8 SÃO JOÃO - COOPERSULCA 6

7 REPOSIÇÃO E EXPOSIÇÃO DE MERCADORIAS 25/mai 8 SÃO JOÃO - COOPERSULCA 17

8 REPOSIÇÃO E EXPOSIÇÃO DE MERCADORIAS 26/mai 8 TURVO - COOPERSULCA 24

9 OPERADOR DE CHECK OUT 20/jun 8
JACINTO MACHADO - 
COOPERJA

17

10 PREVENÇÃO DE PERDAS NO FLV 22/jun 8 TURVO - COOPERSULCA 8

11 EMPACOTAMENTO DE MERCADORIAS 05/jul 8
JACINTO MACHADO - 
COOPERJA

12

12 CARTAZISTA 19/jul 8 CHAPECÓ - COOPERALFA 15

13 CARTAZISTA 20/jul 8 CHAPECÓ - COOPERALFA 15

14 PREVENÇÃO DE PERDAS NO AÇOUGUE 20/jul 8 TURVO - COOPERSULCA 9

15 MANIPULAÇÃO E CORTES DE CARNES 07 e 08/ago 16 CONCÓRDIA - COPERDIA 20

16 CARTAZISTA 29/ago 15
JACINTO MACHADO - 
COOPERJA

15

17 INSTRUTRORIA DE AÇOUGUE 05/set 8 CONCÓRDIA - COPERDIA 20

SUBTOTAIS 151   261

EVENTOS DE CAPACITAÇÃO           

Nº OUTROS EVENTOS DE CAPACITAÇÃO LOCAL DATA DO CURSO HORA/AULA CIDADE CAPACITADOS

1 ENCONTRO REGIONAL PLANALTO SERRANO Pousada Rural 14/mar 2 Lages 34

2
ENCONTRO REGIONAL ALTO VALE DO ITAJAÍ

Hotel Aliança 
Express

15/mar 2 Rio do Sul 22

3 MISSÃO TÉCNICA EMPRESÁRIOS SUPERMERCADISTAS Uruguay 28 A 01/04 40 Uruguay 15

4 ENCONTRO REGIONAL MEIO OESTE Acioc/Unoesc 11/abr 2 Joaçaba 48

5 ENCONTRO REGIONAL EXTREMO OESTE Villa Grill 12/abr 2 São Miguel do Oeste 32

6 ENCONTRO REGIONAL NORTE Expoville 19/abr 2 Joinville 33

7 ENCONTRO REGIONAL VALE DO ITAJAÍ Hotel Sesc 20/abr 2 Blumenau 22

8 I FÓRUM DE FORTALECIMENTO DO VAREJO 
SUPERMERCADISTA

Hotel Majestic 27/abr 4 Florianópolis 109

9 ENCONTRO REGIONAL PLANALTO NORTE Hotel Susin 16/mai 3 Mafra 31

10 FÓRUM TRIBUTÁRIO Fecomércio 18/mai 4 Florianópolis 97

11 FÓRUM JURÍDICO Fecomércio 18/mai 4 Florianópolis 80

12 ENCONTRO REGIONAL CRICIÚMA ACIC 23/mai 2 Criciúma 135

13 V FÓRUM DE PREVENÇÃO DE PERDAS EM 
SUPERMERCADOS E NO VAREJO

ACM 19/set 4 Florianópolis 94

14 WORKSHOP GESTÃO DE CATEGORIA Fecomércio 10/out 4 Florianópolis 89

15 ENCONTRO REGIONAL DO GRANDE OESTE Hotel Bertaso 17/out 2 Chapecó 61

16 VII FÓRUM INTERNACIONAL VAREJO LIXO ZERO Fecomércio 24/out 7 Florianópolis 122

17 PALESTRA DISRUPÇÃO DO VAREJO - PERSPECTIVAS 
DAS MUDANÇAS NAS VENDAS

ACIJ 25/out 2 Joinville 40

18 WORKSHOP REFORMA TRABALHISTA SESC 26/out 3 Criciúma 60

SUBTOTAIS 91   1124
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PALESTRAS EM FEIRAS     

Nº PALESTRAS EM FEIRAS DATA HORA/AULA LOCAL CAPACITADOS

1 Empreendedorismo Feminino na Gestão Empresarial 20/jun 2 Exposuper 110

2 Legislação e sua Aplicabilidade no Mercado e Palestra Jurídica 20/jun 2,5 Exposuper 18

3 Oficina Prática de Panificação - Verrines 20/jun 2,5 Exposuper 23

4 Workshop - Programa Eficiência Energética 20/jun 2,5 Exposuper 28

5 Workshop Atendimento Holístico ao Cliente 20/jun 2,5 Exposuper 69

6 Oficina Prática de Cartazista 20/jun 2,5 Exposuper 29

7 Oficina Prática de Panificação 20/jun 1,5 Exposuper 19

8 Gestão Estratégica de Vendas 20/jun 1,5 Exposuper 342

9 O impacto da transformação Digital no Varejo 20/jun 1,5 Exposuper 48

10 Convergência Digital da Comunicação no Varejo 20/jun 1,5 Exposuper 80

11 Boas práticas na produção de alimentos na micro e pequena empresa 20/jun 1,5 Exposuper 59

12 Qualidade de Vida X Produtividade 20/jun 1,5 Exposuper 38
13 Palestra magna: A comunicação como ferramenta de Gestão de pessoas e resultados 20/jun 1,5 Exposuper 1400

14 Competências Colaborativas e o Papel da Liderança 20/jun 1,5 Exposuper 269

15 Produção de Qualidade, sem perdas e Desperdícios 21/jun 2 Exposuper 72

16 Gerenciamento de categoria de Cervejas 21/jun 2 Exposuper 53

17 Sustentabilidade no varejo - cases de SC 21/jun 1,5 Exposuper 43

18 Oficina Prática: Cortes para Churrasco 21/jun 1,5 Exposuper 25

19 Legislação e sua Aplicabilidade no Mercado e palestra Jurídica/Rotulagem de Alimentos 21/jun 2,5 Exposuper 38

20 Ampliação nos serviços de panificação e case padaria do alemão 21/jun 2 Exposuper 101

21 Painel: Segurança no alimento & Saúde Pública 21/jun 2,5 Exposuper 131

22 Oficina Prática: Cortes Nobres 21/jun 2 Exposuper 24

23 Momento Econômico e Perspectivas 21/jun 1,5 Exposuper 117

24 Design de serviços - Inovação para o varejo 21/jun 1,5 Exposuper 80

25 O trade Marketing Aplicados no PDV 21/jun 1,5 Exposuper 130

26 Gestão de processos e indicadores de desempenho 21/jun 1,5 Exposuper 157

27 Pesquisa sobre remuneração e engajamento de gestão de pessoas 21/jun 1,5 Exposuper 138

28 Painel: Rastreabilidade dos Alimentos e Impactos na Saúde Pública 21/jun 1,5 Exposuper 179

29 Palestra Magna: Gestão de Mudança 21/jun 1,5 Exposuper 2700

30 Endomarketing no Supermercado 22/jun 1,5 Exposuper 85

31 Oficina Prática Cortes Nobres 22/jun 1,5 Exposuper 21

32 Oficina prática de cartazista 22/jun 2,5 Exposuper 3

33 Palestra Magna: Mais Tempo - Como Conquistar uma vida com mais equilíbrio e produtividade 22/jun 1,5 Exposuper 1700

34 Oficina prática cortes para churrasco 22/jun 1,5 Exposuper 8

35 Cases Concretos de redes que decidiram fazer um cartão de crédito próprio 22/jun 1,5 Exposuper 27

36 Como rentabilizar sua empresa com prevenção de perdas 22/jun 1,5 Exposuper 141

37 Gestão estratégica de Estoques 22/jun 1,5 Exposuper 134

38 Sucessão Empresarial Familiar - Compartilhamento do conhecimento 22/jun 1,5 Exposuper 73

39 Legislação de Açougue 22/jun 2 Exposuper 40

40 Produtividade em Supermercados 22/jun 1,5 Exposuper 142

41 Orientação sobre Código de Defesa do Consumidor e Palestras Vigilância Sanitária 22/jun 2,5 Exposuper 5

SUBTOTAIS 73,5   8899
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DADOS CONSOLIDADOS DA AÇÃO DE QUALIFICAÇÃO E
REQUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL – 2017

HORA AULA DE TREINAMENTOS 540

TOTAL DE CERTIFICADOS ACATS 10.805

COMPARATIVO ENTRE CURSOS REALIZADOS E
CAPACITADOS DO PERÍODO DE 2011 A 2017

CURSOS REALIZADOS

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

71 67

149 145 152

104

171

TOTAL DE CAPACITADOS

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

5.811

7.240
8.571

10.616
9.653

10.80510.890
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DIRETORIA E CONSELHOS DA ACATS

DIRETORIA EXECUTIVA
 Presidente Executivo Paulo Cesar Lopes (Supermercado Central)
 Vice-Presidente Executivo Roberlei Alexandre Nardelli (Supermercado Nardelli)
 Vice-Presidente Institucional Adriano Manoel dos Santos (Supermercados Santos)
 Vice-Presidente Administrativo Financeiro Lúcio José de Matos (Supermercados Rosa)
 Vice-Presidente RH e Qualidade Antonio José Koch (Koch Hipermercado)
 Vice-Presidente de Marketing e Eventos Libardoni Fronza (Comercial Top Haus)
  

VICE-PRESIDENTES REGIONAIS
 Vice-Presidente Região Extremo Oeste Maikel Frey (Supermercado Veneza)
 Vice-Presidente Região Oeste Amauri Battiston (Supermercado Celeiro)
 Vice-Presidente Região Meio Oeste Márcio Simioni (Passarela Supermercados)
 Vice-Presidente Região Planalto Serrano Jakson Martendal (Cerealista Martendal)
 Vice-Presidente Região Planalto Norte Tiago Luis Belém (Supermercados Belém)
 Vice-Presidente Região Norte Marco Aurélio Mattiola (Supermercado Mattiola)
 Vice-Presidente Região Alto Vale do Itajaí Armando Nardelli (Supermercado Nardelão)
 Vice-Presidente Região Grande Florianópolis Delamar Silva Filho (Armazém 3)
 Vice-Presidente Região Vale do Itajaí Osnildo Maçaneiro (Cooper - Blumenau)
 Vice-Presidente Região Sul Nazareno Dorneles (Supermercados Manentti)
 Delegado junto à ABRAS Atanázio dos Santos Netto (Angeloni Supermercados)
 Diretor Executivo Antonio Carlos Poletini
  

CONSELHO DELIBERATIVO
 Presidente Atanázio dos Santos Netto (Angeloni Supermercados)
 Vice-Presidente Josiano Pereira Saqueti (Hippo Supermercados)
 Secretário Célio Spagnoli (Supermercado Alvorada)
 Membros João Batista Lohn (Supermercados Imperatriz)
    Marcos Moschetta (Brasão Supermercados) 
  Alexandre Simioni (Passarela Supermercados) 
  Marcelo Cavichon (Copercampos) 
  Silvio Rogério de Souza (Supermercado Magia) 
  Francisco Crestani (Crestani & Filhos – VIP) 
  Jeovagner Amancio da Silva (Tieli Supermercados) 
  Volnei Manentti (Supermercado Manentti) 
  Jacir Felquilquer (Supermercado Zarpellon) 
  Eduardo Archer (Supermercado Archer) 
  Pedro Dirceu Ceron (Supermercado Myatã) 
  Clélio Baggenstoss (Supermercado Rancho Bom) 
  Márcio Valério Araújo (Supermercado Galegão) 
  Eduardo Cidade (Wal-mart) 
  Antonio Sandri (Supermercado Xande) 
  Ruan Badotti (Badotti & Cia) 
  Tiago Lohn (Supermercados Imperatriz) 
  Eulo Centenaro (Comércio de Frutas São Miguel do Oeste) 
  Glaucio Ghislandi (Supermercado Bistek) 
  Rubens Albert Biston Reichert (Supermercado Queluz) 
  Soely Royer (HiperBom Supermercados) 
  

CONSELHO FISCAL
 Membros Efetivos Conselho Fiscal Zefiro Giassi (Giassi Supermercados)
  Ivan Luiz Tridapalli (Supermercados Carol) 
  Mario Cesar Pacheco (Supermercados Germânia) 
  
 Membros Suplentes Conselho Fiscal Pedro Damião Reis (Supermercados Arco Iris)
  Sálvio Luiz de Souza (Supermercados Magia) 
  José Evaldo Koch (Koch Hipermercado) 





Av. Osvaldo Rodrigues Cabral 1570, Sala 201, Centro - 88015-710 – Florianópolis – SC

(48) 3223.0174

www.acats.com.br

facebook.com/acatsoficial


