ASSOCIACAO CATARINENSE
DE SUPERMERCADOS

AQUI O TRABALHO NAO PARA.







Mensagem

Apresentamos neste documento uma Retrospectiva das a¢des realizadas pela Associagao Catarinense
de Supermercados no ano de 2016. O documento é um canal de transparéncia, ampliando o didlogo
da organizagcao com seu publico interlocutor.

Embora o pais atravesse um momento dificil, nos campos econémico e ético, estamos comemoran-
do um periodo de desempenho positivo e de novas conquistas. Avancamos e obtivemos resultados
acima do esperado em praticamente todos os processos de ligagdo com nossos associados, defen-
dendo nossas posicoes em todos os canais de negociacdo com érgaos publicos e entidades de classe,
fortalecendo nosso conceito institucional de Entidade representativa do segmento supermercadista
catarinense.

Nosso papel passa por um processo de constante evolucdo conceitual, através da qual defendemos
novos posicionamentos em termos de atuacao como entidade, trabalhando valores como a criativi-
dade, inovacao, sinergia, velocidade, exceléncia e competitividade. Por isso mesmo, a ACATS manteve
uma posicao de referéncia nacional para os demais Estados e perante a propria Associacdo Brasileira
de Supermercados (ABRAS), pela sua atuacao inovadora na defesa e na concepcao de projetos e acdes
praticas, que definitivamente trazem resultados para seus associados.

A melhor resposta da sociedade foi o reconhecimento através da concessao, pela quarta vez con-
secutiva, do Certificado de Responsabilidade Social pela Assembleia Legislativa do Estado de Santa
Catarina, que reconhece as empresas e entidades que publicam e apresentam o seu Balanco Socioam-
biental, visando a promocao do bem-estar da sociedade e a preservacao ambiental.

Neste documento, apresentamos as principais a¢oes, programas, projetos e promogdes realizadas,
procurando sintetizar de que forma trabalhamos para estar cada vez mais a frente das necessidades
de nosso corpo associativo.

Por fim, manifestamos nosso agradecimento a todas as empresas associadas e aos nossos parceiros
gue emprestam sua confianga ao nosso trabalho.

Paulo Cesar Lopes Antonio Carlos Poletini
Presidente da Diretoria Executiva Diretor Executivo




REPRESENTANTE DA ONU/FAO
VISITA SEDE DA ACATS

O Oficial Nacional de Programas da Organizacdo das Nacoes
Unidas para Alimentacéo e Agricultura (FAO/ONU), Carlos An-
tonio Biasi, que coordena projetos da instituicao para a regiao
Sul do Brasil, foi recebido na sede da Associacao Catarinense de
Supermercados (Acats) pelo Diretor Executivo Antonio Carlos
Poletini. Também participou do encontro o Diretor da PariPas-
su, Giampaolo Buso, empresa que coordena a implantagdo do
Programa Alimento Sustentdvel da ACATS em Santa Catarina,
que recebeu o reconhecimento da FAO em 2015.

ACATS COMPLETA
44 ANOS DE FUNDACAO

A Associacdo Catarinense de Supermercados (Acats) comple-
tou no dia 17 de fevereiro 44 anos de fundacdo. A Diretoria
Executiva parabenizou as mais de 840 empresas associadas e
também fornecedores e parceiros e renova compromisso em
prol da mobilizagdo nas muitas frentes de trabalho que sao to-
cadas no dia-a-dia da Entidade, que busca o desenvolvimento
da Atividade Supermercadista Catarinense e sua consolidacao
no contexto econdémico de Santa Catarina, preconizando tam-
bém a condicdo de entidade referéncia na representacdo de
seus associados.

AGAS CONHECE O
PROJETO LIXO ZERO

Angelita Garcia e Kleber Moraes da Silva da Associagao Gaticha de
Supermercados (Agas) fizeram uma visita a sede da Associacao
Catarinense de Supermercados (Acats), em 18 de fevereiro, onde
foram recebidos pelo Diretor Executivo Antonio Carlos Poletini.
Os visitantes vieram conhecer melhor um dos projetos pioneiros
desenvolvidos pela ACATS, o Supermercado Lixo Zero, onde visi-
taram o Supermercado Angeloni, o campo de compostagem de
residuos organicos e também a ACATS. Participou das reunides o
esidente do Instituto Lixo Zero Brasil, Rodrigo Sabatini.

A Associacdo Catarinense de Supermercados (Acats) reuniu
profissionais de supermercados ligados ao setor de Recursos
Humanos para um encontro de troca de ideias e com uma pa-
lestra motivacional conduzida por Edson Oliveira. O evento foi
uma parceria com o Sesc-SC e realizado no dia 23 de fevereiro
no Sesc Chapecd, o evento contou com a participacdo de 18
pessoas.

ENCONTROS REGIONAIS DE
EMPRESARIOS SUPERMERCADISTAS

No ano de 2016 foram realizados 10 Encontros Regionais de Empre-
sarios Supermercadistas em todas Regionais do Estado. O evento
seguiu os mesmos moldes dos anos anteriores, sendo realizado na
parte da manha a reuniao entre os empresarios e na parte da tarde
palestras direcionadas aos colaboradores num modo geral, onde
foram abordados assuntos relevantes ao setor sobre Gestdo em
Supermercados e Procon. Os eventos contaram com Patrocinio da
Silvestrin, RP Info e Gota Limpa e com o Apoio da Melitta e Super-
pan. As reunides com empresarios envolveram 283 empresarios e
nas palestras, no periodo da tarde, 402 profissionais.

QUADRO DE PARTICIPANTES - 2016

Regiao/Cidade En?::ensia'a:i)os Palestras
Meio Oeste/Joacaba 28 34
Extremo Oeste/Sao Miguel do Oeste 29 22
Planalto Serrano/Lages 26 40
Alto Vale do Itajai/Rio do Sul 24 27
Vale do Itajai/Blumenau 29 39
Norte/Joinville 24 38
Planalto Norte/Mafra 28 26
Sul/Criciima 22 85
Grande Floriandpolis/Floriandpolis 36 50
Oeste/Xanxeré 37 4
SUB-TOTAL 283 402
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APRESENTACAO DA
EXPOSUPER 2016 EM JOINVILLE

No dia 20 de abril, em Joinville, aconteceu a Apresentagao Oficial da
Exposuper 2016, onde a programacdo do evento foi detalhada para
autoridades, convidados especiais, imprensa e empresarios do setor
que participaram do Encontro regional da Regido Norte, onde foram
debatidas as questoes que afetam a rotina das empresas supermer-
cadistas da regiao, bem como foram encaminhadas reivindicagées e
sugestdes relativas ao campo de atuagao da entidade. As atividades
aconteceram no Complexo Expoville.

RANKING ABRAS 2016

Foi apresentado em Sao Paulo, SP, no dia 26 de abril o Ranking Abras
Superhiper 2016, realizado to-
dos os anos pela Associacdo
Brasileira de Supermercados
(Abras). Na oportunidade ainda
foi divulgado o mais completo
estudo sobre 0 setor no pais e
referéncia internacional do va-
rejo. A participacdo catarinense na elaboragao do Ranking da Abras
foi uma das mais expressivas do Brasil, com mais de 10% de empre-
sas respondentes, do total de participantes do indicado. Foram 106
no total. Santa Catarina tem 05 redes entre as 100 maiores do Pais e
34 empresas entre as 300 maiores.

MINISTERIO PUBLICO E ACATS
DESENVOLVEM ESTRATEGIA
CONJUNTA PARA CONTROLE DE
HORTIFRUTIGRANJEIROS NOS
SUPERMERCADOS ASSOCIADOS

A Associacao Catarinense de Supermercados (Acats), em ra-
zao do que dispode a legislacao vigente, vai contribuir com
0 monitoramento de residuos de agrotdxicos no ambito do
Programa Alimento Sem Risco (PASR), que vem sendo exe-
cutado em todo o Estado pelo Ministério Publico de Santa
Catarina (MP-SC), Companhia Integrada de Desenvolvi-
mento Agricola (Cidasc), Vigilancia Sanitéria e érgaos pu-
blicos estaduais e federais. A redacao do Termo, elaborada
em parceria entre as Entidades, buscou atender a exigéncia
contida na lei, em harmonia com a realidade vivida pelo se-
tor, procurando assim, alcancar a eficdcia da norma legal.
A proposta do TAC foi acordada apds varias reunides de
trabalho entre representantes dos érgaos e entidades par-
ticipantes, contando com a participagao da Promotora de
Justica Greicia Malheiros da Rosa Souza, coordenadora do
Centro de Apoio Operacional do Consumidor (CCO) e sua
equipe técnica, da Promotora de Justica Sonia Maria Deme-
da Groisman Piardi, da 332 Promotoria de Justica da Capital,
do Diretor Executivo da ACATS, Antonio Carlos Poletini, as-
sessorado pela Advogada Regina Almeida de Queiroz e por
diversos técnicos atuantes nas empresas supermercadistas
associadas a Entidade.

VISITA TECNICA ACATS - FLORIANOPOLIS
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Entre os dias 12 e 13 de abril a Associagdo Cata-
rinense de Supermercados (Acats) realizou uma
programacdo diferenciada de capacitacdo, com
etapas de teoria e pratica através de uma série de
visitas técnicas a lojas da Grande Florianépolis. O
trabalho foi conduzido pelo Consultor Empresa-
rial, Raphael Figueira Costa. No dia 12 acontece-
ram trabalhos tedricos com o tema voltado para
a capacitacao de acdes de merchandising. E no
dia 13 aconteceram as visitas técnicas monitora-
das nas lojas Angeloni, Mercado Sao Jorge, Deca-
thlon, Leroy Merlin, Hippo e Fort Atacadista.




VISITA DE JARAGUA DO SUL

O Presidente da Fundacdo Jaraguaense de Meio Ambiente (Fuja-
ma), Leocadio Neves e Silva, e o Coordenador de Relacionamento
da CDL de Jaragua do Sul, Bruno Berkembrock, visitaram a sede
da Associacdo Catarinense de Supermercados (Acats) no dia 20
de maio, onde foram recebidos pelo Diretor Executivo Antonio
Carlos Poletini e pela Assessoria Juridica, Regina Almeida de Quei-
roz. Os dirigentes jaraguaenses conheceram detalhes do Projeto
Supermercado Lixo Zero ACATS 2020 e apresentaram os projetos
que estdo sendo desenvolvidos na cidade. As entidades deverao
promover novos encontros a fim de discutir projetos a serem rea-
lizados em parceria.

III FORUM JURIDICO E
TRIBUTARIO DO VAREJO
SUPERMERCADISTA CATARINENSE

A Associacao Catarinense de Supermercados (Acats) promoveu no
dia 24 de maio de 2016 em Floriandpolis o Ill Férum Juridico e Tri-
butario do Varejo Supermercadista Catarinense, evento foi realizado
em parceria com a Fecomércio e Camara Empresarial de Supermer-
cados com apoio da Melitta. No evento foram realizadas 05 (cinco)
palestras direcionadas ao setor onde foram abordados temas como
a Excluséo do ICMS da base de calculo do PIS e COFINS. A Importan-
cia de Normas Regulamentares do MET e o seu impacto no setor,
foi apresentado pelo Escritério de Advocacia Scharamm Hofmann
uma Ferramenta de Gestao de Prevencao Juridica e para finalizar foi
abordado um tema de muita relevancia que é os Aspectos Legais
da Aprendizagem Profissional - Jovem Aprendiz. O evento contou a
articipacao de 50 pessoas.

X

PROGRAMA EFICIENCIA
ENERGETICA ACATS

A Associacgao Catarinense de Supermercados — ACATS, deu
continuidade ao Programa de Eficiéncia Energética (PEE)
lancado em 2015 e que visa dar oportunidade para que as
empresas associadas possam aproveitar para adquirirem
novos conhecimentos e alcangarem os melhores niveis
possiveis de otimizacao do uso da energia nas suas empre-
sas. Foram promovidos 4 (quatro) Workshops de Eficiéncia
Energética para Supermercados, nas cidades de Floriané-
polis, Blumenau, Joinville e Criciima, onde envolveu 161
pessoas.

PARTICIPACAO EM CONGRESSO

O Presidente do —

Sindicato  dos ‘ 320
Supermercados ' concaEizo _Q_ f)..uﬂ.mhr.w, wa

da Grande Flo-
rianépolis e Vice
Presidente  Ad-
ministrativo e Financeiro da Associacdo Catarinense de Super-
mercados (Acats), Lucio José de Matos e a Assessoria Juridica,
Regina Almeida de Queiroz, representaram a entidade no 32°
Congresso de Sindicatos Patronais, realizado entre os dia 25 e
27 de maio, na cidade de Blumenau/SC. O evento contou com
a participacdo do Governador de SC, Raimundo Colombo, na
solenidade de abertura onde a principal discussdo foi em torno
da atual situacdo politica do pais, os caminhos possiveis para as
empresas trilharem, auxiliando as mesmas com informacdes e
alternativas.

rATRONAMS Tva La j,um/o.qao
2016
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29 FEIRA DE PRODUTOS, SERVIGCOS

E EQUIPAMENTOS PARA SUPERMERCADOS

CONVENGAO CATARINENSE DE SUPERMERCADISTAS

A Associagao Catarinense de Supermercados (Acats) realizou no periodo
de 21 a 23 de junho de 2016 no Complexo Expoville, em Joinville, a 292
edicao da EXPOSUPER - Feira de Produtos, Servicos e Equipamentos para
Supermercados e Convencao Catarinense de Supermercadistas, com cer-
ca de 35 mil visitantes. O indice de satisfacao dos expositores, apurado
mediante pesquisa, foi de 96%. As expectativas foram superadas, o even-
to foi extremamente produtivo para o setor, especialmente pelo atual
momento de uma conjuntura econdmica ndo muito favoravel.

MOBILIZACAO

A Associacao Catarinense de Supermerca-
dos promoveu desde o inicio do ano uma
série de eventos visando a promogao e
divulgacao do evento. Uma das principais
atividades foram os Encontros Regionais de
Empresérios Supermercadistas nas Regides
Norte, Sul, Meio-Oeste, Extremo-Oeste, Pla-
nalto Serrano, Planalto Norte, Alto Vale do
Itajai e Vale do Itajai. Nos eventos foram
apresentados os detalhes de toda a progra-
magao, caravanas e em especial, chamou a
atencdo dos participantes para o impacto
econdmico/social que o evento promove
em todo o estado, gerando empregos e
movimentando varios setores da economia.
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ABERTURA OFICIAL DO EVENTO

SOLENIDADE DE i
| ABERTURA OFIGIAL (T v

A Abertura Oficial aconteceu no dia 20 de junho, as 20h, com uma
solenidade onde aconteceram os discursos do Presidente da Direto-
ria Executiva da Entidade, Atanazio dos Santos Netto, do Vice-Presi-
dente da ABRAS, Associagdo Brasileira de Supermercados, Sr. Anto-
nio Cesa Longo e do Prefeito de Joinville, Sr. Udo Déhler.

ASSINADO CONTRATO PARA
CONSTRUCAO DA NOVA SEDE

Durante a Solenidade foi assinado entre as presidéncias da Asso-
ciacdo Catarinense de Supermercados (ACATS) e da Federagao das
Associagbes Empresariais de Santa Catarina (FACISC), o contrato de
construcao do Centro Empresarial ACATS/FACISC com a Construtora
Richter de Joinville, empresa vencedora do processo concorrencial.

RECONHECIMENTO DA ONU/FAO

O Programa Alimento Sustentdvel da ACATS recebeu o reconheci-
mento da ONU/FAQ, 6rgdo de alcance mundial de apoio a politi-
cas publicas de desenvolvimento humano, durante a abertura da
EXPOSUPER . A ACATS, recebeu certificado do Oficial Nacional de

Programas da Organizacdo das Nacbes Unidas para Alimentacdo e
Agricultura (FAO/ONU), Carlos Antonio Biasi, que coordena projetos
a instituicao para a regidao Sul do Brasil.

PALESTRA ESPECIAL
MARCA ABERTURA

Apos a solenidade aconteceu uma Palestra Especial com o Pre-
sidente da JBS FOODS na América Latina, Enéas Pestana, que
abordou 0 momento econémico do Brasil, cenarios e tendén-
Cias para o varejo.

Logo apos o encerramento da palestra, foi servido um jantar
especial. Toda a programacéo foi prestigiada por cerca de 600
pessoas, entre autoridades, empresarios, executivos, exposito-
res, supermercadistas e convidados de todas as regides do pais.

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA
APROVA CONTAS E CONFIRMA NOVA
DIRETORIA PARA O BIENIO 2017-2018

Durante a EXPOSUPER 2016, no dia 21 de junho de 2016, foi rea-
lizada a Assembleia Geral Ordindria da Associacao Catarinense de
Supermercados, que reuniu integrantes da Diretoria Executiva, Con-
selhos Deliberativo e Fiscal da Entidade e associados, cujo edital de
convocacao foi publicado no dia 28 de abril de 2016 no Jornal Didrio
Catarinense. Conduzida pelo Presidente do Conselho Deliberativo
da Entidade, Sr. Adriano Manoel dos Santos, a Assembleia aprovou,
por unanimidade, o Relatério Geral de Atividades e elegeu a nova
diretoria e conselhos para o biénio 2017-2018.

RETROSPECTIVA 2016




PAULO CESAR LOPES
ELEITO PRESIDENTE
EXECUTIVO PARA

O BIENIO 2017-2018

O supermercadista Paulo Cesar Lopes, do Super-
mercado Central de Blumenau, foi eleito presidente
executivo da Associacao Catarinense de Supermer-
cados (ACATS). A nova composicao da Diretoria e
Conselhos foi eleita em chapa Unica, tendo como
vice-presidente executivo o supermercadista Rober-
lei Nardelli do Supermercado Nardelli de Rio do Sul.
Atandzio dos Santos Netto, que presidiu a entidade
por dois mandatos, foi eleito presidente do Conse-
lho Deliberativo e atuard também como delegado
junto a Associacdo Brasileira de Supermercados
(Abras). Na noite de encerramento do evento, Ata-
nézio foi homenageado com a concessédo do titulo
de sdcio honorario da ACATS e com a Comenda do
Mérito Supermercadista. Também foram eleitos na
Assembleia, Josiano Pereira Saqueti, do Supermer-
cado Hippo, como Vice-Presidente do Conselho De-
liberativo e Adriano Manoel dos Santos confirmado
como representante da Entidade na estrutura da
Fecomércio, como vice-presidente da drea de Su-
permercados e Presidente da Camara Empresarial
de Supermercados. Nos demais cargos da Diretoria
Executiva, foram eleitos Lucio Matos, do Supermer-
cado Rosa, Vice-Presidente Administrativo e Finan-
ceiro, Libardoni Fronza, do Supermercado Jangada,
Vice-Presidente de Marketing e Eventos, Antonio
Koch, do Koch Supermercados, Vice-Presidente de
Recursos Humanos e Qualidade e Adriano Manoel
dos Santos como Vice-Presidente Institucional. Os
integrantes da Nova Diretoria e Conselhos foram
apresentados na solenidade de encerramento do
evento.
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ASSINADO TERMO DE COOPERACAO INEDITO
NO BRASIL, PELA SANIDADE ALIMENTAR

Durante o evento, dia 22 de junho, aconteceu a assinatura de um Ter-
mo de Cooperacao inédito pelo seu formato, unindo 30 entidades e
instituicdes publicas e privadas em torno do objetivo de garantir as
melhores condi¢des de sanidade de alimentos aos consumidores. O
Termo de Cooperagao é uma iniciativa do Ministério Piblico - Santa
Catarina e conta com o apoio e participacao da Associacao Catarinen-
se de Supermercados (Acats). A partir desta iniciativa, as entidades
se comprometeram a desenvolver estratégias conjuntas com o obje-
tivo de fiscalizar a sanidade de alimentos e coibir desconformidades
decorrentes de residuos de agrotéxicos e de outros contaminantes
quimicos, biolégicos e fisicos em vegetais carnes, derivados e tam-
bém na dgua comercializada em envazes. As entidades participantes:
Ministério Publico de SC - MPSG; Associacdo Catarinense de Super-
mercados (ACATS); Assembleia Legislativa do estado de SC (Alesc);
Superintendéncia do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abasteci-
mento (MAPA); Companhia Integrada de Desenvolvimento Agricola
de SC(Cidasc); Secretaria de Estados da Agricultura e Pesca; Secretaria
especial de Agricultura Familiar e Desenvolvimento Agrério; Empre-
sa de Pesquisa e extensao Agropecuraria de SC (Epagri); Centrais de
Abastecimento de SC (Ceasa); Secretaria de Estado da Saude de SC;
Diretoria de Vigildncia Sanitaria de SC; Laboratério Central de Saude
Publica de SC; Centro de Informagdes Toxicoldgicas (CIT/SC); Secreta-
ria de Estado de Desenvolvimento Sustentavel de SC; Fundacao do
Meio Ambiente de SC (Fatma); Conselho Estadual de Combate a Pi-

MBA EM GESTAO DO VAREJO COM
ENFASE EM SUPERMERCADOS

igag f.
e o | ESPM

A Associacdo Catarinense de Supermercados (ACATS) firmou no
dia 23 de junho, durante a EXPOSUPER, com a Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM) de Sao Paulo, protocolo para
realizacdo de cursos de MBA de Gestao do Varejo, com Enfase em
Supermercados, com carga horéria de 420 horas/aula e duracao
de 04 semestres letivos, com encontros quinzenais. O professor
e diretor do Nucleo do Varejo da ESPM, Ricardo Pastore e o Pre-
sidente da ACATS, Atandzio Santos Netto, assinaram o protocolo.

rataria (Cecop); Instituto de Metrologia de SC (Imetro-SC); Secretaria
de Estado da Justica e Cidadania; Departamento de Defesa do Consu-
midor (Procon-SC); Secretaria de Estado de Seguranca Publica de SG;
Policia Militar do Estado de SC (PMSC); Policia Militar Ambiental de
SC; Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de SC (Crea-SC);
Conselho Regional de Nutricionistas — 10a. Regido; Conselho Regio-
nal de Quimica - 132, Regido; Federacdo Catarinense de Municipios
(Fecam); Federacdo da Agricultura e Pecudria de SC (Faesc); Servico
Nacional de Aprendizagem Rural em SC (Senar-SC); Federacdo dos
Trabalhadores na Agricultura (Fetaesc); Instituto de Pesquisa em Ris-
co e Sustentabilidade da UFSC.

FIRMADA PARCERIA COM A ESPM PARA
MBA VOLTADO AOS SUPERMERCADISTAS

RETROSPECTIVA 2016
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'FEIRA DE NEGOCIOS

A Feira de Negdcios ocupou 11.700 metros quadrados de area de
exposicao no Centro de Convengdes e Exposicoes da Expoville, com
238 expositores de todas as regides do pais e também do exterior.

A qualificacdo dos estandes chamou a atencdo dos participantes,
onde os fornecedores/expositores garantiram uma apresentacéo dig-

na do grande evento que é a EXPOSUPER.

( ESPACO SEBRAE
PRESENTE NA
EXPOSUPER

Repetindo iniciativa bem sucedida de
edicbes anteriores, foi instalado na area
de exposicdo o estande coletivo do Se-
brae-SC, com a participacao de empre-
sas de vérios setores, todas de pequeno
porte, as quais recebem consultoria tec-
noldgica e acompanhamento de suas
atividades pela entidade.

GOVERNO DO ESTADO PRESENTE NA EXPOSUPER 2016

Coordenado pela Secretaria de Estado da Cultura, Esporte e
Turismo, através da SANTUR, o Governo do Estado de Santa
Catarina esteve presente no evento, através de um estande
institucional, onde foram divulgados os principais programas
incentivados pelo Estado, especialmente o Projeto Vinhos de
Altitude, onde Vinicolas Catarinenses tiveram oportunidade
de apresentarem seus produtos. O espaco foi fundamental
para a integracdo entre o setor publico e o meio empresarial,
em especial do setor supermercadista catarinense e toda sua
cadeia produtiva, que envolve fornecedores e distribuidores.

RETROSPECTIVA 2016

O projeto recebeu total apoio do Governador do Estado, Rai-
mundo Colombo, do Secretario de Estado da Cultura, Esporte e
Turismo, Felipe Mello e do Presidente da SANTUR, Valdir Rubens
Walendowsky, tendo em vista a importancia do evento para o
desenvolvimento do Turismo de Negécios, prioridade no Plano
de Governo do Estado. A ACATS, organizadora da EXPOSUPER
2016, aplicou uma pesquisa entre os participantes e exposi-
tores, visando conhecer o perfil do turista de negécios, dados
estes que possibilitaram novos programas entre a ACATS e a
Secretéria de Estado e da Cultura, Esporte e Turismo.
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ESPACO FECOAGRO

Cooperativas agropecuarias associadas a FE-
COAGRO mostraram sua forca na Exposuper. A
Cooperitaipu, a Auriverde, a Coopervil, a Cravil
e a Cooperja expuseram seus produtos, estimu-
ladas e apoiadas pela FECOAGRO dentro do pro-
cesso de intercooperacdo. Além de aumentar os
contatos com os fornecedores, as cooperativas
realizaram negécios e também fomentaram o
relacionamento com o setor Supermercadista.

BENEFICIOS DIRETOS PARA A
CIDADE E REGIAO

. =
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Além da geracao de negdcios, cada edicao da Exposuper traz ind-
meros beneficios diretos para a cidade sede e toda a regiao Norte
do Estado, onde estd localizado o Centro de Convencdes e Exposi-
¢oes Expoville. Com a passagem de cerca de 35 mil pessoas pelo
evento, registrou-se ocupagao de 100% na rede hoteleira, em mais
de 04 dias, além do grande aumento de clientes nos restaurantes,
lanchonetes, servicos de taxis, vans e servicos como de seguranca,
higiene e limpeza, alimentacdo, transporte, entre outros. A realiza-
¢ao da EXPOSUPER mobilizou diretamente cerca de 2.300 profissio-
nais, gerando emprego e renda, sendo que do total de profissionais
envolvidos, cerca de 85% foram contratados na regido de Joinville.
Durante o evento também foi viabilizado um restaurante especial
que serviu refeices a um custo acessivel para todos os participan-
tes. Desde a montagem da estrutura da feira, sua realizacéo efetiva e
até afinalizacao de todo o processo de desmontagem, foram 21 dias
de trabalho ininterrupto no local.
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Com a parceria da Secretaria de Estado da Agricultura e Pesca
e Epagri, desde 2009 a ACATS abre espaco na Exposuper para
pequenos produtores rurais da agricultura familiar catarinense,
permitindo maior acesso a comercializacdo junto as redes su-
permercadistas catarinenses. Além disso, o Projeto tem como
meta ampliar a qualificacdo necessaria dos pequenos produto-
res da agricultura familiar (qualidade, preco e prazo) com vistas
a oferecer produtos e/ou servigos para supermercadistas, como:
artesanato, cadeia do mel, hortifruti (FLV), vestuario (uniformes),
bananicultura, leites e derivados, geleias, etc. Em 2016 foram se-
lecionados 42 empreendimentos de familias ou cooperativas de
produtores rurais de todas as regides do Estado, que foram agru-
pados em 42 estandes, atingindo cerca de 300 familias de forma
direta. O Governador do Estado, Raimundo Colombo visitou o
espaco acompanhado por integrantes da Diretoria Executiva e
Conselhos da Entidade.

RETROSPECTIVA 2016




Promocao
LUCROS
emDOBRQ._

Patrocinio

A promog¢ao LUCROS EM DOBRO aconteceu du-

rante a realizacao da 292 EXPOSUPER, visando estimular o fecha-
mento de negécios durante o evento. Com o patrocinio da Parati
Alimentos, a promogao sorteou um carro Fiat Palio Zero Km. A
cada R$ 1.000,00 (Hum mil reais) em pedidos, os supermerca-
dos receberam um cupom, mediante o comprovante do pedido.
0 sorteio aconteceu na noite do dia 23 de junho de 2016, no
Jantar de Encerramento do evento. O vencedor foi o Supermer-
cado Diasville de Joinville/SC, que recebeu a premiagéo no dia

: 28 de junho de 2016. O
representante o Sr. Celso
Dias Bello Vieira recebeu
as chaves e documentos
do Fiat 0 km das maos
do Presidente Executivo
da ACATS, Sr. Paulo Cesar
Lopes.

ESPACO ACATS DENTRO
DA FEIRA DE NEGOCIOS

F kT am gtk o # E5PM
Ui s Santa Cataion

BAEM GESTAD DE
VAREJD COM ENFASE
EM SUPERMERCADOS.

Visando atender os supermercados associados durante o evento, a
ACATS criou em 2016 0 Espaco ACATS. Durante todo o periodo foram
distribuidos materiais de divulgagao sobre os produtos e servicos da
Entidade, bem como foram recebidos diversos convidados.
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ATENDIMENTO DE EXCELENCIA
AOS PARTICIPANTES

Visando oferecer um atendimento especial aos visitantes, a ACATS
fechou parceria com o SESC/Joinville, através da qual selecionou in-
tegrantes dos Grupos de Idosos. Os participantes foram capacitados
a trabalharem como facilitadores nos ambientes da Exposuper 2016,
atingindo enorme sucesso entre os participantes e organizacao. Os
selecionados trabalharam na recepcdo e orientacdo no ambiente
de secretaria, portas de entrada e saida da feira e centro de atendi-
mento ao participante. Além do trabalho com os grupos de idosos, o
SESC/SC realizou, antes de cada palestra magna, sessoes de Gindsti-
ca Laboral, movimentando todos os presentes.

PRESENCA DE UNIDADES
MOVEIS PARA CURSOS

Durante os 03 dias do evento, a
Carreta Escola de Panificacdo e
Acougue, fruto da parceria entre
ACATS e FECOMERCIO/SENAC/SC,
e também a Unidade Mével do g
Procon-SC mantiveram agenda de ¢
atividades de qualificacdo e requa-
lificagdo aos participantes.




PARCERIA COM O MESA BRASIL/SESC
BENEFICIA MILHARES DE PESSOAS

MESA

Através de parceria com 0s expo-
sitores, a Associacdo Catarinense
de Supermercados doou alimen-
BR ASlL tos e materiais de limpeza para o
Programa Mesa Brasil, mantido
SESC pelo SESC e que permitiu a distri-
buicdo de 6.228,560 kg de alimentos, beneficiando 5.990 pessoas de
73 Instituicdes de Joinville e Regido. Foram beneficiadas as sequintes
Instituicbes: Assoc. Comun. Cristd Sdo Paulo Apéstolo Lar Idosos, As-
soc. De Pais E Amigos Dos Excepcionais-Araquari, Comp. Assistencial
Lar Espirita Ma De Nazareth-Cei, Distrito Sanitdrio Especial Indigena
Interior Sul, Assoc. Beneficente Bakhita, Assoc. Diocesana Promocao
Social - Adipros Betania, Assoc. Dos Deficientes Fisicos De Joinville, As-
soc. Fraterna Arca Da Alianca, Casa De Recuperacao Padre Pio, Associa-
cdo Fome De Amor, Assoc. Nossa Senhora De Guadalupe, Assoc. Dio-
cesana Prom Social Adipros - Sp Apéstolo, Assoc.Minist.Restauracéo
Da Familia - Cotere, Assoc. De Amigos Do Lar Abdon Batista, Assoc.
De Pais E Amigos Dos Excepcionais - Joinville, Instituicdo Evangélica
Filantrép. O Bom Samaritano, Vila Vicentina De Joinville, Comu. A. Cris-
to Rei-Ass.B Am.De Ver. De Jlle — Abavj, Projeto Ecos Na Comunidade,
Assoc. Ecolégica De Cat. E Rec. De Jlle - Cubatao, Centro Terapeutico
Cantinho Do Céu, Assoc. Agua Da Vida, Assoc. E. De Cat. E Rec. De Jlle
— Aventureiro, Assoc. De Amigos Da Familia Abigail -A.A.F.A, Assoc. Be-
neficente Renascer, Assoc. Ecos De Esperanca Casa Lar 1 -2 -3, Assoc.
Ecoldgica De Cat. E Rec. De Jlle - Sul, Assoc. De Pais E Amigos Dos Ex-
cepcionais -B. Do Sul, Assoc. De Pais E Amigos Dos Excepcionais- B. Ve-
Iha, Assoc. De Pais E Amigos Dos Excepcionais - Joinville, Assoc. Join-
vilense P Integracéo Dos Defic. Visuais, Hospital Nossa Senhora Das
Gragas, Instituto Escola Do Teatro Bolshoi No Brasil, Assoc. De Pais E
Amigos Dos Excepcionais — Garuva, Instituto Joinvilense De Educagdo
E Assisténcia Db, Obra Social N S Da Gloria Fazenda Da Esperanca, Ins-
tituto Priscila Zanette, Assoc. Dos Amigos Do Projeto Misséo Crianca,
Gasp - Grupo De Assisténcia Social Paraiso, Pastoral Da Crianca, Acdo
Social Nossa Senhora Dos Pobres, Assoc. De Pais E Amigos Dos Excep-
cionais-Araquari, Comunidade Terapéutica Rosa De Saron - Casa l e Il
Instituto De Reabilitacdo Do Potencial Humano, Assoc. Esséncia De
Vida, Casa De Recuperacio E Reintegracéo Familia Agape, Instituicdo
Bethesda Ancianato, Comunidade Terapéutica Abrigo Divina Miseri-
cérdia, Comunidade Terapéutica Kairds, Instituicdo Bethesda Centro
De Educacdo Infantil e Instituicdo Bethesda Ancianato.

JANTAR DE ENCERRAMENTO

|

EXPOSUPER LIXO ZERO - ZELO PELA
PRESERVACAO DO MEIO AMBIENTE

O Projeto EXPOSUPER Lixo Zero, que tem como
objetivo dar destino correto a todos os residuos
decorrentes das fases de montagem, realizacdo
e desmontagem do evento obteve nessa edi-
¢do o indice de 95% dos residuos destinados
corretamente, com somente 5% de rejeitos. O projeto integra a res-
ponsabilidade social do setor, pois todos os residuos como madeira,
plastico e papel sdo doados para instituicbes de Joinville e Regido.

QUANTIFICACAO DOS RESIDUOS

Durante todas as fases da EXPOSUPER 2016
foram geradas aproximadamente 26,6 to-
neladas de residuos, sendo 10 toneladas
de madeira, 16,6 toneladas de demais reci-
claveis, sendo os rejeitos representados por
embalagens sujas, residuos da limpeza do
local e lixo dos banheiros.

PROJETO GRANDES CLIENTES

Durante a EXPOSUPER 2016, aconteceu também pela segunda vez
o Projeto Grandes Clientes, elaborado especialmente para grandes
empresas fornecedoras de Produtos e Servicos. Participaram desta
edicao as empresas: AMBEV, P&G, ELAVON e HEINEKEN. Participa-
ram 29 Supermercados e ocorreram 52 reunides entre as empresas
e supermercadistas.

e convidados especiais. A atividade possui valor extremamente
importante no campo da integracdo e relacionamento entre
0s participantes do evento, revestindo-se também numa
oportunidade de realizacdo de novos negdcios.

Ojantar de encerramento da EXPOSUPER 2016 foi realizado no dia 23
de junho as 20h30, no auditdrio principal do Centro de Convengdes
e Exposicoes da Expoville e contou com a participacao de 1.000
pessoas, entre empresarios, executivos, fornecedores, autoridades

RETROSPECTIVA 2016
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Antes da realizacdo do jantar de en-

cerramento foi realizada a entrega
dos troféus do Prémio Mérito ACATS
EXPOSUPER 2016, que apontou for-
necedores e supermercados que mais
se destacaram em Santa Catarina nos ultimos 12 meses, mediante
pesquisa junto a consumidores e supermercadistas de 10 regides do
Estado. Na categoria “Supermercado Mais Admirado” as empresas fo-
ram identificadas em nivel estadual e nas dez regionais da ACATS com
base em pesquisa de opinido junto aos consumidores, com mais de

SOLENIDADE DE ENCERRAMENTO MARCA ENTREGA
DO PREMIO MERITO ACATS EXPOSUPER 2016

1.000 entrevistas realizadas pelo Instituto Mapa, a partir de avaliagao
Unica considerando os sequintes aspectos: Atendimento, Precos, Pro-
mogoes, Variedade de produtos e Localizacdo das lojas. Concorreram
a0 prémio somente os supermercados associados a ACATS, classifica-
dos em trés categorias de porte, segundo a quantidade total de che-
ck-outs, considerando todas as suas lojas em territério catarinense.
Na Categoria “Fornecedores mais Admirados” concorreram as marcas
que participaram da Exposuper 2016 na modalidade de expositor ou
patrocinador em 16 categorias. Nesta categoria, votaram supermer-
cadistas associados da entidade.

VENCEDORES CATEGORIA SUPERMERCADOS MAIS ADMIRADOS

ESTADUAL

Angeloni

REGIAO GRANDE FLORIANOPOLIS

Hippo

Grande Porte Pequeno Porte

Baia Sul

Angeloni

REGIAQ PLANALTO SERRANO

Martendal

Grande Porte

Pequeno Porte

Angeloni Mercado Milénio

REGIAQ NORTE

Big Hipermais Supermercado Martini

REGIAO OESTE

Celeiro Royal (Pres. Médici)  Supermercado Popiolski

REGIAQ VALE DO ITAJAI

Grande Porte Pequeno Porte

Angeloni Comper Schneider

REGIAQ MEIO OESTE

Superpao

Grande Porte Pequeno Porte

Queluz Ransan

REGIAQ ALTO VALE DO ITAJAT

Nardelli

Grande Porte Pequeno Porte

Imperatriz Canoas

REGIAQ PLANALTO NORTE

Grande Porte

Unido

Pequeno Porte

Belém Amanbert

REGIAO SUL

Giassi Castagneti Roselite

REGIAQ EXTREMO OESTE

Superalfa ftalo Santa Catarina

VENCEDORES CATEGORIA FORNECEDORES

Bazar Embrast

Bebidas Alcodlicas Heineken
Bebidas Nao Alcodlicas Vonpar Refrescos
Carnes In Natura Friboi
Distribuidor/Atacadista Nilo Tozzo
Hortifruti/FLV Cantu Alimentos
Parentex

Girando Sol

Higiene, Saude e Beleza

Limpeza

RETROSPECTIVA 2016

CATEGORIA FORNECEDOR CATEGORIA FORNECEDOR

Maquinas e Equipamentos Eletrofrio

Mercearia Doce Parati
Mercearia Salgada Parati
Pereciveis Congelados Aurora Alimentos
Pereciveis Lacteos Tirol
Pereciveis Resfriados Aurora Alimentos
Servicos Sysmo Sistemas

Suprimentos ATM Informatica




CONVENCAO CATARINENSE DE SUPERMERCADISTAS

A Convencao Catarinense de Supermercadistas, integrante da Ex-
posuper 2016, foi constituida por palestras e painéis, com temas
de interesse e relevancia para os profissionais que atuam nas re-
des supermercadistas. Através de experiéncias e pesquisas, foram
escolhidos e convidados especialistas com experiéncia no setor
e que pudessem agregar valor ao conhecimento dos participan-
tes. A programacéo foi realizada nos dias 21, 22 e 23 de junho

de 2016, utilizando todos os auditérios do Complexo Expoville.
O principal objetivo foi a qualificacdo e requalificacdo, além da
integragdo entre os participantes. A ACATS também programou,
no periodo da tarde, Clinicas Tecnoldgicas, que sao pequenos cur-
sos voltados para os profissionais da érea operacional e gerencial
das empresas. Foram realizadas 27 palestras/painéis e 10 clinicas
tecnoldgicas

) v
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PESQUISA COM EXPOSITORES APONTA
EXCELENTES NIVES DE SATISFACAO

A edicao da Exposuper 2016 fechou com um total de 35 mil  HEINEKEN, SILVESTRIN, PARATI, P&G, SICREDI, NINFA, UNILEVER,
visitantes nos trés dias de evento. A ACATS realizou pesquisa ~ GST BRASIL, ALELO E AMBEV, com apoio da ELAVON, GIRANDO
com os expositores, através das empresas Movti e Planeventos.  SOL, MELITTA, DIVINA BOTELLA E AGUA SANTA RITA e Apoio
A Exposuper foi uma realizagdo da ACATS, com o Patrocinio da  Institucional do GOVERNO DO ESTADO DE SANTA CATARINA,
FECOMERCIO/SC, SPC/SC, BRDE, FRIMESA, NESTLE, COCA COLA,  ABRAS, ABRASEL, SINDIPAM E VIVA BEM.

DADOS ESTATISTICOS E DE AVALIACAO DOS EXPOSITORES

Frequéncia de participacao no evento: Em relacdo ao publico participante, vocé ficou?

@ Muito insatisfeito
@ Insatisfeito

@ Primeira vez
® 2a3lvezes

® 4a5vezes
@ Mais de 5 vezes

Em relacdo a interagdo com o pablico, vocé ficou?

@ Muito insatisfeito

@ Satisfeito
@ Nuito safisfeito

@ Santa Catarina
@ Rio Grande do Sul

@ Insatisfeito :

@ Satisfeito & Parana

@ Muito satisfeito @ Séo Paulo
- @ Cutros estados
‘ @ Exterior

Conceito geral da Exposuper 2016: Sua empresa pretende participar da Exposuper 20177

@ Muito insatisfeito @ Sim
@ Insatisfeito ® Nio
@ Satisfeito @ Nao sabe dizer

@ Muito satisfeito

i
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LANCADA PEDRA FUNDAMENTAL
DA NOVA SEDE CONJUNTA
ACATS & FACISC

E PROPRIA
Isc E ACATS

As diretorias da Associacao Catarinense de Supermercados (Acats)
e da Federacdo das Associacdes Empresariais de Santa Catarina (Fa-
cisc) promoveram no dia 29 de junho, um evento histérico, o langa-
mento da pedra fundamental da sede conjunta a ser erguida num
terreno localizado no bairro Estreito préximo a cabeceira continental
da Ponte Hercilio Luz. A construcdo esté a cargo da Richter Engenha-
ria de Joinville, e vai concluir a primeira fase de estruturas e alvenaria
em um prazo de 180 dias. Autoridades, as diretorias, conselheiros e
profissionais ligados as duas entidades participaram do ato realiza-
do no local onde a sede passard a ser construida, com mais de 8 mil
metros quadrados.

COMISSAO CONJUNTA FARA
ACOMPANHAMENTO DA OBRA

Para executar a
construgao do
Centro Empre-
sarial Acats Fa-
cisc (CEAF) as
duas Entidades
constituiram
uma sociedade de propdsito especifico, que conduzird administra-
tivamente a realizacdo da obra e que tem como administradores
Adriano Manoel dos Santos pela Acats e Doreni Caramori Junior pela
Facisc.Além da SPE, as entidades criaram uma comissao de acom-
panhamento, constituida por Jodo Batista Lohn, Josiano Saquetti,
Lucio Matos e Antonio Carlos Poletini (Acats); Alaor Tissot, Antonio
belatto, Luiz Carlos Furtado Neves e Gilson Zimmermann (Facisc).

III FORUM DE GESTAO DE
PESSOAS EM SUPERMERCADOS
E NO VAREJO EM GERAL

Foi um sucesso, com mais de 220 partici-
pantes, a iniciativa da Associacdo Catari-
nense de Supermercados (Acats) e Feco-
mércio, através da Camara Empresarial de
Supermercados, em promover em Floria-
népolis no dia 19 de julho de 2016, o llI
Férum de Gestdo de Pessoas em Supermer-
cados e no Varejo em Geral. O evento acon-
teceu em um dos auditérios da Associacao
Catarinense de Medicina (ACM), em Floriandpolis, e contou com
apoio da Melitta, Superpan, Buffet Styllus e Agua Mineral Santa Rita.
A ACATS também aproveitou a oportunidade do Férum para apre-
sentar mais detalhes do Curso de MBA em Gestdo do Varejo, com
énfase em Supermercados, idealizado em parceria com a Escola Su-
perior de Marketing e Propaganda (ESPM). Luzia Frolich, represen-
tante oficial da ESPM no Estado fez a apresentacdo. Como atividade
complementar, Meiry Kamia participou de uma atividade interativa
com a plateia, apds sua palestra, respondendo questionamentos e
avancando em alguns pontos de sua apresentacdo

No Trabathg

iy

IV FORUM DE PREVENCAO
DE PERDAS EM SUPERMERCADOS
E NO VAREJO EM GERAL

Em parceria com a Fe-
comércio, através da
Camara  Empresarial
de Supermercados, a
ACATS realizou no dia
18 de agosto de 2016,
no Auditério da Feco-
mércio, o IV FORUM DE
PREVENCAO DE PERDAS
EM SUPERMERCADOS E NO VAREJO EM GERAL. O publico partici-
pante foi em torno de 80 pessoas, tendo como perfil Empresarios
e Colaboradores do varejo, que acompanharam a Apresentagao da
162 Pesquisa Nacional de Perdas da ABRAS - Associacao Brasileira de
Supermercados, também foi apresentada a Palestra sobre Rastreabi-
lidade como Ferramenta para Prevencéo de Perdas pela GS1 Brasil e
por fim teve o Case do Supermercado MontSerrat de Séo Paulo, no
qual apresentou a Palestra sobre Reestruturacdo de Processos com
Foco na Redugéo de Perdas. O evento contou com o apoio da ABRAS
- Associacdo Brasileira de Supermercados, Melitta e Superpan.

-
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A ACATS CRIA COMITE DE
PREVENCAO DE PERDAS

No dia 18 de agosto, a partir das 9h, aconteceu a reuniao de
instalacdo do Comité de Prevencdo de Perdas da Associacdo
Catarinense de Supermercados (Acats). O encontro aconte-
ceu na sede da entidade com a participacao de profissionais
supermercadistas associados. O objetivo do Comité, que terd
encontros mensais na sede da ACATS, sera de fortalecer o rela-
cionamento com os associados atuando com énfase em setores
especificos das estruturas das empresas, neste caso, na discus-
sdo e definicdo de estratégias preventivas para eliminagdo de
desperdicios e de perdas nos diversos setores de lojas super-
mercadistas catarinenses.

ACATS PRESENTE
NA EXPOAGAS 2016

Reunidos na 352 Expoagas, em Porto Alegre, representantes de 22
associagoes estaduais de supermercados participaram de toda a
programacdo e ainda realizaram Reunido Executiva organizada pela
Associacao Brasileira de Supermercados (Abras) e pela Associacdo
Gatcha de Supermercados (Agas) para troca de informacdes e si-
nergia de atividades. O Vice Presidente Roberlei Nardelli e o Diretor
Executivo Antonio Carlos Poletini representaram a Associacao Cata-
rinense de Supermercados (Acats) neste evento.

RETROSPECTIVA 2016

ESTRUTURA DA EXPOSUPER 2017
FOI APRESENTADA NA CAPITAL

No dia 14 de setembro, mais de 150 empresarios, autoridades e pro-
fissionais ligados aos segmentos que movimentam o setor super-
mercadista catarinense participaram em Floriandpolis do evento de
apresentagao da edicao de 2017 da ExpoSuper - Feira de Produtos,
Servicos e Equipamentos para Supermercados e Convencao Catari-
nense de Supermercadistas, que aconteceréa no periodo de 20 a 22
de junho de 2017 no Complexo Expoville, em Joinville. A meta da
entidade é superar a edi¢cao de 2016 e ampliar o nimero de visitan-
tes nos 3 (trés) dias de evento. As negociacdes ja comecaram e um
grande nimero de expositores tradicionais do evento ja reservou
seu espago.

VISITA TECNICA INTERNACIONAL
ACATS - LIMA, PERU

A Associacao Catarinense de Supermercados (Acats) realizou a Visita
Técnica Internacional a Lima, Peru, no periodo de 27 de setembro a
01 de outubro, com 18 integrantes. Na programagéo foram realiza-
das visitas técnicas a diversos varejos e também aconteceu a parti-
cipagdo na Feira Internacional Alimentaria. A delegacéo foi chefiada
pelo Presidente Executivo da ACATS, Paulo Cesar Lopes, com coor-
denacdo do Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini e assessorada
tecnicamente pela consultoria Figueira Costa, que acompanhou os
participantes nas visitas técnicas a lojas de supermercados e demais
centros  referenciais ; I

do varejo da capital ]
peruana. Uma das
empresas que for-
ma visitas foi a rede
Wong, maior daquele
Pais, adquirida pelo
grupo chileno Cen-
cosud.




ACATS ASSINA ACORDO DE
COOPERACAO COM A UNIAO DOS
EXPORTADORES DO URUGUAI

A Associacao Catarinense de Supermercados (Acats) firmou no dia
21 de outubro, um termo de cooperagao comercial com a Unido
de Exportadores do Uruguai, que vai viabilizar a participagao de
empresas daquele pais na EXPOSUPER 2017, bem como a realiza-
cao de visita técnica de um grupo de Supermercadistas ao Uruguai
em marc¢o do ano que vem. A ACATS recepcionou a UEU através
do Presidente Executivo Paulo Cesar Lopes e do Diretor Executivo
Antonio Carlos Poletini.

GOVERNO DE SC PUBLICA DECRETO
DE REMISSAO DE CREDITOS
TRIBUTARIOS PARA O SETOR
SUPERMERCADISTA

0 Governo do Estado de SC, através da Secretaria de Estado da
Fazenda, publicou no Diario Oficial o Decreto Estadual 911/2016
que dispde sobre a Remissao de créditos tributdrios de respon-
sabilidade do setor econdmico de mercados e supermercados.
Os contribuintes interessados podem solicitar a participacao por
meio do Sistema de Administracao Tributdria (SAT) da Secretaria
da Fazenda. Diante desta nova situacdo e da exiguidade de pra-
zos concedidos para adesao ao processo, a ACATS promoveu no
dia 25 de outubro reuniao extraordindria do Comité de Assuntos
Tributarios para tratar deste assunto, ocasidao em que o tema foi
aprofundado com os associados. Este decreto é fruto de esforco da
Associacdo Catarinense de Supermercados (Acats), que procurou
negociar com as autoridades do Estado o melhor possivel para que
as empresas pudessem fazer a remissao dos débitos em prazos ra-
dveis e em condicdes possiveis.

PESQUISA DA ACATS APRESENTADA

EM EVENTO DO SESC/SC
0 Servico Social do Co- GESL
mércio  (Sesc-SC)  pro- RE“,HE 1 -
moveu no dia 25 de s P .

outubro, em Florian6-
polis, um painel sobre
Qualidade Vida no Traba-
Iho. Na oportunidade foi
apresentado o resultado
da Pesquisa sobre Estilo . s |
de Vida dos Trabalhado- - N e

res em Supermercados, realizada pela ACATS, em parceria com a
Fecomércio/SC e que envolveu mais de 400 empresas. O Painel foi
mediado pela Jornalista Estela Benetti. Foram apresentados trés tra-
balhos que trouxeram informacgdes importantes sobre boas préticas
preventivas e ocupacionais para se alcancar melhor rendimento das
pessoas em seus locais de trabalho, gerando a0 mesmo tempo me-
Ihor indicadores de satide e qualidade de vida nas empresas. Além
da Pesquisa da ACATS, foi apresentado o trabalho desenvolvido pelo
Hippo Supermercados com os seus colaboradores.

%3 VIFORUM , .
@ INTERNACIONAL 0 VI Férum Internacional Va-
VAREJO LIXO ZERO rejo Lixo Zero, promovido pela
ACATS, Fecomércio-SC, através da Camara empresarial de Super-
mercados e o Instituto Lixo Zero Brasil (ILZB), e que contou com o
apoio da Associacdo Brasileira de Supermercados (Abras), Melitta
e Superpan, foi realizado no dia 26 de outubro, no auditério da
Fecomércio-SC, em Floriandpolis. Foram apresentados cases que
comprovam os mais recentes avancos do movimento Lixo Zero
em grandes Centros
internacionais como
Estados Unidos e Ita-
lia, além de experién-
cias bem sucedidas
no Brasil, destacando
0 pioneirismo da ex-
periéncia  inovadora
do Projeto Supermer-
cado Lixo Zero da Associacdo Catarinense de Supermercados. O
presidente da Associagao Catarinense de Supermercados (Acats),
Paulo Cesar Lopes, considerou fundamental a importancia da
participacao dos supermercadistas no evento. “A cultura do Lixo
Zero vai se transformando em uma realidade que esta ao alcance
de empresas de todos os portes e regides. Além do engajamento
ambiental, a empresa ainda tem condi¢oes de alcancar proveito
economico na racionalizagao de custos e processos focados no
lixo zero”. O presidente do Instituto Lixo Zero Brasil (ILZB), Rodrigo
Sabatini considera que houve um grande avanco nestes ultimos
anos em que o férum é realizado. “Saimos do zero evoluindo de
um conceito para nos transformarmos em um modelo.
A Hoje conseguimos demonstrar avangos em lixo zero
= em qualquer parte do mundo’, destaca. O evento
contou com a participagao de 142 pessoas.
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COMITE DE ASSUNTOS TRIBUTARIOS - O Comité de Assuntos
Tributarios reuniu profissionais ligados as areas de controladoria,
tributdria e contadores de empresas terceirizadas das redes de su-
permercados. Foram realizadas 08 reunides durante o ano de 2016
e envolveu a participagao de 213 profissionais. Entre os principais
assuntos em andamento estd o Projeto Cadastro, que encontra-
-se em fase de formacao de grupo de trabalho junto a Diretoria
de Administracao Tributdria da SF/SC, Projeto PAF-ECF que esta
aguardando liberacao pelos desenvolvedores da nova versao do
PAF-ECF para teste e tratamento junto ao Estado e também o Pro-
jeto de Aplicacdo do Convénio ICMS 92/2015 ao RICMS-5C/2001,

COMITE COMERCIAL - O Comité Comercial,
foi criado em 2015 e reune Diretores e Gerentes
Comerciais das empresas associadas, com a
finalidade de discutir assuntos de interesse
comum e que impactam no setor. Durante 0 ano
de 2016 aconteceram 07 reunides que envolve-
ram 92 profissionais. Foram discutidos assuntos
importantes para a operagao comercial das em-
presas, dentre eles o projeto do cadastro Unico,
que esta sendo elaborado em parceria com a
GS1 Brasil e a empresa Simplus.
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que aguarda pela publicacdo da nova lista de mercadorias sob
regime de substituicao tributdria e a convalidacao das operagées
efetuadas até a publicacao do decreto de atualizagao. Durante o
ano foi finalizado o Projeto de Remisséo de Créditos Tributdrios de
Notificagdes Fiscais, o Decreto 911/2016 possibilita o recolhimen-
to do importo, total ou parcelado, oriunda de Notificacdes Fiscais
emitidas contra os supermercados sobre fatos geradores ocorridos
até 12/2015, com a exclusao de Multas e Juros. No Comité tam-
bém foram discutidos outros assuntos como as Vendas Presenciais
a Consumidor Final de Outra Federeda, Simples Nacional, CEST e
outros assuntos em geral.

COMITE DE RECURSOS HUMANOS - O Comité de Recursos Hu-
manos e Qualidade, movimentou intensamente os profissionais de
recursos humanos das empresas. Foram realizadas 08 reunies em
2016, que envolveu cerca de 186 profissionais. Neste ano o Comité
de RH realizou sete reunides e uma visita técnica para conhecer as
praticas de RH da empresa Resultados Digitais, a qual esta no ranking
das melhores empresas para se trabalhar nos ultimos 3 anos. Du-
rante as reunides foram tratadas as seguintes tematicas: Como ser
um profissional de RH Extraordindrio, Insalubridade em Acougue e
Padaria, Preparacdo para pericias nas empresas, Testes para R&S e
Promocdes Internas, Desenvolvimento de Lideranca, como fazer um
planejamento de T&D em Supermercados e o Impacto do E-social no
processo de Recrutamento e Selecao.
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COMITE DE ASSUNTOS JURIDICOS - O Comité de Assuntos Juri-
dicos reuniu os advogados das empresas supermercadistas. Além
do acompanhamento e discussao dos diversos temas de interesse,
0 grupo gerou informacdo que subsidiou a atuacao da diretoria
executiva da Entidade, inclusive em alinhamento com a ABRAS.
Durante o ano de 2016 foram realizadas 10 reunies e envolveu a
participagdo de 149 profissionais. As principais atividades do Co-
mité no ano foram a Finalizacdo, juntamente com a diretoria exe-
cutiva da Acats, da Minuta do Termo de Ajustamento de Conduta
TAC com o MPT-SC - sobre rastreabilidade de produtos horticolas
para os supermercados no Estado de Santa Catarina. A Discussao
sobre o tema relativo a aplicabilidade ou ndo do Artigo 384 da CLT
que dispde sobre a obrigatoriedade de concessao de 15 minutos
de descanso para a trabalhadora mulher, antes da mesma exercer
jornada extraordindria. Debate sobre a RD 26/2015 da ANVISA que
obriga a empresa a informar no rétulo dos produtos que fabrica a
presenca de alergénicos. Baixou a isencao de obrigatoriedade de
aplicagéo para o setor supermercadista quando os produtos sao

COMITE DE PREVENCAO DE PERDAS - O Co-
mité de Prevencéo de Perdas, foi criado em agos-
to de 2016 e reline empresas associadas, com a
finalidade de fortalecer o relacionamento com os
associados atuando com énfase em setores espe-
cificos das estruturas das empresas, na discussao
e definicdo de estratégias preventivas para a eli-
minacdo de desperdicios e de perdas nos diversos
setores de lojas. Durante o ano de 2016 acontece-
ram 04 reunides que envolveram 96 profissionais.
As principais a¢bes do Comité até agora foram as
Anélise dos indices de perdas, de acordo com as
medicoes divulgadas pela ABRAS, com debate das
atuais formas de mensuracéo. Identificacdo dos 3

produzidos e comercializados na prépria empresa. Efetiva partici-
pagao e acompanhamento nas negociagdes coletivas de trabalho
firmadas no Estado de Santa Catarina e suas tendéncias. Debate
sobre um PL com objetivo de propor a Abras a alteracao da Lei n°
13.287/2016 que dispde sobre a proibicao do trabalho da mulher
gestante ou lactante em atividades insalubres. Debate, juntamente
com a diregdo executiva da Acats, empresa Paripassu, Vigilancia Sa-
nitdria e Secretaria de Agricultura e Pesca sobre a Portaria Conjunta
SES/SAR n° 459 de 07/06/2016, que dispde sobre a rastreabilida-
de de produtos vegetais, in natura e minimamente processados,
destinados ao consumo humano no Estado de Santa Catarina. Par-
ticipagdo no Férum Nacional de Combate aos Impactos dos Agro-
toxicos 2016/2017, juntamente com a Direcdo Executiva da Acats.
Participacdo em Audiéncia Publica na Assembléia Legislativa de
Santa Catarina sobre Aspectos legais da aprendizagem Profissional
— Jovem Aprendiz. Participagao em varias reunides, acompanhando
o Diretor Executivo perante Procon, Vigilancia Sanitaria, Ministério
Publico Estadual e Secretaria de Agricultura e Pesca.

r 1 TP

departamentos de maior perda: Padaria, Acougue e FLV, com proposta de agdes e estratégias para melhorar os resultados nos Supermercados.
Levantaram as maiores dificuldades que encontram em cada setor, desde a perda na Padaria com a producéo, vendas, estoques, compra e for-
necimento de carnes com qualidade e a quebra nesse setor, e a dificuldade de encontrar produtos do FLV com qualidade para a venda. O grupo

bateu as experiéncias vivenciadas no dia a dia, tirando dvidas e passando sugestdes de melhorias a serem aplicadas nos Supermercados.
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ACATS E ASSOCIADOS ENGAJADOS
CONTRA O AEDES AEGYPTI

A Associagao
Catarinense de
Supermercados
(Acats) distribuiu h
comunicado AGUA E FOCO DE
a todos os \ -
associados ¢
solicitando o
engajamento

das empresas

no sentido de
inserirem a marca
da campanha nos
diversos materiais
a serem produzidos como tabldides, site, folhetos, etc. Varios
associados tomaram a iniciativa de produzir materiais internos
aos funciondrios e também aos consumidores.

PROGRAMA DE
RASTREABILIDADE TEM
RECONHECIMENTO DO MP-SC

O Programa Alimento Sustentdvel, de rastreabilidade de pro-
dutos hortifrutigranjeiros, da ACATS, surgiu da necessidade de
implementacao de um sistema eficiente de monitoramento dos
residuos de agrotoxicos nos alimentos e da disponibilizagao da
informacéo de origem para os participantes da cadeia de abas-
tecimento de frutas, legumes e verduras, gerando transparéncia
e oportunidade de aproximacao entre a base produtiva e o con-
sumidor final e, justamente, para atender disposicao legal. Nesse
sentido, o desenvolvimento do Programa Alimento Sustentdvel da
ACATS permitiu que a Entidade contasse com a credibilidade ne-
cessaria para discutir com o Ministério Publico do Estado de Santa
Catarina e demais drgdos publicos sobre o trabalho responsavel
que seus associados vém desenvolvendo na oferta dos produtos
hortifrutigranjeiros ao seu publico consumidor.

ABRAS COMEMORA DIA NACIONAL
DO SUPERMERCADO

A Associagdo Brasileira de

Supermercados (Abras) abras@

promoveu em Sao Pau-

lo o tradicional Jantar do B ra S'| l
==

Dia Nacional dos Supermercados reunindo

cerca de 500 empresarios supermercadistas, fornecedores e au-
toridades. Na ocasiao foi feita a entrega do Troféu Ponto de En-
contro, que homenageou destacados profissionais das empresas
fornecedoras. A ACATS esteve representada no evento, com inte-
grantes de sua Diretoria.
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ACATS MANTEM FOCO
NA CAMPANHA CONTRA O
USO DE DROGAS

DRAGAS.

NAO DA MAIS PRA ACEITAR.

Iniciativa: Apoio:
b =
ACATS

A Associagao Catarinense de Supermercado)
deu continuidade em 2016 as iniciativas ligadas
a campanha “Drogas. Nao da mais pra aceitar”
junto aos 840 supermercados associados.

PROGRAMA ALIMENTO SUSTENTAVEL .-

VOLUME RASTREADO wscuuyiaoo v a0 + mmsesrery NUMERO DE VAREJOS PARTICIPANTES
MICTONBAS E SUAS LOJAS
21
21 145
T

oSO8 DY s

CONFORMIDADE DAS ANALISES

D 2016

65x

: L b
DAS EM SANTA CATARINA ; ‘l;.-l .!Iﬂi
"Lz (59,
o
RASTREABILIDADE g 014
LOCAL DA AMOSTRA LOCALDAORIGEM ke m e e e et @
i e =
s AUMENTAR
- NUMERQ DE VAREJOS
i i AUMENTAR ENGAJAMENTO
DO CONSUMIDOR
‘9 AMPLIAR PADRAD GS1
.. ATRIBUTOS _ |  COBERTURA RASTREABILIDADE | | PDLITI(& "
DO PROGRAMA COLETIVA COLABORATIVA DE CORRECAD

MPSC REUNE ENTIDADES DO GRUPO
PELA SANIDADE ALIMENTAR

Sanidade alimentar dos produtos
agropecudrios e da dgua distri-
buida é o tema central do grupo
de trabalho constituido a partir
do Termo de Cooperagéo Técnica
(TCT) n. 048/2016, que foi assina-
do por 30 organizagdes publicas
e privadas de Santa Catarina em
junho passado durante a EXPO-
SUPER 2016 em Joinville.




ACATS FAZ VISITA AO IMETRO-SC

O Presidente da Associagao Cata-
rinense de Supermercados, Paulo
Cesar Lopes, e o Diretor Executivo,
Antonio Carlos Poletini, fizeram
uma visita a Presidente do Institu-
to de Metrologia de Santa Catarina
(Imetro-SC), Elisabete Fernandes,
quando na oportunidade foram dis-
cutidos assuntos do segmento supermercadista no ambito de atua-
¢do desta autarquia publica estadual.

ACATS ARTICULA NOVA
LEI EM FLORIANOPOLIS

O
.
VALIDADE |

A SA'I’ISFAﬁno
Do cnusumfnnn

TEM PRA
DE VALIDAI%E |

A Associacdo Catarinense de Supermercados articulou a alte-
racao da lei que trata dos produtos vencidos no municipio de
Floriandpolis, visando adequar a referida lei Termo de Coope-
ragao assinado entre a Entidade e 0 PROCON/SC, com valida-
de em todo o Estado de Santa Catarina.

LUTA CONTRA TUBERCULOSE

Em apoio a iniciativa do
Ministério da  Saude/
Governo Federal, a Asso-
ciacao Catarinense de Su-
permercados incentivou
junto aos seus associados
a campanha contra a Tu-
berculose enviando aos
mesmos panfletos infor-
mativos para alertar a po-
pulagéo sobre os sintomas
da doenca e aimportancia
do diagnostico precoce. A
campanha, foi para incen-
tivar o diagnéstico anteci-
pado e orientar a populagao a procurar um posto de saude, caso
aparegam individuos com os sintomas.

FACA CE ‘HDI

TUBER

TESTAR, TRATAH

TERMOMETRO DE VENDAS ACATS

O Termometro de Ven-
das ACATS é um ba-
lizador da atividade
econdmica do segmen-
to supermercadista
catarinense. Ele avalia
mensalmente o desem-
penho das empresas
mensal e anualmente desde 2004. O Termémetro ACATS considera
as manifestacdes de cerca de 50 empresas supermercadistas cata-
rinenses de todos os portes e regides, incluindo aqui as principais
redes em operacdo em SC, que sdo associadas da ACATS. Os indi-
cadores apurados sao o resultado de vendas da empresa no més
concluido considerando dois comparativos, com o mesmo periodo
do ano anterior e em relacdo ao més anterior dentro do mesmo ano.
O terceiro referencial é a comparacdo gradativa do periodo acumu-
lado do ano inteiro relativamente ao ano anterior até se completar o
periodo completo de 12 meses.

GS1 PARTICIPA DE REUNIAO DE TRABALHO COM A ACATS

Diretores da Associacao Brasileira de Automacao (GS1 Brasil) estive-
ram em Floriandpolis no dia 04 de novembro, quando participaram
de uma reunido de trabalho com o Presidente Executivo da Asso-
ciacdo Catarinense de Supermercados (Acats), Paulo Cesar Lopes, e
com o Diretor Executivo da entidade, Antonio Carlos Poletini. Foram
discutidas questdes relativas a um projeto conjunto que terd gran-
de repercussao no segmento supermercadista catarinense, a ser
apresentado em breve. Pela GS1 Brasil participaram do encontro o
Diretor de Inovacdo e Aliancas Estratégias, Roberto Toshiaki Matsu-
bayashi e o Diretor de Solugdes e Produtos, Paulo Crapina. Também
participou Wellington Machado CEO da empresa Simpluss.
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QUALIFICACAO E REQUALIFICACAO PROFISSIONAL

A realizacao dos cursos de qualificagéo e requalificacao de profissio-  Os dados demonstram o cenério atual do desempenho e desenvol-
nais recebe da Entidade prioridade absoluta, tendo em vista aimpor-  vimento das atividades no periodo de janeiro a novembro de 2016,

tancia da acao para o desenvolvimento do setor em Santa Catarina.  bem como o comparativo entre 2011 e 2016.

CURSOS REALIZADOS POR CATEGORIA

CURSOS LIVRES - GESTAO

n CURSOS LIVRES - GESTAO DATADO CURSO | HORA/AULA | LOCALDOCURSO | CAPACITADOS

NEGOCIAGAO EM COMPRAS - COMO SER PERSUASIVO E EFICIENTE NAS NEGOCIACOES
n NEGOCIAGAO EM COMPRAS - COMO SER PERSUASIVO E EFICIENTE NAS NEGOCIAGOES

NEGOCIAGAO EM COMPRAS - COMO SER PERSUASIVO E EFICIENTE NAS NEGOCIAGOES
n GESTAO DO ACOUGUE

GESTAO DO ACOUGUE

PROJETO VISITA TECNICA

7 PROJETO VISITA TECNICA

GESTAO DO FLV

NEGOCIAGAO EM COMPRAS - COMO SER PERSUASIVO E EFICIENTE NAS NEGOCIAGOES
LAYOUT DE LOJA

SANGOES DISCIPLINARES

EFICACIA NA GESTAO DE ACOUGUE

GERENCIAMENTO DE CATEGORIAS

ESTRATEGIA TRABALHISTA

SUBTOTAIS

CURSOS LIVRES - OPERACIONAIS

CARTAZISTA

n ACOES DE MERCHANDISING

H COMO REDUZIR PERDAS OPERACIONAIS
n COMO REDUZIR PERDAS OPERACIONAIS
PREVENGAO DE PERDAS EM PERECIVEIS
NR 10

A ATENDIMENTO NO ACOUGUE

FORMAGAO DE FISCAL DE CAIXA

n ACOES DE MERCHANDISING

COMO PREPARAR SUA LOJA PARA AS VENDAS DE FINAL DE ANO

n ATENDENTES EXTRAORDINARIOS

SUBTOTAIS
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19/fev
26/fev
11/mar
09/mar

10/mar

12 e 13/abr

27/abr
28/abr
29/abr
13/jun
16/ago
29/ago
14/out

18/out

22/fev
24/fev
11/abr
11/mai
11/mai
23/mai
20/jul
12/set
14/set
17/out

25/out

120

112

Floriandpolis
Floriandpolis
Floriandpolis
Floriandpolis
Joinville
Floriandpolis
Floriandpolis
Joinville
Chapeco
Florianépolis
Floriandpolis
Chapeco
Floriandpolis

Floriandpolis

Floriandpolis
Chapecd
Rio do Sul
Criciuma
Rio do Sul

Florianépolis
Joinville

Lages
Criciima
Rio do Sul

Lages

28
25
23
37
25

n CURSOS LIVRES - OPERACIONAIS DATA DO CURSO | HORA/AULA | LOCALDOCURSO | CAPACITADOS

24




CURSOS IN COMPANY - OPERACIONAIS

“ CURSOS IN COMPANY OPERACIONAIS DATADO CURSO | HORA/AULA LOCAL DO CURSO CAPACITADOS

EXCELENCIA EM ATENDIMENTO
n EMPACOTAMENTO DE MERCADORIAS
EMPACOTAMENTO DE MERCADORIAS

n OPERADOR DE CHECK OUT
n OPERADOR DE CHECK OUT

REPOSICAO E EXPOSICAO DE MERCADORIAS

SUBTOTAIS

EVENTOS DE CAPACITAGAO

31/mar
09/jun
13/jun
14/jun
15/jun

22/set

_ WORKSHOP PEE Fecomércio 22/mar
_ ENCONTRO REGIONAL MEIO OESTE Acioc/Unoesc 24/fev
_ ENCONTRO REGIONAL EXTREMO OESTE Villa Grill 25/fev
- ENCONTRO REGIONAL PLANALTO SERRANO Pousada Rural 09/mar
“ ENCONTRO REGIONAL ALTO VALE DO ITAJAI Hotel Alianga Express 10/mar
“ ENCONTRO REGIONAL VALE DO ITAJAT Hotel Sesc 19/abr
- ENCONTRO REGIONAL NORTE Expoville 20/abr
- WORKSHOP PEE Hotel Sesc 26/abr
- WORKSHOP PEE Adij 27/abr
“ ENCONTRO REGIONAL PLANALTO NORTE Hotel Susin 12/mai
“ ENCONTRO REGIONAL CRICIUMA Acicri 17/mai
n WORKSHOP PEE Acicri 31/mai
n ENCONTRO REGIONAL GRANDE FLORIANOPOLIS ACM 14/set
n ENCONTRO REGIONAL OESTE Xanxeré 18/out
SUBTOTAIS

44

EPAGRI - BIGUACU

JACINTO MACHADO - COOPERJA 12
JACINTO MACHADO - COOPERJA 13
JACINTO MACHADO - COOPERJA 23
JACINTO MACHADO - COOPERJA 25
JACINTO MACHADO - COOPERJA 30
140

“ OUTROS EVENTOS DE CAPACITAGAO LOCAL DATA DO CURSO | HORA/AULA CIDADE CAPACITADOS

Floriandpolis
4 Joacaba 34
4 Sao Miguel do Oeste 22
4 Lages 40
4 Rio do Sul 27
4 Blumenau 39
4 Joinville 38
4 Blumenau 30
4 Joinville 38
4 Mafra 26
4 Cricidma 85
4 Cricidma 62
4 Florianépolis 50
4 Xanxeré 41
56 566
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PALESTRAS EM FEIRAS

“ PALESTRAS EM FEIRAS DATA HORA/AULA LOCAL CAPACITADOS
- Planejamento e Estratégias de Gestao de Pessoas 21/jun 15 Exposuper 290
n E-Social - Sua Empresa esta preparada? 21/jun 15 Exposuper 86
n Obtendo Vantagem Competitiva com Base na Inovacao 21/jun 15 Exposuper 223
n Transformando Atendentes em Vendedores 21/jun 15 Exposuper 223
H Planejamento Comercial como Diferencial Competitivo 21/jun 15 Exposuper 143
n Prevencéo de Perda no FLV 21/jun 15 Exposuper 134
Oficina Pratica de Panificacdo 21/jun 15 Exposuper 12
n Ainteligéncia socioemocional para 0 aumento da produtividade do profissional 21/jun 15 Exposuper 1800
n Oficina Pratica de Cartazista 21/jun 25 Exposuper 20
n Oficina de Harmonizagéo de Queijos e Vinhos 21/jan 25 Exposuper 47
n Workshop - Programa de Eficiéncia Energético 21/jun 25 Exposuper 30
n Oficina Pratica de Panificacao 21/jun 25 Exposuper 26
n Orientagao sobre Cédigo de Defesa do Consumidor e Palestras Vigilancia Sanitaria 21/jun 25 Exposuper 46
n Sucesso na Vida Pessoal e Profissional 21/jun 2 Exposuper 100
n Coaching - Mudanga e Sucesso 22/jun 15 Exposuper 281
n Babel Digital - O confronto das Informagdes entre o varejo fisico e virtual 22/jun 15 Exposuper 68
Inteligéncia competitiva aplicada na panificacao 22/jun 15 Exposuper 148
n Venda Sustentavel - Como Preparar, Abordar, Discutir, Conduzir, e Concluir negociagdes com Lucros e Aliangas 22/jun 15 Exposuper 239
n Processos Enxutos - Geracao de Valor para o Cliente 22/jun 15 Exposuper 95
m Rastreabilidade dos Alimentos 22/jun 15 Exposuper 124
n Oficina Pratica Cortes para Churrasco 22/jun 15 Exposuper 26
u A chave do Sucesso é sempre encantar o cliente 22/jun 15 Exposuper 1600
H Visita Técnica Layout de Loja 22/jun 35 Exposuper 10
m Oficina Pratica - Cortes Nobres 22/jun 2 Exposuper 24
ﬂ Orientagao sobre Codigo de Defesa do Consumidor e Palestras Vigilancia Sanitaria 22/jun 25 Exposuper 48
m Painel Acordo Setorial de Embalagens 22/jun 15 Exposuper 22
n Inovagdo na panificagao e Confeitaria 22/jun 1 Exposuper 65
m WorkShop: 0 mix ideal e o Impacto nos Resultados 22/jun 25 Exposuper 50
E Operagéo de Loja 22/jun 1 Exposuper 48
n Comunicagdo Assertiva para Lideres 23/jun 15 Exposuper 210
n Gestao de Mudancas no Varejo 23/jun 15 Exposuper 104
ﬂ Conscientizacao de Seguranca da Informagao - Da mobilidade as Redes Sociais 23/jun 15 Exposuper 17
E Gestao por Indicadores - Transformando Informagao em Valor 23/jun 15 Exposuper 76
m Gerenciamento de Categorias - Otimizando a Relacdo entre Industria e Varejo 23/jun 15 Exposuper 29
E Construindo Tendéncias em Vendas e Atendimento 23/jun 15 Exposuper 82
H Oficina Pratica Cortes para Churrasco 23/jun 15 Exposuper 11
ﬂ Palestra Vigilancia Sanitaria - Epagri 23/jun 15 Exposuper 25
E Equipes de Alto desempenho 23/jun 15 Exposuper 1200
E Visita Técnica Industria 23/jun 35 Exposuper 13
m Oficina Pratica - Cortes Nobres 23/jun 2 Exposuper 21
n Orientagdo sobre Cédigo de Defesa do Consumidor e Palestras Vigilancia Sanitaria 23/jun 25 Exposuper 31

SUBTOTAIS 74 7847
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CERTIFICADOS ABRAS

“ CURSOS CERTIFICADOS ABRAS - MULTIPLICADORES CAPACITADOS

Formagdo Como Multiplicador do Curso - Acougue em Supermercados
n Formagao Como Multiplicador do Curso - Check-out
n Formagdo Como Multiplicador do Curso - FLV
n Formagao Como Multiplicador do Curso - Frios e Laticinios
n Formagao Como Multiplicador do Curso - Padaria e Confeitaria
n Formando uma Equipe com Postura Vendedora

n Acougue em Supermercados
n Atendimento em supermercados

n Empacotador de Mercadorias
n Estoque e Armazenamento de Mercadorias
n Exposicao e Reposicao de Mercadorias em Supermercados

Frios e Laticinios em Supermercado

Frutas, Legumes e Verduras
n Higiene e Sadde

n Introducdo Basica ao Varejo Supermercadista
m Lidando com Equipe em Supermercados

n Mercearia em Supermercados

n Operagao de Check-out

E Prevencdo de Perdas em FLV
Prevencdo de Perdas em Supermercados

Queijos em Supermercados
m Rotisserie em Supermercado

n Atendimento em Supermercados

n Operacao de Check-out de Supermercados
n Frios e Laticinios em Supermercados

n Frutas, Lequmes e Verduras em Supermercados

n Mercearia em Supermercados

n Acougue em Supermercados
Padaria e Confeitaria em Supermercado

n Prevencdo de Perdas
n Exposicao e Reposicao de Mercadorias
SUBTOTAL

SUBTOTAL
| Ne | CURSOS PRESENCIALS NA ESN HORA/AULA CAPACITADOS

1
1
1

SUBTOTAL 6
“ CURSOS ONLINE CERTIFICADOS PELA ABRAS HORA/AULA CAPACITADOS

3 35
2 14
2 4
2 6
2 5
3 8
4 9
4 12
4 1
2 3
4 52
3 6
4 6
3 13
4 i
3 6
2 4
55 210

© oo oo oo | o oo o oo
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204
21
17
55
30
30
55

2
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DADOS CONSOLIDADOS DA ACAO DE QUALIFICACAO E
REQUALIFICACAO PROFISSIONAL - 2016

HORA AULA DE TREINAMENTOS 531
TOTAL DE CERTIFICADOS ACATS 9.029
TOTAL DE CERTIFICADOS ABRAS 727
TOTAL DE CAPACITADOS GERAL 9.756

COMPARATIVO ENTRE CURSOS REALIZADOS E
CAPACITADOS DO PERIODO DE 2011 A 2016

CURSOS REALIZADOS

171

2011 2012 2013 2014 2015 2016
£ CURSOS REALIZADOS
TOTAL DE CAPACITADOS
10.890 10.616

2011 2012 2013 2014 2015 2016

W TOTAL DE CAPACITADOS
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DIRETORIA E CONSELHOS DA ACATS

DIRETORIA EXECUTIVA

Presidente Executivo:

Vice-Presidente Executivo:
Vice-Presidente Institucional:
Vice-Presidente Administrativo Financeiro:
Vice-Presidente RH e Qualidade:
Vice-Presidente de Marketing e Eventos:

Paulo Cesar Lopes (Supermercado Central)

Roberlei Alexandre Nardelli (Supermercado Nardelli)
Adriano Manoel dos Santos (Supermercados Santos)
Lucio José de Matos (Supermercados Rosa)

Antonio José Koch (Koch Hipermercado)

Libardoni Fronza (Supermercado Jangada)

VICE-PRESIDENTES REGIONAIS

Vice-Presidente Regiao Extremo Oeste:
Vice-Presidente Regiao Oeste:
Vice-Presidente Regiao Meio Oeste:
Vice-Presidente Regiao Planalto Serrano:

Vice-Presidente Regido Planalto Norte:
Vice-Presidente Regiao Norte:
Vice-Presidente Regiao Alto Vale do Itajai:
Vice-Presidente Regido Grande Florianépolis:
Vice-Presidente Regiao Vale do Itajai:
Vice-Presidente Regido Sul:

Delegado junto a ABRAS:

Diretor Executivo:

Maikel Frey (Supermercado Veneza)

Amauri Battiston (Supermercado Celeiro)
Marcio Simioni (Passarela Supermercados)
Jakson Martendal (Cerealista Martendal)

Tiago Luis Belém (Supermercados Belém)

Marco Aurélio Mattiola (Supermercado Mattiola)
Armando Nardelli (Supermercado Nardeldo)
Delamar Silva Filho (Armazém 3)

Osnildo Macaneiro (Cooper - Blumenau)
Nazareno Dorneles (Supermercados Manentti)
Atandzio dos Santos Netto (Angeloni Supermercados)
Antonio Carlos Poletini

CONSELHO DELIBERATIVO

Presidente:
Vice-Presidente:
Secretario:
Membros:

Atandzio dos Santos Netto (Angeloni Supermercados)
Josiano Pereira Saqueti (Hippo Supermercados)

Célio Spagnoli (Supermercado Alvorada)

Jodo Batista Lohn (Supermercados Imperatriz);

Marcos Moschetta (Brasdo Supermercados);

Alexandre Simioni (Passarela Supermercados);

Marcelo Cavichon (Copercampos);

Silvio Rogério de Souza (Supermercado Magia);

Francisco Crestani (Crestani & Filhos - VIP);

Jeovagner Amancio da Silva (Tieli Supermercados);

Volnei Manentti (Supermercado Manentti);

Jacir Felquilquer (Supermercado Zarpellon);

Eduardo Archer (Supermercado Archer);

Pedro Dirceu Ceron (Supermercado Myatd);

Clélio Baggenstoss (Supermercado Rancho Bom);

Marcio Valério Araujo (Supermercado Galegao);

Eduardo Cidade (Wal-mart); Antonio Sandri (Supermercado Xande);
Ruan Badotti (Badotti & Cia); Tiago Lohn (Supermercados Imperatriz);
Eulo Centenaro (Comércio de Frutas Sdo Miguel do Oeste);
Glaucio Ghislandi (Supermercado Bistek);

Rubens Albert Biston Reichert (Supermercado Queluz);
Soely Royer (HiperBom Supermercados).

CONSELHO FISCAL

Membros Efetivos Conselho Fiscal:

Membros Suplentes Conselho Fiscal:

Zefiro Giassi (Giassi Supermercados);
Ivan Luiz Tridapalli (Supermercados Carol);
Mario Cesar Pacheco (Supermercados Germania).

Pedro Damiao Reis (Supermercados Arco Iris);

Sélvio Luiz de Souza (Supermercados Magia);
José Evaldo Koch (Koch Hipermercado).
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Av. Osvaldo Rodrigues Cabral, 1570
Sala 201, Centro.

88.015-710 - Floriandpolis - SC

A (48) 3223-0174
C A S www.acats.com.br
ASSOCIACAO CATARINENSE

DE SUPERMERCADOS n
AQUI O TRABALHO NAO PARA.




