
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

MENSAGEM 
 
Apresentamos neste documento uma Retrospectiva das ações realizadas pela Associação 
Catarinense de Supermercados no ano de 2015. O documento é um canal de transparência, 
ampliando o diálogo da organização com seu público interlocutor.  
 
Embora o país atravesse um momento difícil, nos campos econômico e ético, estamos 
comemorando um período de desempenho positivo e de novas conquistas. Avançamos e 
obtivemos resultados acima do esperado em praticamente todos os processos de ligação com 
nossos associados, defendendo nossas posições em todos os canais de negociação com órgãos 
públicos e entidades de classe, fortalecendo nosso conceito institucional de Entidade 
representativa do segmento supermercadista catarinense. 
 
Nosso papel passa por um processo de constante evolução conceitual, através da qual 
defendemos novos posicionamentos em termos de atuação como entidade, trabalhando 
valores como a criatividade, inovação, sinergia, velocidade, excelência e competitividade. Por 
isso mesmo, a ACATS manteve uma posição de referência nacional para os demais Estados e 
perante a própria Associação Brasileira de Supermercados (ABRAS), pela sua atuação 
inovadora na defesa e na concepção de projetos e ações práticas, que definitivamente trazem 
resultados para seus associados.  
 
A melhor resposta da sociedade foi o reconhecimento através da concessão, pela terceira vez 
consecutiva, do Certificado de Responsabilidade Social pela Assembleia Legislativa do Estado 
de Santa Catarina, que reconhece as empresas e entidades que publicam e apresentam o seu 
Balanço Socioambiental, visando a promoção do bem-estar da sociedade e a preservação 
ambiental.  
 
Neste documento, apresentamos as principais campanhas, programas, projetos e promoções 
realizadas, procurando sintetizar de que forma trabalhamos para estar cada vez mais à frente 
das necessidades de nosso corpo associativo.  
 
Por fim, manifestamos nosso agradecimento a todas as empresas associadas e aos nossos 
parceiros que emprestam sua confiança ao nosso trabalho.  
 
 

 
 
 
 

 
Atanázio dos Santos Netto  

Presidente da Diretoria Executiva 

 

 

 

Antonio Carlos Poletini  
Diretor Executivo 

 

 



 

GOVERNO DE SC ATENDE PROPOSTA DA ACATS E ALTERA LEGISLAÇÃO SOBRE INSPEÇÃO DE 
PRODUTOS DE ORIGEM ANIMAL 
O Governo do Estado de Santa Catarina publicou no Diário 
Oficial os decretos nºs 1 e 2 que alteram dispositivos do 
Regulamento da Inspeção Industrial e Sanitária de Produtos de 
Origem Animal, bem como que alteram dispositivos do Decreto 
nº 31.455/87 que dispõe sobre alimentos e bebidas, 
respectivamente. Os Decretos foram publicados no dia 09 de 
janeiro de 2015 na folha 2 do Diário Oficial do Estado de Santa 

Catarina, edição de nº 19.977. A 
nova regulamentação do Governo do Estado altera dispositivos legais aos 
estabelecimentos que comercializam produtos de origem animal, 
incluindo açougues em supermercados. A mudança foi resultado de uma 
intensa articulação da Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
junto à Secretaria de Estado da Agricultura e Pesca, Vigilância Sanitária 
Estadual e Gabinete do Governador durante todo o ano de 2014, tendo 
em vista as grandes dificuldades enfrentadas pelo setor supermercadista 
nas suas atividades até então. 

 
REUNIÃO COM O GESSUPER EM CRICIÚMA 
Foi realizada em Criciúma (05.02) uma visita da Acats ao Gessuper - Grupo Especialista de Fiscalização 
de Supermercados da Secretaria de Estado da Fazenda de SC, onde foram discutidos diversos projetos 
de interesse do setor supermercadista. Estiveram no encontro o Diretor Executivo da ACATS, Antonio 
Carlos Poletini, o assessor da área tributária, Marcos Koenig e representantes dos supermercados 
Giassi, Bistek e Angeloni. 
 
ENCONTROS REGIONAIS DE EMPRESÁRIOS SUPERMERCADISTAS 
Em 2015 foram realizados 10 Encontros Regionais de 
Empresários Supermercadistas em todas Regionais do Estado. O 

evento seguiu os 
mesmos moldes dos 
anos anteriores, sendo 
realizado na parte da 
manhã a reunião entre 
os empresários e na 
parte da tarde um 
Painel direcionado aos colaboradores num modo geral, onde 
foram abordados assuntos relevantes ao setor sobre Imetro e 

Vigilância Sanitária. Os eventos contaram com Patrocínio da FCDL/SC, RP Info, Totvs e Distribuidora 
Premium e Apoio da Parati e Superpan. As reuniões com empresários envolveram 285 empresários e 
os painéis, no período da tarde, 801 profissionais. 
 

QUADRO DE PARTICIPANTES - 2015 
 

REGIÃO/CIDADE REUNIÃO COM EMPRESÁRIOS PAINEL ACATS 

Planalto Serrano/Lages 30 109 

Alto Vale do Itajaí/Rio do Sul 20 52 

Meio Oeste/Joaçaba 21 51 

Extremo Oeste/São Miguel do Oeste 30 73 

Norte/Joinville 31 113 

Vale do Itajaí/Blumenau 30 88 

Sul/Criciúma 30 120 

Planalto Norte/São Bento do Sul 36 55 

Grande Florianópolis/Florianópolis 27 54 

Oeste/Chapecó 30 86 

SUB-TOTAL 285 801 



 

 

 
CURSO ESPECIAL DE QUEIJOS E VINHOS 
No mês de abril a Associação Catarinense de 
Supermercados (Acats) promoveu um curso inédito de 
Queijos e Vinhos em parceria com a Vinícola Sanjo.  O 
curso conduzido pelo enólogo Marcos Vian apresentou as 
possibilidades de harmonização entre os vários tipos de 
queijos e vinhos encontrados no mercado. Foram 
fechadas turmas em Florianópolis e Rio do Sul, ambas com 
excelente aproveitamento. 
 
 
LANÇAMENTO DA EXPOSUPER 2015 EM JOINVILLE 

O Encontro Regional de Empresários Supermercadistas da 
Região Norte Catarinense, (13.04) nas dependências do 
Complexo Expoville, em Joinville marcou a apresentação 
da estrutura da edição deste ano da ExpoSuper – Feira de 
Produtos, Serviços e Equipamentos para Supermercados e 
também a Convenção Catarinense de Supermercadistas, 
de 16 a 18 de junho neste mesmo local em Joinville. A 
programação da Associação Catarinense de 
Supermercados (Acats) em Joinville abriu com o Encontro 
Regional de Empresários Supermercadistas do Norte 

Catarinense, onde empresários do setor debateram as questões que afetam a rotina das empresas 
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supermercadistas da região, bem como foram encaminhadas reivindicações e sugestões relativas ao 
campo de atuação da entidade. Participaram do evento o Vice Prefeito de Joinville, Rodrigo Coelho, o 
deputado Federal Marco Tebaldi, a Secretária de 
Desenvolvimento Regional Simone Schramm, 
representando o Governador Raimundo Colombo; 
vereador Francisco Bento, Raulino Esbisteskoski, da 
Fundação Turística de Joinville, Herton Scherer, Vice 
Presidente Norte da Fecomércio-SC, Raulino Schmitz, do 
Sindicato dos Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares de 
Joinville, Maro Oliveira, Secretário Municipal de 
Desenvolvimento Econômico, Georgio Augusto Souza, 
diretor do Convention Bureau de Joinville e Região 
e  Silvana Fioravante, Presidente da Ajorpeme.  
 
EXPOSUPER 2015 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
promoveu mais uma edição da EXPOSUPER - Feira de 
Produtos, Serviços e Equipamentos para Supermercados, 
juntamente com a Convenção Catarinense de 
Supermercadistas. O evento aconteceu nos dias 16 a 18 de 
junho de 2015 no Complexo Expoville reunindo cerca de 35 mil 
visitantes. O índice de satisfação dos expositores, apurado 
mediante pesquisa, foi de 96%. O Presidente Executivo da 
Associação Catarinense de Supermercados (Acats), Atanázio 
dos Santos Netto revelou que as expectativas foram superadas 
e que o evento foi extremamente produtivo para o setor, especialmente pelo atual momento de uma 
conjuntura econômica não muito favorável. - Nesses momentos, a realização de feiras e eventos de 
negócios ganham ainda mais importância porque representam a melhor oportunidade para que as 
empresas revertam expectativas ruins e realizem excelentes negócios, fazendo a diferença no mercado. 
E foi exatamente isso que colhemos nos depoimentos junto a expositores e supermercadistas.  – 
afirmou o dirigente. 
 
PRINCIPAIS DESTAQUES DESTE ANO 
- Mais de 50% das empresas expositoras foram catarinenses. 
- Estímulo a postos de trabalho emprego na Região de Joinville com mais de 2,4 mil oportunidades 
locais. 
- Projeto com o Sesc para idosos que atuaram no evento, visando excelência no atendimento. 
- Programa Exposuper Lixo Zero encaminhou corretamente mais de 97% dos resíduos gerados no 
evento. 
- Abertura aos Pequenos Produtores da Agricultura Familiar de Santa Catarina. 
- Índice de aprovação do evento superior a 96%, conforme pesquisa feita com expositores. 
- Responsabilidade social, com a doação de alimentos através de parceria com o Sesc-SC. 
- Uma das mais e maiores Convenções do setor no Brasil – 32 palestras, cursos e clínicas. 
 - Incentivo à excelência, com a entrega do Prêmio Mérito ACATS EXPOSUPER 2015, para fornecedores 
e supermercadistas. 
 
MOBILIZAÇÃO 
A Associação Catarinense de Supermercados – ACATS promoveu desde o início do ano uma série de 
eventos visando a promoção e divulgação da Exposuper 2015. Uma das principais atividades foram os 
Encontros Regionais de Empresários Supermercadistas nas Regiões Norte, Sul, Meio-Oeste, Extremo-
Oeste, Planalto Serrano, Planalto Norte, Alto Vale do Itajaí e Vale do Itajaí. Nos eventos foram 
apresentados os detalhes de toda a programação, caravanas e, em especial, chamou a atenção dos 
participantes para o impacto econômico/social que o evento promove em todo o estado, gerando 
empregos e movimentando vários setores da economia. Também foram produzidas peças estratégicas 
de comunicação como cartazes, folders, convites, banners impressos e eletrônicos, anúncios para 
revistas e filme institucional, com depoimentos de expositores, palestrantes e supermercadistas. 
 



 

ABERTURA OFICIAL DO EVENTO 
A solenidade de Abertura Oficial do evento aconteceu no 
dia 15 de junho de 2015, às 20h, a programação de 
abertura foi constituída por uma solenidade oficial onde 
aconteceram os discursos do Presidente da Diretoria 
Executiva da Entidade, Atanázio dos Santos Netto, do 
Presidente da ABRAS, Associação Brasileira de 
Supermercados, Sr. Fernando Yamada e do Governador do 
Estado, Sr. Raimundo Colombo. Logo após a solenidade 
aconteceu uma Palestra Especial com o Sr. Henrique 

Meirelles, Ex-
Presidente do Banco Central do Brasil, onde foram 
abordados o momento econômico do Brasil e 
comparativos por outros momentos de crise que 
passamos e alguns deles com um cenário de maiores 
dificuldades e que sim é possível recuperar uma parte da 
economia já no próximo ano. Logo após o encerramento 
da palestra, foi servido um jantar especial. Toda a 
programação foi prestigiada por autoridades, 
empresários, executivos, expositores, supermercadistas e 

convidados de todas as regiões do país.  Antecedendo a 
Solenidade de Abertura, a ACATS promoveu uma reunião 
envolvendo empresários supermercadistas, com a Diretoria 
da JBS, com a participação do Presidente do Grupo Wesley 
Batista, Presidente da JBS Carnes Renato Costa, Presidente 
da JBS Foods Gilberto Tomazoni, Presidente da FBS/Seara, 
Joanita Maestrei Karoleski e do Sr. Henrique Meirelles, Ex-
Presidente do Banco Central do Brasil e Presidente do 
Conselho de Administração da JBS. Na reunião foram 
tratados diversos assuntos relacionados ao mercado de 
carnes, cenários e atuação do Grupo JBS em Santa Catarina.  
 
HOMENAGENS ESPECIAIS – TÍTULO DE SÓCIO HONORÁRIO  
Em um momento muito especial, a Associação Catarinense de Supermercados, em reconhecimento aos 
relevantes serviços prestados ao setor, homenageou durante a Cerimônia de Abertura da Exposuper 
2015, duas personalidades que ao longo de suas carreiras contribuíram com o desenvolvimento e o 
crescimento das empresas e das pessoas que atuam nos supermercados.  
 
Sr. Nilton Bolan, nascido em 28 de julho de 1955, iniciou sua carreira em um minimercado aos 10 anos 
de idade, formou-se em Contabilidade, onde exerceu a função juntamente com o trabalho no 

minimercado. Em 1982 iniciou o trabalho no Martins 
Supermercados, da cidade de Criciúma, onde atua até 
os dias atuais. Em 1983 iniciou sua participação na 
Associação Catarinense de Supermercados, onde foi 
Vice-Presidente Regional, Secretário e atualmente é 
seu Conselheiro. Além de Conselheiro da ACATS, 
também integra o Sindilojas e o CDL de Criciúma. Nilton 
Bolan é gente que faz, participa e faz a diferença. E por 
essa razão a Associação Catarinense de Supermercados 
lhe concedeu o Título de Sócio Honorário e a Medalha 
do Mérito Supermercadista. 

 
 
 



 

A segunda homenagem da noite, foi ao Sr. Vergílio 
Acácio de Souza Ferreira Santos, nascido em 17 de 
março de 1935 em Portugal, onde iniciou sua vida 
profissional com preposto de tesoureiro da Fazenda 
Pública. Em outubro de 1958 chegou ao Brasil, onde a 
partir de 1960 passou a atuar no setor 
supermercadista, em especial na Rede Pão de Açúcar, 
onde foi admitido em março de 1968. Ao longo de sua 
carreira recebeu diversos desafios e promoções por 
merecimento, até que em agosto de 1979 foi 
transferido para Blumenau, Santa Catarina, com a 
responsabilidade de administrar as 07 lojas do Supermercado Pfuztzenreiter, adquiridas pelo Pão de 
Açúcar e também de mais 02 lojas da Rede Pão de Açúcar. Foram 17 anos de atuação em Santa Catarina, 
com participação ativa nas ações da Associação Catarinense de Supermercados, colaborando e 
emprestando sua experiência em benefício do crescimento e desenvolvimento de todas as empresas 
associadas. Com isso a Associação Catarinense de Supermercados, outorgou o Sr. Vergílio Acácio de 
Sousa Ferreira Santos o Título de Sócio Honorário, em reconhecimento aos relevantes serviços 
prestados ao Setor Supermercadista Catarinense. 
 
TERMO DE COOPERAÇÃO TÉCNICA ENTRE ACATS E GOVERNO DO ESTADO, ATRAVÉS DA SECRETARIA 
DE ESTADO DA AGRICULTURA E PESCA, EPAGRI E CIDASC 
O Governador do Estado de Santa Catarina, Sr. 
Raimundo Colombo, o Presidente da Associação 
Catarinense de Supermercados, Sr. Atanázio dos Santos 
Netto, o Secretário de Estado da Agricultura e Pesca, Sr. 
Moacir Sopelsa, o Presidente da EPAGRI, Sr. Luiz Ademir 
Hessmann e o Presidente da Cidasc, Sr. Enori Barbieri, 
assinaram o Termo de Cooperação Técnica para o 
aperfeiçoamento e ampliação do cuidado com o 
Agricultor, em relação à Capacitação e Orientação 
técnica na aquisição e aplicação de Agrotóxicos, sendo 
que o objeto estabelece as regras para a implementação de ações que ampliem a segurança alimentar, 
incentivem o controle, a rastreabilidade e o monitoramento de agrotóxicos nos produtos 
hortifrutigranjeiros (Frutas, Legumes e Verduras) e a qualificação e requalificação dos produtores 
catarinenses. 
 
GOVERNO DE SC ANUNCIA ISENÇÃO PARA HORTIFRUTI 
O governador de SC Raimundo Colombo assinou o 
decreto que amplia a isenção de impostos de produtos 
hortifrutigranjeiros em Santa Catarina. O ato foi durante 
a abertura da 28ª Feira de Produtos Serviços e 
Equipamentos para Supermercados e Convenção 
Catarinense de Supermercadistas em Joinville (15.06). A 
isenção alcança frutas, legumes e verduras quando 
ralados, cortados, picados, fatiados, torneados, 
descascados, desfolhados, lavados, higienizados, 
embalados ou resfriados. Desde que não sejam cozidos e 
não tenham adição de quaisquer outros produtos. O decreto foi aprovado no Conselho Nacional de 
Política Fazendária (Confaz). “É uma medida importante, uma conquista fundamental para o setor. 
Tudo o que era acondicionado pagava imposto e agora passa a ser isento. Também se ganha muito em 
apresentação do produto, volume de vendas e oferece segurança ao produtor. O decreto vem 
beneficiar ao agricultor e o cidadão”, disse o governador Raimundo Colombo.  
 
 
 
 
 



 

TERMO DE PROTOCOLO DE INTENÇÕES ENTRE A ACATS E O BADESC – AGÊNCIA DE FOMENTO DO 
ESTADO DE SANTA CATARINA S.A 
O Presidente da Associação Catarinense de 
Supermercados, Sr. Atanázio dos Santos Netto,  o 
Presidente do Badesc, Sr. Wellington Roberto Bielecki, o 
Governador do Estado de Santa Catarina, Sr. Raimundo 
Colombo e o Presidente do Conselho Deliberativo da 
ACATS, Sr. Adriano dos Santos, durante a cerimônia 
assinaram importante acordo entre a Associação 
Catarinense de Supermercados e o BADESC – Agência de 
Fomento do Estado de Santa Catarina, através do qual a 
instituição financeira coloca à disposição dos 
supermercados associados à ACATS todas as suas linhas de crédito e financiamentos visando o 
desenvolvimento do setor, inclusive relacionados ao Programa de Eficiência Energética em 
Supermercados, que foi lançado pela ACATS durante a Exposuper no dia 16 de junho de 2015. 
 
PROJETO CUPOM SOCIAL  

Antecedendo a primeira palestra magna, em 16/06/15, a 
empresa REGISPEL, expositora e patrocinadora da 
EXPOSUPER 2015, lançou o Projeto Cupom Social, que 
destina parte dos lucros da venda dos produtos às 
empresas catarinenses, para manutenção da ARCD – 
Associação de Reabilitação da Criança Deficiente, 
importante instituição que atua na habilitação e 
reabilitação de deficientes físicos, em Joinville. 
O Projeto é inovador no país e concilia interesses 
comerciais com ação social. 

 
ASSEMBLÉIA GERAL ORDINÁRIA DA ACATS 
Durante a EXPOSUPER 2015, no dia 16 de junho de 2015, 
foi realizada a Assembleia Geral Ordinária da Associação 
Catarinense de Supermercados e que reuniu integrantes 
da Diretoria Executiva e Conselhos Deliberativo e Fiscal da 
Entidade. Conduzida pelo Presidente do Conselho 
Deliberativo da Entidade, Sr. Adriano Manoel dos Santos, 
a atividade, prevista no Estatuto da Associação aprovou, 
por unanimidade, o Relatório Geral de Atividades e 
Prestação de Contas do ano de 2014 da Diretoria 
Executiva.  
 
FEIRA DE PRODUTOS, SERVIÇOS E EQUIPAMENTOS PARA SUPERMERCADOS 
A Feira de Negócios ocupou 11.700 metros quadrados de 

área de exposição 
no Pavilhão 
Wittich Freitag, 
do Centro de 
Convenções e 
Exposições da 
Expoville, com 
238 expositores 
de todas as 

regiões do pais e também do exterior. A qualificação dos estandes chamou a atenção dos participantes, 
onde os fornecedores/expositores garantiram uma apresentação digna do grande evento que é a 
EXPOSUPER.  
 
 
 



 

PRESENÇA DE EXPOSITORES INTERNACIONAIS  
A exemplo de anos anteriores, a Feira contou com a 
participação de expositores da Argentina e da 
Eslovênia. Especialmente da Argentina, diversas 
empresas deste país participaram do evento, abrigadas 
num estande, de 72 m2, cuja representação foi 
organizada pelo Consulado Geral da Argentina em SC e 
com coordenação do Consul Geral da Argentina em SC, 
Sr. Octavio La Croce. O estande coletivo contou com a 
participação de 09 empresas do segmento de vinhos, 
alimentos, produtos de higiene pessoal e limpeza, 
sucos de fruta, azeites de oliva e leite achocolatado.  
 
ESPAÇO SEBRAE 
Repetindo iniciativa bem sucedida de edições 
anteriores, este novamente presente o estande coletivo 
do Sebrae-SC, que contou com a participação de 12 
empresas, estas empresas fazem parte dos Arranjos 
Produtivos, onde são desenvolvidos projetos nos 
setores de alimentos e bebidas. As empresas 
participantes recebem consultoria tecnológica e 
acompanhamento de suas atividades. O SEBRAE é uma 
das mais importantes entidades empresariais do país, 
em especial no apoio às micro e pequenas empresas 
brasileiras. 
 
ACATE PRESENTE COM EMPRESAS DE TECNOLOGIA 

A incubadora Midi Tecnológico, gerida pela Associação 
Catarinense de Empresas de Tecnologia (Acate) esteve 
presente no evento, representada por 10 empresas, que 
ocuparam um estande coletivo patrocinado pelo Sebrae-SC, 
em uma área de 72m2. As empresas apresentaram seus 
produtos e serviços em horários específicos e com 
programação diária, demonstrando aos supermercadistas 
visitantes inovações na área de tecnologia para o varejo.  
 

 
ESPAÇO FECOAGRO 
Cooperativas agropecuárias associadas à FECOAGRO 
mostraram sua força na Exposuper. Com a participação 
de 5 Cooperativas sendo a Cooperitaipu, a Auriverde, a 
Coopervil, a Cravil e a Cooperja expuseram seus 
produtos, estimuladas e apoiadas pela FECOAGRO 
dento do processo de intercooperação. Além de 
aumentar os contatos com os fornecedores, as 
cooperativas realizaram negócios e também 
fomentaram o relacionamento com o setor 
Supermercadista. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

VINHOS DE ALTITUDE NA EXPOSUPER 2015 
Com a coordenação da SANTUR, o Governo do Estado de Santa Catarina 
esteve presente no evento com estande institucional com a promoção do 
Projeto Vinhos de Altitude, onde 09 Vinícolas Catarinenses tiveram 
oportunidade de apresentarem seus produtos. O espaço foi fundamental 
para a integração entre o setor público e o meio empresarial, em especial 
do setor supermercadista catarinense e toda sua cadeia produtiva, que 
envolve fornecedores e distribuidores. O projeto recebeu total apoio do 
Governador do Estado, Raimundo Colombo, do Secretário de Estado da 
Cultura, Esporte e Turismo, Felipe Mello, e do Presidente da SANTUR, 
Rubens Walendowsky, tendo em vista a importância do evento para o 
desenvolvimento do Turismo de Negócios, prioridade no Plano de 
Governo do Estado. A ACATS, organizadora da EXPOSUPER 2015, aplicou 
uma pesquisa entre os participantes e expositores, visando conhecer o 
perfil do turista de negócios, dados estes que possibilitaram novos 

programas entre a ACATS e a Secretária de Estado e da Cultura, Esporte e Turismo. 
 
BENEFÍCIOS DIRETOS PARA CIDADE E REGIÃO 
Além da geração de negócios cada edição da Exposuper 
trouxe inúmeros benefícios diretos para a cidade sede e toda 
a região Norte do Estado, onde está localizado o Centro de 
Convenções e Exposições Expoville. Com a passagem de cerca 
de 35 mil pessoas pelo evento, registrou-se ocupação de 
100% na rede hoteleira, em mais de 04 dias, além do grande 

aumento de clientes 
nos restaurantes, 
lanchonetes, serviços 
de taxis, vans e serviços 
como de segurança, higiene e limpeza, alimentação, transporte, 
entre outros. A realização da EXPOSUPER mobilizou diretamente 
cerca de 2.400 profissionais, gerando emprego e renda, sendo 
que do total de profissionais envolvidos, cerca de 85% foram 
contratados na região de Joinville. Durante o evento também foi 

viabilizado um restaurante especial que serviu refeições a um custo acessível para todos os 
participantes. Desde a montagem da estrutura da feira, sua realização efetiva e até a finalização de 
todo o processo de desmontagem, foram 20 dias de trabalho ininterrupto no local. 
 
PROJETO PEQUENOS PRODUTORES 
Com a parceria da Secretaria de Estado da Agricultura e Pesca e 
Epagri, desde 2009 a ACATS abre espaço na Exposuper para 
pequenos produtores rurais da agricultura familiar catarinense, 
permitindo maior acesso à comercialização junto às redes 
supermercadistas catarinenses. Além disso, o Projeto tem como 
meta ampliar a qualificação necessária dos pequenos produtores da 
agricultura familiar (qualidade, preço e prazo) com vistas a oferecer 

produtos e/ou serviços 
para supermercadistas, como: artesanato, cadeia do mel, 
hortifruti (FLV), vestuário (uniformes), bananicultura, leites e 
derivados, geleias, etc. Em 2015 foram selecionados 42 
empreendimentos de famílias ou cooperativas de produtores 
rurais de todas as regiões do Estado, que foram agrupados em 
42 estandes, atingindo cerca de 300 famílias de forma direta.  
O Governador do Estado de Santa Catarina, Raimundo 
Colombo visitou o espaço acompanhado pelo Presidente da 

ACATS Atanázio dos Santos Netto e demais integrantes da Diretoria Executiva e Conselhos da Entidade. 
Durante o evento, a ACATS recebeu a presença do Palestrante Eduardo Shinyashiki, que prestigiou o 
espaço dos Pequenos Produtores. 



 

PROMOÇÃO LUCROS EM DOBRO SORTEOU UM CARRO 0 KM 
A promoção LUCROS EM DOBRO aconteceu durante a 
realização da 28ª EXPOSUPER, visando estimular o 
fechamento de negócios durante o evento. Com o patrocínio 
da PARATI Alimentos, a promoção sorteou um carro Fiat Palio 
Zero Km. A cada R$ 1.000,00 (Hum mil reais) em pedidos, os 
supermercados receberam um cupom, mediante o 

comprovante do 
pedido. O sorteio 
aconteceu na noite 
do dia 18 de junho de 2015, no jantar de encerramento do 
evento.  O vencedor foi o Supermercado Manentti de 
Criciúma/SC, que recebeu a premiação no dia 03 de julho de 
2015. O representante do Supermercado Manentti, o Sr. 
Volnei Manentti recebeu as chaves e documentos do Fiat 0 
km das mãos do Presidente Executivo da ACATS, Atanázio 

dos Santos e Netto e do Gerente de Vendas da Parati, Sérgio Cardoso, representando a empresa 
patrocinadora.   
 
PROJETO CARAVANAS 
Para dar suporte e facilitar a participação de associados 
de todas as regiões do Estado, a Associação Catarinense 
de Supermercados (Acats) realizou, em parceria com o 
Sesc-SC, o projeto Caravanas EXPOSUPER. A estrutura do 
Serviço Social do Comércio de Santa Catarina (Sesc-SC), a 
exemplo de anos anteriores, organizou a montagem das 
caravanas de supermercadistas de todo o Estado, visando 
facilitar o deslocamento até Joinville para participar do 
evento.  
 
ATENDIMENTO DE EXCELÊNCIA AOS PARTICIPANTES 
Visando oferecer um atendimento especial aos 
visitantes, a ACATS fechou parceria com o 
SESC/Joinville, através da qual mobilizou 
integrantes dos Grupos de Idosos. Os 
participantes foram capacitados a trabalharem 
como facilitadores nos ambientes da Exposuper 
2015, atingindo enorme sucesso entre os 
participantes e organização. Os idosos 
trabalharam na recepção e orientação no 
ambiente de secretaria, portas de entrada e saída 

da 
feira 
e centro de atendimento ao participante. Além do 
trabalho com os grupos de idosos, o SESC/SC realizou, 
antes de cada palestra magna, sessões de Ginástica 
Laboral, movimentando todos os presentes.  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

PARCERIA COM O PROGRAMA MESA BRASIL SESC 
Através de parceria com os expositores, a ACATS doou alimentos e 
materiais de limpeza para o Programa Mesa Brasil, mantido pelo 
SESC e que permitiu a distribuição de 5.947,950 kg de alimentos, 
beneficiando 1.295 pessoas de Joinville e Região. Foram 
beneficiadas as seguintes Instituições: Associação Ecos da 
Esperança – Casa Lar 1, 2 e 3, Associação Nossa Senhora de 
Guadalupe – Corupá e Joinville, Associação de Amigos de Abigail 
do Rosário, Casa de Recuperação e Reintegração Família Ágape, 
Casa de Recuperação Padre Pio, Casa de Semiliberdade de 
Joinville, Centro de Educação Infantil Arco Íris, Centro de Educação Infantil Balão Mágico, Centro de 
Educação Infantil Cantinho da Criança, Centro de Educação Infantil Castelinho da Criança, Centro de 
Educação Infantil Espaço Mágico, Centro de Educação Infantil Recriarte, Centro de Atendimento 
Socioeducativo Provisório, Centro de Educação Infantil Algodão Doce, Comunidade Terapêutica Abrigo 
Divina Misericórdia, Comunidade Terapêutica Essência de Vida, Comunidade Terapêutica Kairós, 
Comunidade Terapêutica o Bom Samaritano, Comunidade Terapêutica Opção de Vida, Comunidade 
Terapêutica Restauração – Cotere, Comunidade Terapêutica Rosa de Saron – Casa I e II, Comunidade 
Terapêutica Vale da Luz, Creche CEI Prole Feliz, Fazenda Esperança, Fundação Padre Luiz Facchini – 
Projeto Cidadão do Futuro, Fundação Padre Luiz Facchini – Abrigo, Fundação Pró-Rim, Jardim Infância 
Sonho Encantado, Lar Abdon Batista, Lar do Idoso Betânia, Lar dos Idosos – São Francisco do Sul, Lar 
Emanuel, Lar Filhos do Rei, Legião da Boa Vontade, Núcleo Socioterapêutico Joinville, Projeto Remando 
para o Futuro, Recanto dos Querubins – Jardim Sofia, Vila Vicentina de Joinville. 
 
EXPOSUPER LIXO ZERO – ZELO PELA PRESERVAÇÃO DO MEIO AMBIENTE 
O ACATS preocupada com a sustentabilidade do evento e visando uma 
conscientização por parte de todos os envolvidos, adotou em parceria 
com o INSTITUTO LIXO ZERO, o PROJETO EXPOSUPER CONSCIENTE  
LIXO ZERO, para o gerenciamento dos resíduos gerados durante as 
fases de montagem, realização e desmontagem do evento, sendo a 
principal diretriz a implementação de novos métodos de 
gerenciamento de resíduos, através de ferramentas de logística 
reversa e políticas de comunicação responsável, visando novos hábitos 
de consumo. Através dos residuários seletivos, do manual do 
Participante e dos banners indicativos da importância do trabalho, 
conseguiu-se alcançar um significativo nível de conscientização tantos dos visitantes do evento, como 
dos expositores e funcionários responsáveis pela limpeza do local. A exemplo dos anos anteriores, o 
projeto teve como objetivo principal a definição de processos e procedimentos gerenciais, através da 
disponibilização de soluções para a redução da geração de lixo (“lixo zero”) em todas as fases do evento. 
Para o funcionamento do Programa, contou-se com o envolvimento de todos os participantes – 
expositores, fornecedores, visitantes, entre outros, colaborando de acordo com os princípios dos 4 Rs: 
Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Repensar. Para a gestão dos resíduos, a ACATS e a empresa contratada 
para limpeza do evento providenciaram a infraestrutura necessária para o acondicionamento e 
transporte dos resíduos durante todas as etapas do evento.  
 
QUANTIFICAÇÃO DOS RESÍDUOS  
Durante todas as fases da EXPOSUPER 2015 foram geradas aproximadamente 26,5 toneladas de 
resíduos, sendo 18 toneladas de madeira, 8,5 toneladas de demais recicláveis e 40 litros de Óleo 
Vegetal, sendo os rejeitos representados por embalagens sujas, resíduos da limpeza do local e lixo dos 
banheiros. 

 
 

18 Toneladas 8,5 Toneladas 40 Litros 



 

DESTINAÇÃO DOS RESÍDUOS  
A destinação correta dos resíduos atingiu 97%, enquanto apenas 3% foram considerados como rejeitos 
aterrados. Os resíduos recicláveis foram encaminhados para as cooperativas de catadores de Joinville, 
garantindo um incentivo social aos seus integrantes.  
 
PROJETO GRANDES CLIENTES  
De forma inovadora, a Associação Catarinense de Supermercados realizou a primeira edição do Projeto 
Grandes Clientes na EXPOSUPER 2015. Participaram 29 Supermercados e 03 empresas com 47 reuniões 
entre as empresas e supermercadistas. Com avaliação em relação ao formato do projeto 100% das 
empresas, declaram-se satisfeitas e muito satisfeitas. O volume de negócios fechados e ou 
prospectados foram avaliados com 100% de satisfação. 

 
VENCEDORES DO PRÊMIO MÉRITO ACATS EXPOSUPER 2015 
No encerramento da 28a. edição da ExpoSuper - Feira de Produtos, 
Equipamento e Serviços para Supermercados (18.06), a Associação 
Catarinense de Supermercados 
(Acats) fez a entrega da 
premiação aos vencedores do 

Prêmio Mérito Acats ExpoSuper 2015. Para identificar os 
supermercados mais admirados pelos consumidores, o 

Instituto Mapa 
promoveu mil 
entrevistas nas 
dez regiões do 
Estado.  Na 
categoria Fornecedores concorreram as empresas 
associadas e fornecedoras de produtos, serviços e 
equipamentos para supermercados que participaram da 
Exposuper 2015 na modalidade de expositor ou 
patrocinador. 

 

OS VENCEDORES 
 

SUPERMERCADOS POR REGIÃO E PORTE 
 

REGIÃO PEQUENO PORTE MÉDIO PORTE GRANDE PORTE 

Grande Florianópolis Baía Sul Hippo Angeloni 

Planalto Serrano Mercado Milênio Martendal Angeloni 

Planalto Norte Willner Plus União Belém 

Norte Albino (Bom Retiro) Hipermais Big 

Oeste Popiolski Super Brasão (Xanxerê) Brasão 

Vale do Itajaí Speciale Campestrini Cooper 

Meio Oeste Ransan Cereal Queluz 

Extremo Oeste Centenaro Ítalo Superalfa 

Alto Vale do Itajaí Kiko Nardelli Cooper Cravil 

Sul Machado Castagneti Giassi 

 

Supermercado Estadual: Angeloni 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

FORNECEDORES POR CATEGORIA 
 

CATEGORIA FORNECEDORES CATEGORIA FORNECEDOR 

Bebidas Alcoólicas Ambev Bebidas Não Alcoólicas Vonpar 

Carnes Frimesa Distribuidor/Atacadista 
Distribuidora 

Müller 

Hortifruti/FLV Cantu Alimentos Higiene, Saúde e Beleza Parentex 

Limpeza Girando Sol Máquinas e Equipamentos Eletrofrio 

Bazer Embrast Serviços Sysmo 

Mercearia Doce Parati Mercearia Salgada Parati 

Perecíveis Congelados Aurora Perecíveis Láteos Tirol 

Suprimentos RR Etiquetas   

 
CONVENÇÃO CATARINENSE DE SUPERMERCADOS 
A Convenção Catarinense de Supermercadistas, integrante 
da Exposuper 2015, foi constituída por 32 palestras e 
painéis com temas de interesse e relevância para os 
profissionais que atuam nas redes supermercadistas. 
Através de experiências e pesquisas, foram escolhidos e 
convidados especialistas com experiência no setor e que 
pudessem agregar valor ao conhecimento dos 
participantes. A programação foi realizada nos dias 16, 17 
e 18 de junho de 2015, utilizando todos os auditórios do 
Complexo Expoville e também a estrutura da Carreta 
Escola. O principal objetivo é a qualificação e requalificação, além da integração entre os participantes. 
A ACATS também promoveu nos dias 16 e 17 de junho, no período da tarde, Clínicas Tecnológicas, que 
são pequenos cursos voltados para os profissionais da área operacional e gerencial das empresas. 
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PESQUISA COM EXPOSITORES APONTA EXCELENTES NÍVES DE SATISFAÇÃO 
A edição da Exposuper 2015 fechou com um total de 35 mil visitantes nos três dias de evento. Do total 
de expositores, 238 empresas, cerca de 35% participaram pela primeira vez enquanto 65% já 
participaram de duas ou mais edições. Um percentual de 95% desse público se declarou satisfeito e 
muito satisfeito com a participação no evento; 84% indicaram alto índice de interação com os demais 
participantes e 89% consideraram excelentes as instalações do local, o Complexo Expoville. Os 
expositores foram catarinenses na sua predominância, com 72 % do total, depois vieram gaúchos 
(15%), paranaenses (5%), paulistas (3%) e outros Estados (5%). Na conceituação geral do evento, 
considerando todos os quesitos, de nota 0 a 100 a edição deste ano alcançou nota 96. Finalizando a 
pesquisa, 83% das empresas pesquisadas indicaram disposição de retornar ao evento como expositores 
em 2016.  

 

DADOS ESTATÍSTICOS E DE AVALIAÇÃO DOS EXPOSITORES 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ESTRUTURA DA EXPOSUPER 2016 FOI APRESENTADA NA CAPITAL 
Mais de 150 empresários, autoridades e profissionais ligados aos 
segmentos que movimentam o setor supermercadista catarinense 
participaram em Florianópolis do evento de apresentação da 
edição de 2016 da 
ExpoSuper – Feira de 
Produtos, Serviços e 

Equipamentos para Supermercados, que será realizada de 
21 a 23 de junho de 2016 no Complexo Expoville, em 
Joinville. A meta da entidade é superar a edição de 2015 e 
ampliar o número de visitantes nos 3 (três) dias de evento. 
As negociações já começaram e um grande número de 
expositores tradicionais do evento já reservou seu espaço. 
 
APRESENTAÇÃO E CAPACITAÇÃO DO PROGRAMA DE EFICIÊNCIA ENERGÉTICA 
O Programa de Eficiência Energética (PEE) da 
Associação Catarinense de Supermercados 
(ACATS) foi lançado durante a ExpoSuper 2015 e 
na sequencia teve eventos de apresentações nas 
regiões onde a ACATS atua através de suas 
representações. O objetivo foi de mostrar as 
características do programa e de sensibilizar as 
empresas a aderirem ao projeto. Foram realizados 
eventos de apresentação em Criciúma, Balneário 
Camboriú, Blumenau, Joinville, Florianópolis, Lages e Chapecó. O tema eficiência energética passou a 
ter importância estratégica para o controle de custos das empresas a partir deste ano com o reajuste 
expressivo do preço da energia. “O peso do custo da energia aumentou consideravelmente e tem maior 
impacto nas empresas de pequeno e médio porte, as predominantes no segmento supermercadista 
catarinense. Por esta razão a Acats está implementando este projeto”, justifica o presidente executivo 
da entidade, Atanázio dos Santos Netto. 
 

APRESENTAÇÃO E CAPACITAÇÃO DO PEE 

CIDADE DATA LOCAL PARTICIPANTES 

CRICIÚMA 19/08/2015 ACIC 60 

BAL. CAMBORIÚ 27/08/2015 SINCOMERCIO 35 

BLUMENAU 03/09/2015 SEBRAE 26 

JOINVILLE 09/09/2015 ACIJ 33 

FLORIANÓPOLIS 24/09/2015 FECOMERCIO 31 

LAGES 14/10/2015 CDL 19 

CHAPECÓ 20/10/2015 HOTEL BERTASO 86 

TOTAL 290 

 
RANKING ABRAS 2015 
Foi apresentado em Brasília-DF, durante o Encontro Político-Empresarial 
Ranking Abras 2015, realizado todos os anos pela Associação Brasileira 
de Supermercados (Abras) em parceria com a União Nacional das 
Entidades de Comércio (Unecs). Na oportunidade ainda foi divulgada a 
Pesquisa Ranking Abras/SuperHiper 2015, o mais completo estudo sobre 
o setor no país e referência internacional do varejo. A participação 
catarinense na elaboração do Ranking da Abras foi uma das mais 
expressivas do Brasil, com mais de 10% de empresas respondentes, do 
total de participantes do indicado. Foram 106 no total. Santa Catarina 
tem 05 redes entre as 100 maiores do País e 34 empresas entre as 300 maiores. 



 

LANÇAMENTO DA FRENTE PARLAMENTAR MISTA EM DEFESA DO COMÉRCIO 
Em uma solenidade bastante concorrida realizada no em 
Brasília, foi lançada a Frente Parlamentar Mista em Defesa 
do Comércio, Serviços e Empreendedorismo. O evento 
contou com a participação de vários empresários e 
políticos de todas as regiões do país. A Associação 
Catarinense de Supermercados (Acats) marcou presença 
com uma representação de 19 dirigentes do setor, das 
mais expressivas entre as estaduais. Uma das visitas da 
delegação foi ao Congresso Nacional, onde os 
catarinenses foram recepcionados pelo deputado federal 

Marco Antonio Tebaldi (SC). Fizeram parte da delegação o Presidente Atanázio dos Santos Netto, os 
diretores, conselheiros e associados Adriano Manoel dos Santos (Supermercados Santos), Roberlei 
Nardelli (Supermercados Nardelli), Daniela e Soely Royer (Hiperbom Supermercados), Delamar Silva 
Filho (Armazém 3), Ivan Tridapalli (Carol Supermercados), Jakson Martendal (Martendal 
Supermercados), José Evaldo Koch (Supermercados Koch), Marcelo Cavilhon (Coopercampos), Márcio 
Araújo (Galegão Supermercados), Alexandre e Márcio Simioni (Passarela Supermercados), Francisco 
Crestani (SuperVip), Nério Manenti  Nazareno Alves (Manentti Supermercados) e Eulo Centenaro 
(Comércio de Frutas São Miguel). Também participaram o diretor da PariPassu, Giampaolo Buso e o 
Diretor Executivo da ACATS, Antonio Carlos Poletini. A Unecs é formada pela União de sete grandes 
entidades: Associação Brasileira de Supermercados (ABRAS), Associação Brasileira de Atacadistas e 
Distribuidores (ABAD), Associação Nacional de Materiais de Construção (ANAMACO), Confederação das 
Associações Comerciais e Empresariais do Brasil (CACB), Associação Brasileira de Lojistas de Shopping 
(ALSHOP), Associação Brasileira de Bares e Restaurantes (ABRASEL) e Confederação Nacional de 
Dirigentes Lojistas (CNDL). 
 
II FÓRUM JURÍDICO TRIBUTÁRIO DA ACATS 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
promoveu (21.05) em Florianópolis o II Fórum Jurídico e 
Tributário do Varejo Supermercadista Catarinense, 
evento que se propôs a trazer novidades em termos de 
legislação sobre estes setores e também promover uma 
discussão sobre as normas em vigor no momento. O 
evento foi uma parceria com a Câmara Empresarial 
Supermercadista da Fecomércio-SC, em cujo auditório 
foram realizados os trabalhos. Uma das principais 
recomendações dadas no evento foi em relação ao 
funcionamento da Cipa (Comissão Interna de Prevenção de Acidentes) nas empresas. Pela legislação, 
quando a empresa supermercadista tiver mais de 51 funcionários é necessária a criação desta 
comissão. No período da tarde o Fórum contou com a participação de três auditores do Grupo 
especialista em Automação Comercial da Secretaria da Fazenda de SC, Sérgio Pinetti, Felipe Letsch e 
Rogério de Mello. O tema principal foi o novo sistema de Emissão de Cupom Fiscal (ECF) nos termos 
previstos pelo convênio ICMS 09/09. O evento contou a participação de 105 pessoas. 
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II FÓRUM DE GESTÃO DE PESSOAS 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) em 
parceria com a Câmara Empresarial Supermercadista da 
Fecomércio de Santa Catarina promoveu (16.07) em 
Florianópolis o II Fórum de Gestão de Pessoas, que trouxe 
palestras e abriu espaço para debates sobre questões 
estratégicas e práticas do setor de RH e de Qualidade. Esta 
atividade contou também com apoio do Sesc –SC, da Abrh-
SC, Melitta, Vian e Superpan. O Fórum começou com uma 
apresentação mais voltada para o motivacional com o 
projeto “Caçadores de Bons Exemplos”, de Iara e Eduardo 
Xavier. As demais palestras entraram em questões específicas do RH, proferidas pelo consultor 
Vanderlei Petri (Pétrus Consultoria), Elisabete Oldra (KZ Consultoria) e Jussara Dutra (Sênior Sistemas). 
Também houve um momento de descontração com a equipe do Sesc-SC, com atividades de ginástica 
laboral no próprio auditório e esquete teatral do grupo Dá-lhe Circo. Estiveram presentes no evento 
144 pessoas. 

III FÓRUM DE PREVENÇÃO DE PERDAS NA CAPITAL 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) e a Câmara Empresarial Supermercadista da 
Fecomércio de Santa Catarina promoveram (13.08) no 
auditório da Fecomércio-SC, o III Fórum de Prevenção de 
Perdas no Varejo, com apresentação de resultados sobre 
esta questão no Brasil e também de cases bem sucedidos 
de redes supermercadistas. O estudo considerado mais 
importante e elucidativo do setor é a Avaliação anual de 
Perdas no Varejo Brasileiro, uma pesquisa elaborada pela 
Associação Brasileira de Supermercados (Abras) em 
parceria com o Grupo de Prevenção de Perdas do 
Programa de Varejo da Fundação Instituto de 
Administração (FIA/Provar), o Instituto Brasileiro de Executivos de Varejo e Mercado de Consumo 
(Ibevar) e a Nielsen do Brasil. A atividade contou com o apoio da Abras, Melitta e Superpan. Estiveram 
presentes no evento 125 pessoas. 
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SEMINÁRIO SOBRE RISCOS E SEGUROS PARA SUPERMERCADOS 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
promoveu (24.09) no auditório da Fecomércio-SC o Iº 
Seminário sobre Riscos e Seguros para Supermercados e 
Varejos em Geral. O evento teve apresentações e debates 
sobre os principais riscos, a prevenção e redução de custos 
com seguros para supermercados e os varejos em geral. 
Foram palestrantes o Tenente Coronel Ederson Luiz Biluk 
do Corpo de Bombeiros Militar de SC e o professor, 
consultor e especialista em seguros Fábio Carbonari, que 
tem um vasto currículo com perito, analista, docente e 
pesquisador nesta área. O Presidente da Associação Catarinense de Supermercados (Acats), Atanázio 
dos Santos Netto e o Presidente da Câmara Supermercadista da Fecomércio-SC, Adriano Manoel dos 
Santos, fizeram as intervenções de abertura do evento enfatizando a importância deste momento em 
que a entidade está começando um trabalho em busca de mais segurança com maior cobertura e 
menor custo para as empresas. “Vamos nos organizar em torno da entidade para ir em busca de 
soluções para as empresas nesta área, a exemplo de projetos já realizados em outras áreas”, salientou 
Atanázio. Estiveram presentes no evento 63 pessoas. 

 
V FÓRUM INTERNACIONAL VAREJO LIXO ZERO RECONHECE RESULTADOS DE SC 

A quinta edição do Fórum 
Internacional Varejo Lixo Zero, 
promovido pela Associação 
Catarinense de Supermercados 
(Acats) e o Instituto Lixo Zero 

Brasil com apoio da Câmara Empresarial de Supermercados da 
Fecomércio-SC teve apresentações e debates (27.10) na Capital. Entre 
as conclusões mais importantes, ficou a de que o Programa 
Supermercado Lixo Zero da ACATS está entre os mais avançados do 

planeta, mostrando resultados 
que motivaram a apresentação de seu case, só este ano, em 
quatro eventos nos Estados Unidos e em um dos painéis do 
Fórum de Davos, na Suíça. Participaram do evento 120 
profissionais. Atualmente existem 7 (sete) redes de 
supermercados catarinenses integradas ao programa, o que dá 
cerca de 40 lojas em processo de adaptação. Durante o Fórum 
mais 2 (duas) redes de pequeno e médio porte da Grande 
Florianópolis anunciaram sua adesão. “Talvez a gente não 

tenha a velocidade que gostaria, mas onde o trabalho está sendo feito os resultados são de alta 
qualidade e quem está dizendo isso não somos nós e sim os estrangeiros que aqui vieram e ficaram 
entusiasmados”, atesta o Presidente do Instituto Lixo Zero Brasil, Rodrigo Sabatini. O Presidente da 
Associação Catarinense de Supermercados (Acats), Atanázio dos Santos Netto, fez uma análise positiva 
do evento. "Estamos no caminho certo e isso é uma certeza. A outra certeza que temos é de que ainda 
temos muito para avançar, é um processo que está só começando. Esperamos que no ano que vem 
tenhamos novos cases de várias empresas sendo apresentados". 
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IV MISSÃO TÉCNICA INTERNACIONAL ACATS – INSITUTO DISNEY 
 A Associação Catarinense de Supermercados (ACATS) 
promoveu a quarta Missão Técnica Internacional ao 
Instituto Disney, cujos integrantes participam do 
Seminário Internacional sobre Qualidade de Serviços e 
Liderança. A missão técnica é planejada e realizada em 
parceria com a empresa Ágape do Brasil, e apresenta uma 
programação especialmente montada para profissionais 
de empresas supermercadistas. São realizados cursos 
intensivos ministrados pelo Disney Institute, além de 
visitas técnicas a empresas que são referência mundial em 
suas áreas. A missão ocorreu entre os dias 26/4 e 2/5 de 
2015. As visitas técnicas mostraram o funcionamento de lojas de varejo de diversos formatos, bem 
como bastidores da Disney. Os integrantes da missão tiveram noções de como funciona o recrutamento 
e a seleção de pessoal para trabalhar na organização. A comitiva, formada por 24 empresários e 
representantes de outras entidades, visitou sedes de empresas como a Harley Davidson, Apple, 
Walmart, Whole Foods, Fresch Market e Ikea.  
 
COMITÊS TEMÁTICOS 
 
Comitê de Recursos Humanos - O Comitê de Recursos Humanos 
e Qualidade, movimentou intensamente os profissionais de 
recursos humanos das empresas. Além das reuniões, o Comitê 
avaliou indicadores, realizou visitas técnicas e incentivou a troca 
de experiências entre as empresas participantes. Foram 
realizadas 08 reuniões em 2015, que envolveu cerca de 104 
profissionais.  
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Comitê de Assuntos Tributários – O Comitê de Assuntos 
Tributários reuniu profissionais ligados às áreas de controladoria, 
tributária e contadores de empresas terceirizadas das redes de 
supermercados. Foram realizadas 08 reuniões durante o ano de 
2015 e envolveu a participação de 126 profissionais. Além da 
discussão de inúmeros assuntos da área, Comitê acompanhou os 
diversos projetos de lei em tramitação e as leis em vigor, 
subsidiando a Diretoria Executiva a dar os encaminhamentos. 

Todas as reuniões acontecerem na sede da Entidade, em Florianópolis. 
 
Comitê de Assuntos Jurídicos - O Comitê de Assuntos Jurídicos reuniu os advogados das empresas 
supermercadistas. Além do acompanhamento e discussão dos diversos temas de interesse, o grupo 
gerou informação que subsidiou a atuação da diretoria executiva da Entidade, inclusive em 
alinhamento com a ABRAS. Durante o ano de 2015 foram realizadas 09 reuniões e envolveu a 
participação de 107 profissionais. 
 
Comitê Comercial - O Comitê Comercial, foi criado em 2014 e 
reúne Diretores e Gerentes Comerciais das empresas 
associadas, com a finalidade de discutir assuntos de interesse 
comum e que impactam no setor. Durante o ano de 2015 
aconteceram 9 reuniões que envolveram 107 profissionais.  

 
 

 
PROGRAMA ALIMENTO SUSTENTÁVEL RECONHECIDO PELA FAO 
O Programa Alimento Sustentável (PAS) da Associação 
Catarinense de Supermercados (Acats), de rastreabilidade 
alimentar, ganhou a chancela de Boas Práticas para o 
Desenvolvimento Sustentável da Organização das Nações 
Unidas para Alimentação e Agricultura (FAO). A FAO é uma 

organização que atua como um 
fórum neutro, onde todos os 
países, desenvolvidos e em 
desenvolvimento, se reúnem em igualdade para negociar acordos, 
debater políticas e impulsionar iniciativas estratégicas. Atualmente a FAO 
tem 191 países membros, mais a Comunidade Europeia. A rede mundial 
compreende cinco oficinas regionais e 78 escritórios nacionais. O 
Programa surgiu da necessidade de implementação um sistema eficiente 
de monitoramento dos resíduos de agrotóxicos nos alimentos e da 
disponibilização da informação de origem para os participantes da cadeia 

de abastecimento de frutas, legumes e verduras, gerando transparência e oportunidade de 
aproximação entre a base produtiva e o consumidor final. O programa tem hoje 14 redes de 
supermercados de várias regiões integradas, número expressivo porque elas movimentam cerca de 
70% de todo o volume de produtos do varejo supermercadista neste segmento. O incremento de 
fornecedores integrados subiu de 87 em 2012 para 232 em 2015. O Programa foi indicado como 
finalista do Prêmio de Sustentabilidade, promovido pela Fecomércio/SP. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

PROJETO DE RASTREABILIDADE GANHA ESPAÇO EM SEMINÁRIO 
A rede de supermercados Hippo de Florianópolis e a 
empresa PariPassu, parceira da Associação Catarinense 
de Supermercados (Acats) na implantação do Projeto 
Alimento Sustentável, de rastreabilidade de 
hortifrutigranjeiros, apresentaram trabalhos durante o 
primeiro dia do IV Seminário de Análise de resíduos de 
Agrotóxicos em Alimentos, na Assembleia Legislativa de 
SC, nesta Capital (22 e 23.09). O diretor da rede Hippo, 
Josiano Saqueti, chama a atenção para dois aspectos 
fundamentais colocados à disposição dos consumidores, 
a transparência e a segurança. “Todos os produtos que estão nas gôndolas podem ser rastreados 
identificando a origem”. O diretor da PariPassu, Giampaolo Buso, destacou a oportunidade do evento 
em aproximar ainda mais as entidades públicas e privadas em torno do processo. “Esse diálogo 
constante do público com o privado é fundamental para o sucesso do projeto. Não dá para fazer isso 
sozinho, precisamos trabalhar em conjunto numa grande parceria”. 
 
ACATS CELEBRA PARCERIA COM A GS1 

A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) firmou 
parceria com a GS1 Brasil, entidade provedora de soluções 
de automação para o varejo, para apoio aos programas de 
desenvolvimento para certificação de código de barras e 
também para qualificar o cadastro de produtos através de 
validação de soluções da Gs1 gerando mais segurança no 
sistema do varejo. Em 28/10, foram realizados os primeiros 
testes em 03 redes supermercadistas, cujo resultado 
subsidiará plano de ação para redução de inconformidades, 

redução de filas e melhoria nos processos dos supermercados e fornecedores. 
 
ACATS E FACISC APRESENTAM PROJETO DA SEDE CONJUNTA AO PREFEITO DA CAPITAL 
Os Presidentes da Acats, Atanázio dos Santos Netto e da Facisc, João Ernesto Reck participaram de mais 

um encontro de trabalho para discutir encaminhamentos 
do projeto da construção de sede própria e conjunta das 
duas entidades. O encontro aconteceu na sede da 
Associação Catarinense de Supermercados (Acats) (06.08), 
do qual participaram também o Vice Presidente da Acats, 
Lucio Matos, o Diretor Executivo da Acats, Antonio Carlos 
Poletini, o Vice 
Presidente da 
Facisc, Alaor Tissot 
e os arquitetos 

Ricardo e Leonardo Bragaglia, responsáveis pelo projeto 
arquitetônico da obra. A reunião antecedeu uma audiência 
com o Prefeito de Florianópolis, Cesar Souza Junior, para o qual 
foi apresentado todo o projeto da nova sede. Participou, além 
do Prefeito, o Secretário Municipal da Casa Civil, Júlio Cesar Marcellino Junior. Os projetos estão 
tramitando nos órgãos municipais para aprovação. 
 
FATMA CONCEDE LICENCIAMENTO AMBIENTAL PARA OBRA DA SEDE CONJUNTA 
O Presidente da Fundação do Meio Ambiente de SC, Alexandre Waltrick oficializou a entrega da 
Autorização para Corte de Vegetação daquele órgão para a obra de construção da nova sede da Acats, 
em parceria com a Facisc, recebida pelo Diretor Executivo da Acats, Antonio Carlos Poletini, durante a 
realização do Fórum de Prevenção de Perdas. 
 
 
 
 



 

ACATS SE INCORPORA À CAMPANHA CONTRA O USO DE DROGAS 
O presidente da Associação Catarinense de Supermercados (Acats), Atanázio dos Santos Netto, e o 
governador Raimundo Colombo assinaram (08.10), no Centro Administrativo, em Florianópolis, um 

termo de cooperação técnica para promover uma série de 
iniciativas ligadas à campanha "Drogas. Não dá mais pra aceitar" 
junto aos 700 supermercados associados.  
"A campanha de combate às drogas tem que ser de todos nós. 
O Governo tem que fazer uma parte muito importante, mas as 
instituições e as famílias podem ajudar. A Acats, através de suas 
lojas, irá nos auxiliar a conscientizar as pessoas e a divulgar ações 
contra esse grande mal que são as drogas”, afirmou Colombo. "É 
um projeto muito importante. Nosso desafio é fazer com que 

todos os associados se engajem e usem todas as alternativas possíveis. Entendemos que, pelo fato de 
a população passar por supermercados, temos condições de dar uma contribuição decisiva para o 
projeto”, disse Atanázio dos Santos Netto. As ações da Acats 
devem ser promovidas por um ano e estarão visíveis aos 
clientes em breve. A audiência contou com a participação do 
Presidente da Associação Catarinense de Supermercados 
(Acats), Atanázio dos Santos Netto, do Presidente do 
Conselho Deliberativo da entidade, Adriano Manoel dos 
Santos, dos Vice Presidentes Delamar Silva Filho, Libardoni 
Fronza e Lucio Matos e do Diretor Executivo Antonio Carlos 
Poletini. Acompanhou a visita o deputado Darci de Matos. 
 
FORMATURA DA TURMA DE GESTORES DO SUL DO ESTADO 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) promoveu 
em Criciúma a solenidade de formatura do Curso de Gestores 
de Supermercados (27.10), com destaque para a participação 
do Supermercado Manentti, que preencheu a maioria das vagas 
desta turma. O aluno Maurício Marin recebeu homenagem por 
ter apresentado o melhor desempenho no trabalho de 

conclusão. Ele 
ganhou um vale-
curso para ser 
usado em 2016 dentro do calendário de Capacitação da 
ACATS. Saulo Nascimento Laurentino foi o orador da turma. 
Participaram do evento o Diretor Executivo da ACATS, 
Antonio Carlos Poletini, Nazareno Dorneles Alves, Vice 
Presidente da Região Sul, Sr. Volnei Manentti, integrante do 
Conselho Deliberativo da ACATS e Graziela Rodrigues, 
coordenadora de Capacitação da Entidade. 
 

 
PROGRAMA DE RENÚNCIA FISCAL DO ICMS/SC 
A ACATS está fazendo gestão junto à Secretaria de Estado da Fazenda, visando melhorar as condições 
estabelecidas pelo Estado para pagamento de débitos junto ao mesmo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ALESC VIABILIZARÁ QUE ENTIDADES EMPRESARIAIS SE POSICIONEM SOBRE PROJETOS  
O presidente da Assembleia Legislativa (Alesc), deputado 
Gelson Merisio (PSD) protocolou (18.11), um Projeto de 
Resolução (PRS) que altera o Regimento Interno da Casa para 
permitir a manifestação de representantes de entidades 
organizadas da sociedade civil em proposições nas quais 

tenham interesse. 
O objetivo é 
garantir a atuação 
direta da sociedade 
civil organizada no 
processo legislativo. "Permite maior legitimidade às decisões 
do Poder Legislativo, além de contribuição substancial na 
elaboração de leis mais técnicas, eficazes e benéficas para a 
população catarinense", destacou Merisio na justificativa do 
projeto. A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 

participou do evento de apresentação do projeto no gabinete da Presidência da Alesc, tendo sido 
representada pelo Presidente Executivo, Atanázio dos Santos Netto, e pelo Diretor Executivo, Antonio 
Carlos Poletini. 

 
VISITA AO DEPUTADO DARCI DE MATOS 
O Presidente Executivo da ACATS, Atanázio dos Santos Netto e o 
Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini visitaram o Deputado 
Estadual Darci de Matos em seu gabinete na Assembleia Legislativa de 
SC quando repassaram projetos de interesse do segmento 
supermercadista catarinense. 
 
 

 
PALESTRA NO SEMINÁRIO ESTADUAL DE DESENVOLVIMENTO RURAL 
O Diretor Executivo da Associação Catarinense de 
Supermercados (Acats), Antonio Carlos Poletini participou 
como palestrante do Seminário de Desenvolvimento 
Rural, evento organizado pela Federação dos 
Trabalhadores Rurais Agricultores e Agricultoras 
Familiares do Estado de Santa Catarina (Fetaesc), (25 a 
27.11) em Florianópolis. Poletini mostrou, em sua 
palestra, as características da cadeia logística do 

segmento 
supermercadista catarinense, evidenciando as 
oportunidades que os produtores rurais tem para 
comercializar seus produtos junto às redes. Poletini também 
destacou os projetos que a ACATS desenvolve nesta área, em 
especial, o Programa Alimento Sustentável (rastreabilidade 
do alimento) e o Projeto Pequenos Produtores, que incentiva 
a participação dos empreendimentos na EXPOSUPER, uma 
das mais importantes feiras supermercadistas do país. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

SUGESTÕES PARA MODERNIZAÇÃO DO CEASA-SC 
O Presidente da ACATS, Atanázio dos Santos Netto e o 
Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini, mantiveram 
audiência com o Secretário de Agricultura e Pesca, Moacir 
Sopelsa e o Secretário Adjunto, Ailton Spies para tratar do 
projeto de modernização da estrutura da sede da Central 
de Abastecimento de SC (Ceasa-SC), localizada na área 
continental da Grande Florianópolis. A pedido do 
secretário, a ACATS promoveu um estudo no sentido de 
auxiliar o Governo do Estado de SC a implementar as 
melhorias necessárias para que a estrutura do órgão 
tenha melhores condições de atendimento ao segmento supermercadista nas suas instalações e nos 
seus processos para viabilizar a ampliação de negócios. 
 
ABRAS COMEMORA DIA NACIONAL DO SUPERMERCADO  

A Associação Brasileira de Supermercados (Abras) promoveu 
(12.11) em São Paulo o tradicional Jantar do Dia Nacional do 
Supermercado reunindo cerca de 600 empresários 
supermercadistas, fornecedores e autoridades. Na ocasião foi feita 
a entrega do Troféu Ponto de Encontro, em sua 39ª edição, e que 
homenageou destacados profissionais das empresas fornecedoras. 

A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) marcou presença neste evento com o Presidente 
Executivo, Atanázio dos Santos Netto, o Presidente do Conselho Deliberativo, Adriano Manoel dos 
Santos, o Vice Presidente Executivo, Paulo Cesar Lopes e o Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini. 
 
NOVO IMPULSO AO PROGRAMA DE OLHO NA VALIDADE 

A Associação Catarinense de Supermercados, representado 
pelo seu Presidente Executivo Atanázio dos Santos Netto e 
pelo Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini receberam 
em sua sede, a Diretora Estadual do PROCON/SC, Sra. 
Elisabete Fernandes, onde foram tratados assuntos 
relacionados à Campanha De Olho na Validade. Na 

oportunidade o PROCON/SC foi convidado para participar dos painéis que serão realizados nos 
Encontros Regionais de Empresários Supermercados, em 2016. 
 
ACATS VISITA O PRESIDENTE DO TAT/SC  
O Presidente Executivo da ACATS, Atanázio dos Santos Netto, juntamente com o Diretor Executivo, 
Antonio Carlos Poletini e o Assessor Tributário, Marcos Koenig, fizeram uma visita (18.11) ao Presidente 
do TAT - Tribunal Administrativo Tributário, Sr. João Carlos von Hohendorff para discutir projetos de 
interesse do setor supermercadista catarinense. 
 
ACATS E ADAC ELABORAM DOCUMENTO SOBRE TRANSPORTE DE CARGAS NA GRANDE 
FLORIANÓPOLIS 
A Associação Catarinense de Supermercados, em conjunta com 
a ADAC – Associação de Distribuidores e Atacadistas de Santa 
Catarina elaborou documento posicionando-se sobre 
transporte de cargas na Região Metropolitana da Grande 
Florianópolis, o qual foi entregue ao Presidente da 
FETRANCESC, Sr. Pedro Lopes, representante da Federações 
empresariais no Conselho do Desenvolvimento da Região. O 
Presidente da ACATS, Atanázio dos Santos Netto e o Diretor 
Executivo Antonio Carlos Poletini participaram de reunião sobre o assunto, que já recebeu a nomeação 
de um relator. Outros encontros foram agendados com técnicos da ACATS e ADAC para desdobramento 
do assunto. 
 

 
 



 

APROXIMAÇÃO COM A ADVB-SC 
A Associação Catarinense de Supermercados, pelo seu Diretor Executivo, Antonio Carlos Poletini, 
recebeu no último dia 10 de novembro, na sede da Entidade, o Presidente do Conselho da ADVB/SC, 
Octavio René Lebarbenchon Neto. Como resultado, ficou acertado que as equipes da ACATS e ADVB/SC 
irão se reunir para definir estratégias conjuntas, especialmente na área de educação corporativa. 
 

ACATS FORMA MULTIPLICADORES DOS CURSOS ABRAS 
A Associação Catarinense de Supermercados (Acats) 
realizou ao longo de 2015 o curso de Formação de 
Multiplicadores com programa de seis módulos trimestrais 
realizados sempre junto à sede da entidade, em 
Florianópolis. A iniciativa da Acats contou com apoio da 
Associação Brasileira de Supermercados (Abras) e a 
coordenação técnica da MCI Consultoria Organizacional, do 
multiplicador Ivam Michaltchuk. Nos dias 19 e 20.11 foram 

realizados os 
trabalhos relativos ao 
último módulo, de 
Prevenção de Perdas em FLV e as avaliações finais e conclusão do 
curso. A solenidade de formatura aconteceu na sexta-feira 
(20.11) às 19h nas dependências do Hotel Slaviero, em 
Florianópolis.  Junto com esta formatura, foram também 
entregues os certificados de conclusão do curso de Ensino à 
distância realizado em parceria com a Universidade de Caxias do 
Sul (UCS). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

QUALIFICAÇÃO E REQUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 
A realização dos cursos de qualificação e requalificação de profissionais recebe da Entidade prioridade 
absoluta, tendo em vista a importância da ação para o desenvolvimento do setor em Santa Catarina. 
Os dados demonstram o cenário atual do desempenho e desenvolvimento das atividades no período 
de janeiro a novembro de 2015, bem como o comparativo entre 2011 e 2015. 
 

CURSOS REALIZADOS POR CATEGORIA 
 

Nº CURSOS LIVRES GESTÃO DATA HORA/AULA 
LOCAL DO 

CURSO 
CAPACITADOS 

1 
Negociação em Compras com foco no 
Cliente 

26/fev 8 Florianópolis 27 

2 Comprometimento de Equipe 16/mar 8 Florianópolis 24 

3 Avaliação e Formação de Mix 20/mar 8 Florianópolis 10 

4 
Competência para Liderança de Alta 
Performance 

13/abr 8 Lages 19 

5 
Como ser Persuasivo e Eficiente nas 
Negociações 

17/abr 8 Florianópolis 13 

6 Gestão Prático do Açougue 15/jun 8 Criciúma 15 

7 Preposto 25/jun 8 Florianópolis 13 

8 
Competência para Liderança de Alta 
Performance 

15/jul 8 Blumenau 19 

9 Gestão Eficaz de Loja 20/ago 8 Joinville 22 

10 Gestão Tributária 16/set 8 Joinville 30 

11 
Como Rentabilizar a Padaria da Loja com 
uma Ambientação mais Gourmet 

16/set 8 Florianópolis 21 

12 Gestão Tributária 21/set 8 Florianópolis 23 

13 Administração de Conflitos 22/set 8 Florianópolis 12 

14 Formação de Gestores Criciúma 
11/03 a 

28/10/2015 
196 Criciúma 25 

SUBTOTAL 300  273 

 

Nº 
CURSOS IN COMPANY 

OPERACIONAIS 
DATA HORA/AULA LOCAL DO CURSO CAPACITADOS 

1 Cartazista 25/mar 8 Koch - Itapema 15 

2 Excelência em Atendimento 29/set 4 CooperAlfa - Chapecó 30 

3 Excelência em Atendimento 29/set 4 CooperAlfa - Chapecó 30 

4 Excelência em Atendimento 30/set 4 CooperAlfa - Chapecó 30 

5 Excelência em Atendimento 30/set 4 CooperAlfa - Chapecó 30 

6 Excelência em Atendimento 01/out 4 CooperAlfa - Xaxim 30 

7 Excelência em Atendimento 24/nov 4 
CooperAlfa - Coronel 

Freitas 
30 

8 Excelência em Atendimento 24/nov 4 CooperAlfa - Quilombo 30 

9 Excelência em Atendimento 25/nov 4 
CooperAlfa - São Miguel 

do Oeste 
30 

10 Excelência em Atendimento 25/nov 4 
CooperAlfa - São Miguel 

do Oeste 
30 

11 Excelência em Atendimento 26/nov 4 CooperAlfa - Campo Erê 30 

SUBTOTAL 48  315 

 
 



 

Nº CURSOS IN COMPANY GESTÃO DATA HORA/AULA 
LOCAL DO 

CURSO 
CAPACITADOS 

1 Gestão em Compras 26 e 27/02 16 
Cooper - 

Blumenau 
19 

2 Cargos e Salários 09/mai 6 
Coperdia - 
Concórdia 

9 

3 Importação para o Varejo Supermercadista 13/mai 8 
Cooper - 

Blumenau 
19 

4 Negociação e Política Comercial 22/mai 8 
Coperdia - 
Concórdia 

8 

5 
Como um Layout atrativo pode garantir um 
resultado mais efetivo 

09/set 8 
CooperAlfa - 

Chapecó 
25 

6 
Como um Layout atrativo pode garantir um 
resultado mais efetivo 

10/set 8 
CooperAlfa - 

Chapecó 
25 

7 Preposto 15/out 8 
Hiperbom - 

Florianópolis 
11 

SUBTOTAL 62  116 

 

Nº Cursos Certificados Abras - Multiplicadores DATA HORA/AULA LOCAL CAPACITADOS 

1 Formação Multiplicador - Açougue Online 8 Santa Catarina 3 

2 Formação Multiplicador - Atendimento Online 8 Santa Catarina 4 

3 Formação Multiplicador - Check-out Online 8 Santa Catarina 4 

4 Formação Multiplicador - Empacotador Online 8 Santa Catarina 3 

5 
Formação Multiplicador - Estoque e Armazenagem 
de Mercadorias 

Online 8 Santa Catarina 2 

6 
Formação Multiplicador - Exposição e Reposição de 
Mercadorias em Supermercados 

Online 8 Santa Catarina 4 

7 Formação Multiplicador - FLV Online 8 Santa Catarina 1 

8 
Formação Multiplicador - Formando uma Equipe 
com Postura Vendedora 

Online 8 Santa Catarina 3 

9 Formação Multiplicador - Frios e Laticínios Online 8 Santa Catarina 1 

10 Formação Multiplicador - Higiene Online 8 Santa Catarina 4 

11 
Formação Multiplicador - Introdução básica ao 
Varejo 

Online 8 Santa Catarina 6 

12 
Formação Multiplicador - Lidando com Equipes em 

Supermercados 
Online 8 Santa Catarina 3 

13 Formação Multiplicador - Mercearia Online 8 Santa Catarina 2 

14 Formação Multiplicador - Metodologia do Ensino Online 8 Santa Catarina 3 

15 Formação Multiplicador - Padaria e Confeitaria Online 8 Santa Catarina 1 

16 Formação Multiplicador - Perdas Online 8 Santa Catarina 2 

17 
Formação Multiplicador - Rotisserie em 

Supermercados 
Online 8 Santa Catarina 2 

18 
Formação Multiplicador - Trabalhando com Queijos 

em Supermercados 
Online 8 Santa Catarina 1 

SUBTOTAL 144  49 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Nº PALESTRAS EM FEIRAS DATA HORA/AULA LOCAL CAPACITADOS 

1 
Meritocracia e Competências - Avaliando 
desempenho e construindo resultados 

16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 150 

2 
Como aumentar a rentabilidade na seção de 
Açougue 

16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 175 

3 Novas Tecnologias para o Varejo 16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 65 

4 
Eficiência energética como fator de 
economia e rentabilidade 

16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 70 

5 Psicologia do Consumidor 16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 235 

6 Gerenciamento de Categoria 16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 154 

7 Da Oportunidade ao Êxito 16/jun 1,5 Exposuper - Joinville 1500 

8 Boas Práticas em Supermercados 16/jun 3,5 Exposuper - Joinville 55 

9 Empacotador de Mercadorias 16/jun 3,5 Exposuper - Joinville 18 

10 Mercearia em Supermercados 16/jun 3,5 Exposuper - Joinville 32 

11 Técnicas para realização de Cartazes 16/jun 3,5 Exposuper - Joinville 38 

12 Seleção por Competência 16/jun 3,5 Exposuper - Joinville 51 

13 Cortes Especiais 16/jun 3,5 Exposuper - Joinville 47 

14 
A importância da remuneração estratégica 
na retenção de talentos 

17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 147 

15 Como atrair, converter e reter o cliente 17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 229 

16 
Como preparar a sua loja e sua equipe para 
vendas de final de ano 

17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 129 

17 
Como tornar sua empresa mais produtiva 
com as soluções Google Apps for Work 

17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 65 

18 
Estratégia Trabalhista Redução de custos no 
caixa das empresas 

17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 87 

19 Indicadores de desempenho de loja 17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 148 

20 Estratégias Vencedoras 17/jun 1,5 Exposuper - Joinville 1400 

21 Gerando Riqueza através dos resíduos 17/jun 3,5 Exposuper - Joinville 28 

22 Workshop Tributário 17/jun 3,5 Exposuper - Joinville 85 

23 Prevenção de Perdas em Perecíveis 17/jun 3,5 Exposuper - Joinville 118 

24 Gestão do clima organizacional 17/jun 3,5 Exposuper - Joinville 91 

25 Estoque e Armazenagem de Mercadorias 17/jun 3,5 Exposuper - Joinville 53 

26 Oficina prática sobre Padaria e Confeitaria 17/jun 3,5 Exposuper - Joinville 37 

27 Como motivar sua equipe para vender mais 18/jun 1,5 Exposuper - Joinville 122 

28 
Rastreabilidade dos alimentos e saúde 
pública 

18/jun 1,5 Exposuper - Joinville 160 

29 O papel do gestor de compras 18/jun 1,5 Exposuper - Joinville 142 

30 Como satisfazer e encantar seus clientes 18/jun 1,5 Exposuper - Joinville 196 

31 
Gestão de Pessoas - As competências 
emocionais e o eneagrama 

18/jun 1,5 Exposuper - Joinville 123 

32 É preciso saber vender 18/jun 1,5 Exposuper - Joinville 1200 

33 Oficina prática sobre Padaria e Confeitaria 18/jun 3,5 Exposuper - Joinville 33 

SUBTOTAL 75,5  7.183 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

Nº CURSOS ONLINE CERTIFICADOS PELA ABRAS DATA HORA/AULA LOCAL CAPACITADOS 

1 Açougue em Supermercados Online 8 Santa Catarina 28 

2 Atendimento em Supermercados Online 8 Santa Catarina 86 

3 Empacotador de Mercadorias Online 8 Santa Catarina 46 

4 Estoque e Armazenagem de Mercadorias Online 8 Santa Catarina 25 

5 Exposição de Mercadorias em Supermercados Online 8 Santa Catarina 67 

6 Formando uma Equipe com postura Vendedora Online 8 Santa Catarina 24 

7 Frios e Laticínios em Supermercado Online 8 Santa Catarina 10 

8 Frutas, Legumes e Verduras Online 8 Santa Catarina 11 

9 Higiene e Saúde Online 8 Santa Catarina 25 

10 Introdução Básica ao Varejo Supermercadista Online 8 Santa Catarina 34 

11 Lidando com Equipe em Supermercado Online 8 Santa Catarina 55 

12 Mercearia em Supermercados Online 8 Santa Catarina 18 

13 Operação de Check-out Online 8 Santa Catarina 66 

14 Padaria e Confeitaria Online 8 Santa Catarina 20 

15 Peixaria Online 8 Santa Catarina 3 

16 Prevenção de Perdas em FLV Online 8 Santa Catarina 161 

17 Prevenção de Perdas em Supermercados Online 8 Santa Catarina 53 

18 Queijos em Supermercados Online 8 Santa Catarina 10 

19 Rotisserie em Supermercados Online 8 Santa Catarina 3 

SUBTOTAL 152  745 

 

Nº 
CURSO SUPERIOR VINCULADO A ASSOCIAÇÃO 

Univesidade de Caxias - RS 
DATA HORA/AULA LOCAL CAPACITADOS 

1 Gestão em Supermercados 20/nov 1.600 Online 5 

SUBTOTAL 1.600  5 

 

Nº UNIDADE MÓVEL LOCAL DATA DO CURSO HORA/AULA CIDADE CAPACITADOS 

1 Pães Especiais Carreta Escola 21 e 22/05 8 Palhoça 21 

2 Bolos e Salgados Carreta Escola 08 e 09/06 8 Palhoça 21 

SUBTOTAL 16  42 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Nº 
OUTROS EVENTOS DE 

CAPACITAÇÃO 
EVENTO DATA HORA/AULA CIDADE CAPACITADOS 

1 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional 
Planalto 
Serrano 

10/mar 4 Lages 109 

2 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional Alto 
Vale do Itajaí 

11/mar 4 Rio do Sul 53 

3 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional Meio 

Oeste 
24/mar 4 Joaçaba 55 

4 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional 

Extremo Oeste 
25/mar 4 

São Miguel do 
Oeste 

77 

5 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional Norte 

13/abr 4 Joinville 99 

6 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional Vale 

do Itajaí 
22/abr 4 Blumenau 89 

7 

Palestra: Como alinhar um 
programa de educação de 
executivos com as 
estratégias empresariais 

ACATS 22/abr 4 Florianópolis 17 

8 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional Sul 

19/mai 4 Criciúma 121 

9 Fórum Jurídico Tributário Fecomércio 21/mai 6 Florianópolis 91 

10 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional 

Planalto Norte 
26/mai 4 

São Bento do 
Sul 

56 

11 
II Fórum de Gestão de 
Pessoas 

Fecomércio 16/jul 6 Florianópolis 117 

12 
III Fórum de Prevenção de 
Perdas 

Fecomércio 13/ago 4 Florianópolis 101 

13 
Programa de Eficiência 
Energética ACATS 

ACIC 19/ago 3 Criciúma 60 

14 
Programa de Eficiência 
Energética ACATS 

Sincomércio 27/ago 3 
Balneário 
Caboriú 

35 

15 
Programa de Eficiência 
Energética ACATS 

SEBRAE 03/set 3 Blumenau 26 

16 
Programa de Eficiência 
Energética ACATS 

ACIJ 09/set 3 Joinville 33 

17 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária 

Encontro 
Regional 
Grande 

Florianópolis 

10/set 4 Florianópolis 54 

18 
Programa de Eficiência 
Energética ACATS 

Fecomércio 24/set 3 Florianópolis 32 

19 
Seminário sobre Riscos e 
Seguros para 
Supermercados e Varejo 

Fecomércio 24/set 3,5 Florianópolis 63 

20 
Palestra Inteligência 
Emocional 

Fecomércio 07/out 2 Florianópolis 50 

21 
Programa de Eficiência 
Energética ACATS 

CDL 14/10 3 Lages 19 

22 
Painel Imetro/Vigilância 
Sanitária/PEE 

Encontro 
Regional Oeste 

20/out 4 Chapecó 86 

23 Fórum Varejo Lixo Zero Fecomércio 27/out 8 Florianópolis 103 

SUBTOTAL 91,5  1.546 

 
 
 
 



 

DADOS CONSOLIDADOS DA AÇÃO DE QUALIFICAÇÃO E 
REQUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL - 2015 

 

HORA AULA DE TREINAMENTOS 2.578 

TOTAL DE CERTIFICADOS ABRAS 897 

TOTAL DE CERTIFICADOS ACATS 9.599 

TOTAL DE CAPACITADOS GERAL 10.496 

 
 

COMPARATIVO DO PERÍODO DE 2011 À 2015 
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